|O1- Sosiaalisen
tutkijan
opetussuunniteln




Erasmus+ 4“]8]]'

0] 3 10 B o 4
Moduuli 1: Viestinti ja vUOTOVaAIKULUS.....c.ciimisissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 4
TERNOKAS VIESTINEA .....cooeeeeeeeeeeeeeeseceeesees e sess et s s s s es s s 4
U= 43 0] 010131 i v U PPN 4
[tSEONJAULUVA OPPIMINEN . c.rietieereieeceeesees e sees s s sess s esssee s s ses s s s s R as e s 8
Henkilokohtainen Kehittyminemn...........ceeeseeesecesssses s ssss s ssssssassesas 10
JUE= 43 0] 013013 S v U 10
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI ceiieieeeeeecreesresseeseeeseer s s s s s e s e s s s R e 13
Neuvottelu ja ristiriitojen Rallinta ... sessssenas 13
JUE=Y 43 0] 0130133 o U 13
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI ceietieeeeeeceeereese s ssees s s s s e s e s s e 16
51 L 18
Moduuli 2: Analyyttiset taidot.......ooviimiminni s ——————————————— 33
Kriittinen ajattelu, ongelmanratKaiSu ... —————— 33
JUE=Y 43 0] 0130133 o PP 33
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI . c.iieieeeeeeereereeseeeseeesees s sees s s e s e s s R e 36
YhteeNVEtOKYKY ...oiiiiessiisssssssisssssissssssssssssssssssssssssssss s asas s s s s s s s s e 37
JUE=Y 43 0] 01T 133 o PP 37
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI cetitieeeeeecreceeeseeeseeeseee s ss s s e s e s s 43
o T L) LT 11 L0 44
JUE=Y 43 0] 0130133 o v U 44
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI . c.iieieeeeeeereereeseeeseeesees s sees s s e s e s s R e 49
51 L 50
Moduuli 3: Organisaatiotaidot ... ———————————— 54
AJANNAIINTA. . ————————————— 54
LU= 43 0] 01T 133 o U 54
[tSEONJAULUVA OPISKEIUL...ceeureeeeecreer e es s s s R s 56
KyKky tydskennelld paineen alla ... 57
JUE=Y 43 0] 0130133 o PP 57
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI ceieeieeeeeeceeereeseeeseeesees s s s es e s e e s s R e e 59
ProjeRtinhallinta ... ——————— 60
JUE=Y 43 0] 0130133 o PP 60
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI . c.iieieeeeeeereereeseeeseeesees s sees s s e s e s s R e 62
51 L0 63
Moduuli 4: Sosiaalisen tutkimuksen teKeminen........coon————— 81



Erasmus+ «!S!T

Sosiaalisen tutkimuksen menetelmart. ... sssssssessans 81
LU= 43 0] 0 1= 131 i v U TP PP 81
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI . c.iieieeeeeeereereeseeeseeesees s sees s s e s e s s R e 83
Tutkimusstrategian MAAritteleMINEN ... sess s 84
U243 0] 0 1= 133 i v PP 84
[tSEONJAULUVA OPISKEIU....ceuecereeeeeeerecreese e s s s e 86
Tietojen KASItEEl@IMUINEI ... s s s nnes 88
U243 0] 010131 i v TP 88
[tSEONJAULUVA OPPIMINEI . c.iieieeeeeeceeereereeeseeesees s s s s s e s e s R R e 90
3 L3 92



Erasmus+ «‘!S!T

Johdanto

Tuotoksena oleva 50h kestdva opetussuunnitelma (25h ldhiopetusta + 25 h itsendista opiskelua)
jaetaan seuraavasti:

Moduuli 1: Viestinta ja vuorovaikutus: 12h30

Moduuli 2: Analyyttiset taidot: 12h30

Moduuli 3: Organisaatiotaidot: 12h30

Moduuli 4: Sosiaalisen tutkimuksen tekeminen: 12h30

Moduuli 1: Viestinta ja vuorovaikutus

Ensimmainen moduuli on jaettu kolmeen osaan:
- Tehokas viestinta (4h)
- Henkilokohtainen kehittyminen (4h)
- Neuvottelu ja ristiriitojen hallinta (4h30)

Tehokas viestinta

Lahiopetuskerta

OSA A: Tehokas viestinta
Opetustunnit: Lahiopetus
4h 2h 2h
Taman jakson lopussa opiskelija osaa:
- viestinnan perusteet (puhe-, kirjallinen- ja sanaton viestinta)
- tunnistaa viestinnan ongelmat ja |6ytaa vaylat niiden ratkaisemiseen
- harjoittaa aktiivista kuuntelua saavuttaakseen aktiivisen viestinnan
Oppimistulokset - tehda jasenneltyja esityksia asianmukaisella sanastolla (verbaalinen, ei-
sanallinen sisalto)
- Viestid uusien teknologioiden avulla (Skype, Facetime, sdahkopostit,
Facebook, messenger jne.) hyédyntamalld niiden tarjoamia erilaisia
mahdollisuuksia.

Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
15 min. Koulutustila jarjestettyna | Jddnmurtajaharjoitus, ainutlaatuiset | https://docu
kasvokkain tapahtuvaan | asiat: Ohjaaja jakaa ryhman pareihin ja | ments.manch
parityoskentelyyn antaa osallistujille muutaman minuutin | ester.ac.uk/d

aikaa haastatella toisiaan. Sitten jokainen | isplay.aspx?D
esittelee haastateltavansa nimelta ja | oclD=7582
kertoo pari ainutlaatuista asiaa hanesta.
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Flappitaulu

Muistiinpanovalineet
opiskelijoille

Projektori, lappari ja
valkokangas

Internetyhteys

Mitd eroja ja yhtaldisyyksia oli ndiden
viestintatapojen valilla.

Ohjaaja pyytda osallistujia tekemaan
esityksen ja kdyttdmaan jotain seuraavista
vdlineista:  sahkoposti, powerpoint,
sosiaalisen median tydkalu tms.

(Ohjaaja rohkaisee osallistujia
perustelemaan valintansa.)

15 min. Moniste Liite 2. Pieni Osallistujat tyoskentelevat pareittain. An anthology
teksti tunnetusta Ohjaaja antaa jokaiselle pienen tekstin of brief
henkilosta. jostakin kuuluisasta henkilosta. Jokainen | biographies

kirjoittaa kirjeen tai pitaa lyhyen puheen | of artists and
Koulutustila, tuolit henkilosta kertomatta kenesta on kyse. scientists:
pareittain. Pari yrittaa tunnistaa henkilon ja han voi Biographies
tarvittaessa esittaa 2 tarkentavaa of artists
kysymysta. https://www.
biography.co
(Ohjaajan on annettava pareille tarpeeksi | m/people/gr
aikaa valmistautua) oups/artists
(Ohjaaja kannustaa osallistujia pohtimaan
menetelmia ja parhaita kdytantoja) Biographies
of scientists
https://www.
biographyonl
ine.net/scien
tists.html
Liite 2

20 min Osallistujat katsovat videon ja lukevat BBC news
Koulutustila, tuolit artikkelin. video:
puoliympyrassa. “People

Reflektoidaan: insult me
Lehtiartikkeli Mika oli valitettava sisalto? over my

facial scars”
https://www.
bbc.com/ne
ws/video an
d audio/hea
dlines/44809
513/living-
with-facial-
scars-in-
nigeria

BBC:n
artikkeli:
“Scarlett

Johansson
quits trans
role after

LGBT
backlash”

https://www.

bbc.com/ne

ws/entertain
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ment-arts-
44829766

Guardianin
artikkeli:
“Scarlett

Johansson

drops out of
trans role
after
backlash”

https://www.
theguardian.

com/film/20
18/jul/13/sca
rlett-
johansson-
exits-trans-
role-rub-and-
tug
10 min
Koulutustila, tuolit “Millainen oli eilinen paivasi?”
puoliympyrassa.
Jokainen osallistuja pitda minuutin
puheen aiheesta mutta eri tarkoituksissa
eli tarkoitus on saada kuulijat nauramaan
tai vihastumaan, vakuuttaa tai saada
hammastyneeksi, motivoida tai saada
tuntemaan epdvarmaksi jne.
(Teema valitaan ohjaajan valmistavalla
danestykselld)
20 min Koulutustila, tuolit Kaksi joukkuetta muodostaa kaksi

puoliympyréssa. sisakkadista ympyraa -sisalla oleva ympyra
on aihetta vastaan. Jokaisella puhujalla
on kolme minuuttia aikaa esittaa
nakemyksensa.
1 - 2 keskustelunaihetta valitaan
seuraavista
e Koulutuksen on oltava ilmaista
kaikille
e Opiskelijoiden paasya internettiin
on rajoitettava
e Armeijan on oltava nuorille
vapaaehtoinen
e Opiskelijoiden on saatava valita
vain ne oppiaineet, joista on
kiinnostunut
e Mita vieraita kielid on hyodyllista
opiskella tana paivana?

Flappitaulu.

Muistiinpanovalineet
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e Kuinka voidaan teini-ikaisia
ohjata terveisiin elintapoihin?

e Hallitusten pitdisi estda kolmas
maailmansota

e Onko aseiden kontrollointi
tehokas keino estaa rikoksia?

e Hallitusten tulisi kieltdd samaa
sukupuolta olevien avioliitot.

e  Pitdisiko julkisen sektorin
tyollistaa liikkuntavammaisia?

e Onko poliitikkona olo taitoa vai
lahjakkuutta:

e Voiko kukaan olla lain
ylapuolella?

e Sosiaalisen median vaikutukset
nykyiseen koulutukseen.

e QOvatko nykyihmiset liian
riippuvaisia teknologiasta.

e Ovatko nettiystavat parempia
kuin mielikuvitusystavat?

e Onko internetin sensurointi
tarpeellista?

Isompi, ulkoympyra tarkkailee
reaktioita ja vastavaitteita. Lopuksi
he

1. Tekevat yhteenvedon

keskittymalla ja kommentoimalla
jokaisen puhujan vaitteisiin.

2. Tunnistavat puhujan verbaaliset,
paraverbaaliset sekd sanattoman
viestinndn elementit ja arvioivat
niiden tehokkuutta.

Ohjaaja kuuntelee ryhman kommentteja
verbaalisista, verbaalisista ja verbaalisista
elementeista ja tekee muistiinpanoja
flappitaululle. Samalla han rohkaisee
ryhmaa keskusteluun ja
henkilokohtaiseen reflektointiin.

20 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Flappitaulu.
Muistiinpanovalineet

Projektori, lappari ja
valkokangas

Ohjaaja lukee opiskelijoille Aleksanteri
Suuren puheen, jonka jalkeen han kysyy
: “Oliko hdn mielestanne vakuuttava?

Kaikkia pyydetaan perustelemaan
vastauksensa sen jalkeen, kun kaikki ovat
ensin katsoneet aiheesta Prezi-esityksen.

Aleksanteri
suuren puhe:
https://sourc
ebooks.fordh
am.edu/anci
ent/arrian-

alexanderl.a
sp
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Prezi -esitys
Internetyhteys ylld olevan
puheen
analysoinnist
a:
https://prezi.
com/fr8mef0
bcphr/the-
speech-of-
alexander-

the-great/#

20 min Koulutustila, tuolit Ohjaaja jakaa osallistujat kolmeen BBC artikkeli:
puoliympyrassa. ryhmaan ja pyytaa heidat lukemaan “What it
esitetyn BBC-artikkelin ja tekemaan takes to
Flappitaulu. suunnitelman: ”sinun on jaettava stand up
lukemasi tiedot kolmelle eri henkildlle: authority?
Muistiinpanovalineet koulun johtaja (ryhma 1), Martha
historioitsija (ryhma 2), Henriques
Muistiinpanovalineet. paikallinen poliisi (ryhma 3)”
http://www.
Projektori, lappari ja (Roolipeli) bbc.com/futu

valkokangas re/story/201
80709-our-

Internetyhteys ability-to-
stand-up-to-
authority-
comes-down-
to-the-brain

Itseohjautuva oppiminen
Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisamateriaalit

Aineistot OSA A: Tehokas viestinta

Viestinta ja vuorovaikutus, Moduuli 1 (Liite 1.1)

https://www.entrepreneur.com/article/300466
[linkki 14/9/ 2018]

https://www.eztalks.com/unified-communications/incredible-tips-for-effective-online-
communication.html

[linkki 14/9/ 2018]

https://www.mindtools.com/pages/article/newCS 99.htm

[linkki 14/9/ 2018]
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https://www.youtube.com/watch?v=16IAhXM-vps
(Effective communication)
[linkki 14/9/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=HAnw168hugA
(Think Fast Talk Smart - Communication Techniques)
[linkki 14/9/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=MeiBMkJiXVM
(Six Rules of Effective Communication)
[linkki 14/9/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=xrlg-uBtIiH4
(5 ways to improve your communication skills)
[linkki 14/9/ 2018]
https://www.entrepreneur.com/article/300466
Deep Patel, 14 Proven Ways to Improve Your Communication Skills,
[linkki 22/7/ 2018]
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/15465961
Leonard, M., Graham, S., & Bonacum, D. (2004). The human factor: the critical importance of
effective teamwork and communication in providing safe care. BMJ Quality & Safety, 13(suppl 1),
i85-i90.

https://hbr.org/2016/07/what-great-listeners-actually-do
Zenger, Jack and Folkman, Joseph. What Great Listeners Actually Do, Harvard Business Review
[linkki 22/7/ 2018]
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Henkilokohtainen kehittyminen

Lahiopetuskerta

OSA B: Henkilokohtainen kehittyminen
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h 2h 2h
Oppimistulokset Taman jakson tarkoituksena on esitella henkilokohtaisen kehittymisen kasite
ja antaa osallistujille tiedot tehdd oma henkilokohtaisen kehittymisen
suunnitelma vahvistamalla itsetuntemusta, tukemalla tavoitteen asettelua ja
nain vahvistaa itseluottamusta.
Opiskelijat osaavat:
e Tunnistaa ja kuvailla henkilokohtaisia taitoja
e Vahvistaa itsetuntemusta
o Kykenevat hankkimaan ja soveltamaan ymmarrysta
henkilokohtaisesta ja ammatillisesta tietoisuudesta
e Tukea tavoitteen asettelua
e Kayttaa taitoja ja arvoja, joita he ovat saavuttaneet muodostaessaan
sosiaalisen tutkijan identiteettia.

Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
20 min Koulutustila, tuolit Jdaénmurtajaharjoitus: Kysely... (Liite 3)
puoliympyrassa. Ensiksi jokainen opiskelija esittaa
kaksi kysymysta monisteesta toiselle
Muistiinpanovalineet. opiskelijalle.
Sitten opiskelijat vastaavat
Moniste (Liite 3) kysymykseen itsestaan: he valitsevat

vastattavan  kysymyksen, jonka
jalkeen esittavat saman kysymyksen
toisille. He voivat esittdd myos
koetinkysymyksida. Lopuksi ohjaaja
kysyy kumpi tapa tuntui paremmalta
seka pyytaa vastaamaan
kysymykseen

“Voitko selittdaa miksi?”
(Todennédkoisesti suosituin vastaus
on toinen, koska vastaamalla ensin
itse avaamme  keskustelun ja
jakamalla jotain itsestamme teemme
toisillekin helpommaksi avautua.

25 min
Koulutustila, tuolit Reflektointi: Ajattele itsedsi.
puoliympyrassa.
Ohjaaja kysyy: “Mitka ovat
paaluonteenpiirteesi? Kirjoita ne
Muistiinpanovalineet. ylos.

10
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“Luuletko, ettd muilla on sinusta
sama vaikutelma?”

“Pyyda pariasi kirjoittamaan
mielipiteensa sinusta.

Vertaile naita kahta listaa ja pohdi
niita:

Onko niissa yhteisia tekijoita?
Onko puuttuvia tekijoita?

Miksi?

Onko siella joitain piirteita, joita ei
ollut listassasi?

Ovatko ne sinusta todellisia?
Alleviivaa ne, jotka ovat mielestasi
realistisia.

Mista niistad pidat/et pida?

Miten voisin muuttaa niita, joista et
pida?”

Osallistujat tekevat muistiinpanoja

25 min Koulutustila, tuolit Ohjaaja kysyy “Koeta muistella
puoliympyrassa. jotakin tapausta tydymparistossa”.
Analysoi vaiheittain, kuinka selvisit
siita.
Muistiinpanovalineet. Reagoitko aina samalla tavalla

vastaavanlaisissa tilanteissa toissa?
Noudattavatko muut samaa kaavaa
kuin sina?

Kuuntele muita. Suunnitteletko
tulevaisuudessa ottavasi kdytantoon
heidan ehdotuksiaan?

25 min Koulutustila, tuolit Roolipeli: “Arvioi sosiaalisena
puoliympyrassa. tutkijana sosiaalisen median
vaikutusta aikuisten elamassa
omassa maassasi.”
Muistiinpanovalineet Tehkaa tydsuunnitelma yhdessa.
Tee tehokas suunnitelma (huomioi
resurssit, esteet, tehtdvdt jne)
Kerdid tietoa: kdytettdvissd oleva
tieto, tarvittava aika.
Odottamattomiin tilanteisiin
ennakointi, rajoitukset, esteet jne.
Middrittele suuremmat ja
pienemmdt tehtdviit.

Mddritd painopisteet tehtdvdn
tdrkeyden ja kdytdssé olevan ajan
mukaan.

Suunnittele aikataulu esittelemdllé
toiminnot ja tauot.

11
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Suunnittele tyéympdristé,
valmistaudu selviytymddn
stressitilanteista.

10 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Muistiinpanovalineet
(Opiskelijan kirja)

Muistiinpanovalineet.

Ohjaaja pyytaa: “Puhu parillesi. Ole
rehellinen. Anna palautetta:
suoristuskykyysi vaikuttava huono
tapa esim. my6hadstyminen.

Miksi viivastytat asioita?

Mita mielta olet tasta tavastasi?
Haluatko muuttaa sen ja miten?
Mika olisi tulos tallaisesta
muutoksesta?

Ohjaaja toivoo, ettd osallistujat
tuntevat itsensa luottavaisiksi tassa
tehtavassa ja etta he voivat olla
rehellisid ja antaa positiivista
palautetta.

25 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Muistiinpanovalineet

Muistiinpanovalineet

Olla positiivinen vaikeissa tilanteissa
Ohjaaja antaa osallistujille seuraavat
skenaariot. Osallistujat tekevat
yhteisty6ta parinsa kanssa nimeten
vain mahdollisia positiivisia tuloksia
seuraavista:

1. Veljelldsi on vakava
selkakipu
2. Pomollasi on ongelmia

verottajan kanssa.

3. Tiedemiehet odottavat
vaarallista komeettaa ensi
viikolla.

20 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Muistiinpanovalineet

Muistiinpanovalineet.

Ohjaaja ohjaa kirjoittamaan
motivaatiokirjeen avoimeen
tyopaikkaan. Koulutuksessa
korostetaan, ettd osallistujien on
osattava laittaa nimens3,
osoitteensa, vastaanottajan ja
yrityksen nimen, muodollisen
tervehdyksen, syyn miksi ottavat
yhteytta, 2-3- kpl, mahdollisuus
aloittaa tyot, yhteystiedot ja
allekirjoitus.

Lopuksi pyydetaan ryhmalta
palautetta.

12
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Itseohjautuva oppiminen

Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisamateriaalit

Aineistot OSA B: Henkilokohtainen kehittyminen

Henkilokohtainen kehittyminen, Moduuli 1 (Liite 1.2)
https://au.reachout.com/articles/how-to-become-self-aware

[linkki 13/9/ 2018]
http://www.hr.virginia.edu/uploads/documents/media/Writing SMART Goals.pdf
UHR Development, Writing S.M.A.R.T. Goals.

[linkKi 26/6/ 2018]

https://www.sheffield.ac.uk/polopoly fs/1.361952!/file/johari.pdf

Johari's Window: Developing Self-Awareness, University of Sheffield

[linkki 23/6/ 2018]

https://www.youtube.com/watch?v=tA8W1Q HRml

(It is all about change Jim Rohn)

[linkki 22/7/ 2018]

https://www.youtube.com/watch?v=d82DD-Fg9cQ

(How to find yourself when you are lost - Personal Development Tony Robbins
[linkki 22/7/ 2018]

https://www.youtube.com/watch?v=NwLGHCZTQt4

(Personal Development Plan)

[linkki 22/7/ 2018]
https://www.oxbridgeacademy.edu.za/blog/4-reasons-personal-development-priority/
[linkki 22/7/ 2018]

https://www.bizmove.com/skills/m8r.htm

[linkki 22/7/ 2018]

https://www.skillsyouneed.com/ps/personal-development.html
[linkki 22/7/ 2018]

Neuvottelu ja ristiriitojen hallinta

Lahiopetuskerta

OSA C: Neuvottelu ja ristiriitojen hallinta

Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h30 2,5h 2h
Oppimistulokset Jakson lopussa opiskelijat:

Tunnistavat viestinnan ongelmakohdat

13
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Osaavat olla rakentavasti erimielta
Ovat kehittaneet konfliktinhallintataitoja.
Ovat kehittaneet kulttuurisensitiivisyyden ja monimuotoisuuden
tiedostamisen taitoja.
Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
10 min Koulutustila, tuolit Icebreaker: lempinimi https://w
puoliympyrassa. ww2.cortl
Jokaista  osallistujaa  pyydetdan | and.edu/d
kertomaan mikd on tai oli hdnen | otAsset/cl
lempinimensd lapsena tai nyt ja a635f6-
kuinka han tdman lempinimen on a099-
saanut. 4ede-
Tarkoitus on vetaa toiminta hyvalla 8f15-
huumorilla. 79b86e31
5088.pdf
Jos  joku osallistuja tuntee
epamiellyttavaksi kertoa tallaisia
tietoja ryhmalle, han voi olla
osallistumatta. Ohjaajan olisi
kuitenkin luotava sellainen ilmapiiri,
ettd kaikki haluavat osallistua ja han
osallistuu toimintaan myos.
Lopuksi  ohjaaja  kysyy, onko
lempinimi edelleen kadytossa
20 min Koulutustila, tuolit Osallistujat katsovat rakastavaisten Otteet
puoliympyrassa. riitakohtaukset elokuvista elokuvista,
LA LA LAND (2016) ja LA LA
Flappitaulu. Pride and Prejudice (2005), LAND
(2016),
Muistiinpanovalineet Tavoitteena on keskustella: https://yo
utu.be/XFi
Muistiinpanovalineet. “Onko kyseessa rakentava riitely vai | 8BAzeawA
ei? Perustele vastauksesi. ja
Projektori, lappari ja Mika meni kohtauksissa pieleen?” Yipeus ja
valkokangas (Katsotaan kohtaukset uudelleen ja | ennakkolu
nyt kiinnitetdan huomiota sanojen ulo (2005),
Internetyhteys sisaltéon, nonverbaaliseen seka https://yo
para-verbaaliseen viestintdan. utu.be/1R-
Zg5es7mg
30 min Koulutustila, tuolit asetettuna Roolipeli “Rakentava riitely”:
kahteen puoliympyraan. Osallistujat jaetaan kahteen
ryhmaan. He kirjoittavat uudelleen
edellda mainittujen elokuvien
Muistiinpanovalineet kohtaukset niin, etta riitely kaydaan
rakentavasti. Ryhmasta valitaan
kaksi opiskelijaa, jotka nayttelevat

14
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kohtauksen muun ryhman
ohjaamana.

(Ohjaaja rohkaisee opiskelijoita
kdyttamaan kaikki mahdolliset
keinot auttamaan heidan
sankareitaan selviytymaan riidasta.
Lopuksi han pyytaa palautetta
kaikilta opiskelijoilta.)

15 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Jaetut muistot: Ryhmakeskustelu.
“Yritd muistaa edellinen kerta,
jolloin joku antoi sinulle palautetta
omasta toiminnastasi.

Milta se tuntui?

Miten reagoit?

Minka olisit halunnut olla eri tavalla
kyseisessa tilanteessa?

Mika oli lopputulos?

Millainen palaute oli tehokasta ja
mika ei?”

15 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Muistiinpanovalineet.

Projektori, lappari ja
valkokangas

Internetyhteys

Opiskelijat lukevat kirjan tai katsovat
elokuvaversion.

Ohjaaja esittaa kysymyksen ”Miksi?
Matkalla kouluun Nikolas tapaa
katulapsen, joka on
maahanmuuttaja, "vihollinen”.
Taynna vihaa ja pelkoa han toivoo
lapsen kuolevan. Seuraavaksi ollaan
koulussa kirjallisuuden kurssilla,
jossa han kuuntelee Yannis
Magliksen tarinaa ”Miksi”

Katsotaan A. Samarakisin kirjaan
perustuva lyhytfilmi.

Yrita tunnistaa mahdollisimman
monia tunteita. Tee niista luettelo.
Onko perusteltuja syita tuntea
myotdtuntoa ja empatiaa elokuvien
sotilaisiin?

Ryhmakeskustelun jalkeen tutor
kirjoittaa padkohtia flappitaululle.

A.
Samarakis
n novelliin
“The
river”,poh-
jautuva
elokuva

Georgia
Bloo

Nicolaou,

https://vimeo.

com/1443017
04

ja
lyhyteloku-
va Why?
(2017), G.
Magklis,
Why
novelliin

pohjautuen
https://www.

outube.com/w
atch?v=deUb7

FgvlQw

30 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Flappitaulu.

Muistiinpanovalineet.

Tapausesimerkki: Naapurisi meluaa
1-3 aikaan oisin vahintdan 3 kertaa
viikossa.

Yrita ratkaista tilanne puhumalla
hadnen kanssaan. Mieti valmiiksi
keskeiset asiat ja pyri kdyttamaan
positiivista ja negatiivista palautetta
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tasapuolisesti, objektiivisia faktoja,
esimerkkeja ja oikea-aikaista
palautetta. Lue kirjoittamasi
keskeiset asiat daneen ja pyyda
palautetta.”

(Ohjaaja pyytaa osallistujia, ettd he
pyrkivat ymmartamaan naapuria
ennen palautteen kirjoittamista ja
pitdmaan mielessa mainitut
kriteerit. Ohjaaja tekee
muistiinpanoja osallistujien
ehdotuksista.)

30 min Koulutustila, tuolit asetettu Tapausesimerkki:
pareittain “Olet parkkeerannut autosi
invapaikalle. Raivokas autoilija tulee
Muistiinpanovalineet. vihaistuneena paikalle.

Kuvittele tilannetta tarkemmin.
Miten aiot reagoida?

Tehkaa harjoitus pareittain.
Molemmat pyrkivat I6ytamaan
parhaimman tavan toimia. Taman
jalkeen vaihdetaan ajatuksia eri
parien toimintatavoista.”

Ohjaaja kannustaa osallistujia
syventymaan roolipeliin.

Itseohjautuva oppiminen

Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Aineistot OSA C: Neuvottelu ja konfliktinhallinta

Neuvottelu ja ristiriitojen hallinta, Moduuli 1 (Liite 1.3)
https://home.snu.edu/~hculbert/conflict.htm
[ linkki 14/9/ 2018]
http://www.wright.edu/~scott.williams/LeaderLetter/conflict.htm
[linkki 14/9/ 2018]
http://businesscrowd.co.uk/insight/four-ways-disagree-constructively-rather-destructively/
Ally Yates, Four ways to disagree constructively rather than destructively
[linkki 20/7/ 2018]
https://www.nicolabartlett.de/disagreeing-constructively/

Nicola Bartlett, Disagreeing politely and constructively,
[linkki 20/7/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=94YEorTLjQc

(Organizational behaviour - Conflict and negotiation)
[linkki 13/9/ 2018]
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https://www.youtube.com/watch?v=KY5TWVz5ZDU

(Conflict resolution)

[linkki 13/9/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=A8MYLxCNLHE

(Conflict resolution)

[linkki 13/9/ 2018]
https://www.talent.wisc.edu/onlinetraining/resolution/step7.htm
[linkki 13/9/ 2018]
https://www.skillsyouneed.com/ips/conflict-resolution.html
[linkki 13/9/ 2018]
https://www.europarc.org/communication-skills/pdf/Negotiation%20Skills.pdf
[linkki 13/9/ 2018]
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Liite |
1.1 - Moniste- MODUULI 1
Viestinta ja vuorovaikutus
OSA A: Tehokas viestinta
Johdanto

Viestintda on monitahoinen ja vaikeasti madriteltdava kasite. lhmiset mieltdvat viestinndan yleensa
keskusteluksi, ajatusten, ideoiden tai tietojen vaihtamiseksi. Tehokas viestinta edellyttaa kuitenkin
vuorovaikutukseen osallistuvien yhteisten nakokulmien jakamista. Tehokas viestintd on erittdin
tarkeda sosiaaliselle tutkijalle. Silla voidaan saavuttaa asetettuja padamaaria, edistda tutkimusaihetta,
tai tukea projektihakemuksen ldapimenoa. Tdma osa keskittyy viestintataitojen perusteisiin, tapoihin,
joilla viestimme; mahdollisiin viestinnan ongelmiin ja siihen kuinka ne voidaan voittaa; aktiivisen

kuuntelemisen merkitykseen seka vinkkeihin, joiden avulla koko prosessia voidaan helpottaa.

Miten viestimme?

Kolme perusviestintdtapaamme:
o Puhumalla, verbaalisesti
o Nonverbaalisesti (kehonkieli/ asennot/ katsekontakti/ kasvojen ilmeet)

o  Kirjoittamalla

Se mitd sanot viestinndn aikana, on merkityksellista. Yhtd suuri merkitys voi olla ddnensavyll3,
danenvoimakkuudella tai keskustelun nopeudella. Samoin sanojen mukana tulevat eleet ja kehonkieli
voivat vahvistaa sanomaasi tai jopa paljastaa asioita, joita et halua kertoa. Kirjallinen viestinta on
tarked osa ammattitaitoisen tutkijan tyota, silla julkaisut sosiaalisessa mediassa tai sahkopostiviestinta

ovat nykyaan tehokkaan ja menestyksellisen yritysviestinndn kaytanto.
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Huomioitavia asioita

Viestintatavalla on suuri merkitys, koska se muodostaa lahtékohdan vuorovaikutukselle. On hyvin eri
asia viestia Skypen tai Facetimen kautta, |dhettda sahkopostia, pitda esitelma tai jakaa omia ajatuksia
kasvotusten toisen kanssa. Eri viestintdmuodoilla on erilaisia mahdollisuuksia, etuja tai haittoja. Myos
vastaanottajien lukumaaralla on merkitysta. Jos heitad on paljon, sinun tulee muistaa varata riittavasti

aikaa jokaiselle. Ndin tyotasi ymmarretaan ja tulkitaan mahdollisimman tarkasti.

Tehokkaan viestinnan esteita

Kuten aiemmin mainittiin, viestinta on vaikeasti maariteltava kasite, ja monet tekijat saattavat hairita
sitd. Nama tekijat voidaan yleensa jakaa kolmeen osaan: kieli, kulttuuri ja paikka. Joskus sanavalinta
voi olla vaara ja vastaanottaja ei ymmarra viestida. Myos vuorovaikutukseen osallistuvien taustalla on
merkitystd, silla joskus viestin sanomaa voi olla vaikea ymmartaa ndista syistd. Myos tilanne, ajan

puute tai sijainti voi haitata tehokasta viestintaa.

Esteiden voittaminen

Sosiaalisena tutkijana teet yhteisty6ta ja olet vuorovaikutuksessa eri kielia puhuvien ihmisten kanssa.
Voi olla, ettd kaytettava kieli ei ole yhden tai useamman keskustelukumppanin vahvin kieli, mika
saattaa vaikeuttaa ymmartamistd ja johtaa vaarinkasityksiin. Kaikkien osapuolten on hyva tunnistaa
tilanne ratkaistakseen sen. Monissa tapauksissa kuvat voivat toimia paremmin kuin sanat, mutta
tehokkain tapa on tyoskennelld edeten kohta kohdalta, varmistaen, ettd kaikki osapuolet pysyvat
mukana seka selventden ja yhteenvetoja tehden. Mutta valilla saman kielen puhuminenkaan ei aina
riitd. On otettava huomioon osallistujien eri taustat. Tehokas tapa on ottaa etukdteen selvaa

mahdollisisista huolenaiheista haastavien tilanteiden valttamiseksi. Viimeinen este on aika ja paikka.

Erityisesti eri aikavyohykkeilld olevien ihmisten vuorovaikutus voi olla hankalaa. Sahkopostit toimivat

kuitenkin milloin ja missad tahansa. Tapaamiset tai Skype-kokoukset tulee osata aikatauluttaa kaikille
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sopiviin aikoihin. Ndin valtetaan hatdiset keskustelut ja sekaannukset.

Kehity aktiiviseksi kuuntelijaksi

Kuunteleminen ei ole vain kuulemista. Se edellyttaa keskittymistd, joten puhelimen kayttda on syyta
valttaa keskustelun aikana ja siirtdaa fokus itse keskusteluun. Kuunteleminen ei ole passiivinen
prosessi: kuuntelijan tulee kuunnella aktiivisesti, jotta se olisi tehokasta ja havainnoitava tarkasti mita
sanotaan. Tullaksesi aktiiviseksi kuuntelijaksi kysy kysymyksid, ole selked ja ytimekas, pyyda ja anna
palautetta. Ole empaattinen ja pyri sddtelemaan vuorovaikutuksen sujuvuutta. Kun toinen osapuoli
on lopettanut sanottavansa, silloin on sinun aika jakaa oma nadkokulmasi. Kerro ajatuksistasi

positiivisesti, vahvasti, selkeasti ja viittaamalla muiden osapuolten esille tuomiin keskeisiin seikkoihin.

Arviointi
Katso BBC news video: “People insult me over my facial scars”:

https://www.bbc.com/news/video and audio/headlines/44809513/living-with-facial-scars-in-

nigeria

Pohdi seuraavia asioita:

- Mika viestinnan sisalto oli?

- Mita keinoja on kaytetty viestinnan valineena?

Yritéd auttaa rouva Olatunbosun Damilolaa viestimddn asiansa maailmalle, kirjoittamalla héinelle
viestin. Anna hdnelle vinkkejd seuraavista asioista:

Millaista viestintdtapaa/keinoja ehdottaisit ja miksi? Millaiset ovat mahdolliset ongelmat hdnen

viestinsa levittdmisessa? Miten hanen viestintataitojaan voidaan parantaa?
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1.2 — Moniste - MODUULI 1

Viestinta ja vuorovaikutus

Osa B: Henkilokohtainen kehittyminen

Johdanto

Taman jakson tarkoitus on esitelld henkilokohtaisen kehittymisen kasite ja antaa osallistujille tiedot
tehda oma henkilokohtaisen kehittymisen suunnitelma vahvistamalla itsetuntemusta, tukemalla
tavoitteen asettelua ja ndin vahvistaa itseluottamusta. Taman osan jalkeen osallistujat kykenevat
hankkimaan ja soveltamaan ymmarrysta henkilokohtaisesta ja ammatillisesta tietoisuudesta ja

kdyttaa taitoja ja arvoja, joita he ovat saavuttaneet muodostaessaan sosiaalisen tutkijan identiteettia.
Itsetietoisuus — kuka mina olen?

On ensiarvoisen tarkeda tiedostaa omat vahvuutensa ja heikkoutensa, koska tallainen ymmarrys
antaa mahdollisuuden taitojen kehittamiselle ja omien rajojen ylittamiselle. Itsetuntemus on
ymmarrysta omista tunteista ja omista kayttaytymismalleista. Ei ole mahdollista sopeutua uusiin
olosuhteisiin, uusiin ymparistdihin ja erilaisiin haasteisiin ymmartamatta kasitetta itsetuntemus.
Lisaksi itsetuntemus on tavoitteiden asettamisen ensimmainen askel, koska kyse on hallittavien

taitojen tiedostamisesta.

Tehtadva: kuvaile itseasi

Mieti kuvailevasi itseadsi jollekin toiselle, keskittyen omiin vahvuuksiisi ja heikkouksiisi. Oliko
kuvitteluharjoitus mielekds —onnistunut prosessi? Ajatustesi pohtiminen johtaa niiden tulkintaan. Kun
pystyt muuttamaan tulkintaasi ajatuksistasi, pystyt muuttamaan asenteitasi ja avata uusia

mahdollisuuksia elamaasi ja urallesi.
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S.M.A.R.T. tavoitteiden asettaminen

Merkityksellisten ja johdonmukaisten tavoitteiden asettaminen on merkittava askel kehittymisessa
sosiaaliseksi tutkijaksi. On tdrkeda keskittyd positiivisten, yksilollisten ja saavutettavissa olevien
tavoitteiden asettamiseen. Positiiviset tavoitteet tuottavat optimistisia ja rakentavia nakemyksia.
Lisdksi on tarkeaa olla omistautunut tehtavalle/tavoitteelle, koska se pitda sinut motivoituneena ja
kannustaa saavuttamaan yha enemman. Lopuksi, sinun kannattaa miettia, ettd saavuttamattomat —
utopistiset tavoitteet vahingoittavat henkilokohtaista elamadsi ja ammatillista identiteettidsi. On

tarkeda luoda SMART-tavoitteita:

SMART on lyhenne (specific, measurable, attainable, relevant, time-bound), jonka avulla voidaan

maaritelld kriteerejd ohjaamaan tavoitteita.

e KONKREETTINEN: Tavoitteen tulisi olla tarkasti maaritelty, yksityiskohtainen ja kohdistua

erityiselle kehittamisen alueelle

e MITATTAVA: On tarkeda mitata edistymistda koko prosessin ajan, arvioinnin tulisi olla

mahdollisimman objektiivinen.

e NIMITTAVA: Tavoitteille tulisi maaritella tekija.

e REALISTINEN: Tavoitteiden tulisi olla ralistisia, eli mitd voidaan saavuttaa saatavilla

olevien resurssien avulla.

e AJALLINEN: Tavoitteille tulisi asettaa maaraajat, milloin tulokset olisivat saavutettavissa.

Arviointi

Mieti mitkd ovat térkeimmdt ominaispiirteesi? Kirjoita ne yl6s.

Luuletko, ettd muut ovat saaneet saman vaikutelman sinusta? Pyydd kaveriasi kirjoittamaan mielipiteensd
sinusta.

Vertaa molempia listoja ja pohdi: Léytyyké niistd samankaltaisuuksia? Mité ominaisuuksia kaverisi listasta
puuttuu? Miksi?

Valitse yksi piirre, josta et pidd laadi S.M.A.R.T. tavoite sen muuttamiseksi.
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1.3 — Moniste - MODUULI 1

Viestinta ja vuorovaikutus

OSA C: Neuvottelu ja ristiriitojen hallinta

Johdanto

Nykypaivana tyo edellyttaa yhteistyota tiimin jasenten kesken. Taidot, kuten neuvottelu- ja ristiriitojen
hallintataidot mahdollistavat sen, etta sosiaaliset tutkijat voivat olla tuottavasti vuorovaikutuksessa
tehokkaasti. Ristiriitojen hallintataidot antavat mahdollisuuden 16ytaa ja arvostaa ihmisten valisia

eroja ja hyddyntaa sitda myodnteisesti ja tuottavasti.
Ristiriitojen ratkaiseminen

Ristiriita nahdaan vyleensda vuorovaikutuksen negatiivisena seurauksena. Mutta entd jos
keskittyisimme ihmisten monimuotoisuuteen, joka tekee konflikteista vaistamattomia? Talldinen
nakemys voisi edistdd myoOnteistd asennetta — joka on ensimmainen vaihe vaikeuksien voittamisen
prosessissa. Alla naet ristiriitojen ratkaisemisen vaiheet:
e Vaihe 1: Hedelmallisen ilmapiirin luominen on tarkeda. Sinun tulee hallita tunteesi ja asettaa
perussadnnot ensimmaisessa vaiheessa.
e Vaihe 2: Keskity yhteisiin tarpeisiin. Positiiviset asenteet tukevat aina yhteisymmarryksen
luomista.
e Vaihe 3: Etsi konfliktin syyta, jotta voit lopulta ratkaista sen.

e Vaihe 4: Luo vaihtoehtoja, jotka tarjoavat ratkaisuja konfliktiin
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Ristiriitojen kasittelyssa stressin ja vihan hallintatekniikat ovat tarkeitd. Omia ajatuksia tulisi osata

Rakentava erimielisyys

reflektoida - niiden kasittely saa sinut rentoutumaan. Lisdksi kun asiat tuntuvat haastavilta, on hyva
ottaa etdisyytta — turvallinen vdlimatka on aina parempi neuvoja kuin stressi. Kannattaa myos
keskustella koko tilanteesta jonkun toisen kanssa, joka voi tarjota hyodyllisia nakemyksia. On syyta
korostaa, ettd erimielisyys on osa prosessia; se, etta pysyt lujana ja omassa ndkemyksessasi ei ole
vaarallista. Jotta erimielisyydesta olisi hyotya, tulisi olla:

e keskindista kunnioitusta ja kohteliaisuutta;

e yhteisesti hyvaksytty kompromissi;

¢ yhtd hyodyllinen sopimus kaikille osapuolille;

e realistiset myonnytykset, joita tarvitaan win - win ratkaisuissa.

Yksimielisyyteen pyrkiminen neuvottelemalla

Neuvottelemisen ihanteellisin ratkaisu on yhteisymmarryksen saavuttaminen. Jos pystyt viestimaan
toiselle osapuolelle, ettd tiedostat heiddan prioriteettinsa, yhteisymmarrys voidaan saavuttaa
todenndkdisemmin. Tama takaa, ettd kunkin osapuolen nakemyksistd ollaan tietoisia. Molempia
osapuolia hyddyttdava sopimus on saavutettavissa, jos painotetaan yhteistd perustaa, ja valtetdan

kaikkea sellaista, joka erottaa heidan toisistaan. Neuvotteleminen sisaltdaa seuraavat vaiheet:

1. vaihe: Valmistautuminen

Valmistautumisvaihe on tarkea neuvottelun lopputuloksen kannalta. Sinun tulee olla tietoinen omista
ja toisen osapuolen vahvuuksista ja heikkouksista, jolloin tiedat miten lahestya asiaa. Keskity asemasi
vahvuuksiin ja hyddynna niitd. Tunnista myos heikkoudet, jotta voit valmistautua epdavarmoihin osa-
alueisiin. Sinun tulee olla tietoinen myds rajoistasi. Selkedt rajat estavat sinua tekemasta sopimuksia,
joita katuisit myohemmin. Lopuksi, kannattaa katsoa tilannetta toisen osapuolen kannalta. Empatia
on sosiaalisen tutkijan keskeinen taito, joten sinun pitaisi itse miettia, mita haluaisit toisen asemassa.

2. vaihe: aloittaminen

Tapa, jolla aloitat neuvottelemisen, voi vaikuttaa koko neuvottelun savyyn. limaise kunnioituksesi
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toiselle osapuolelle ja ole avoin ja optimistinen neuvottelun ajan. Aloita vahvoista nakékohdista ja

perustele jopa heikot nakokohdat. Nayta alusta alkaen, ettd olet tosissasi.

3. vaihe: neuvottelu

Varsinaisessa neuvotteluvaiheessa sinun tulisi osata kuunnella tarkasti eikd vain keskittya omaan
osuuteesi. Kuuntele tarkasti mitd muut sanova arvioidaksesi onko heiddn odotuksensa korkealla vai
voisitko ehdottaa vastatarjousta. Myoten antaminen luovuttamatta on poikkeuksellinen taito, joka voi
olla arvokas neuvottelun aikana. On my0s syyta korostaa, ettd oman ndakdkulman pohjautuminen

objektiivisiin tietoisin voi olla erittdin tehokasta.

4. vaihe: lopetus

Neuvotteluiden paattaminen on yhtd tarkeda kuin aloitus. Hyva tapa on lopettaa neuvottelu
yhteenvetoon siita mita olette saavuttaneet ja korostaa kasiteltyja kysymyksia ja sitd mita osallistujilta
odotetaan. Tamankaltaisessa prosessissa kaikki asianosaiset ovat tietoisia lopputuloksesta ja

sitoutuvat noudattamaan sitd, vaikka kompromissiin ei paastaisikaan.

Arviointi
Katso kohtaukset elokuvista:

LA LA LAND (2016), https://youtu.be/XFi8BAzeawA

ja Ylpeys ja ennakkoluulo (2005), https://youtu.be/1R-Zg5es7mg

“Oliko kohtauksissa rakentavaa erimielisyytté vai ei? Yritelld perustella vastauksesi.

Mikd meni vikaan kussakin tapauksessa?”

Lisamateriaaleja

Seelye, H. N. (1984). Teaching Culture. Strategies for Intercultural Communication.
Worthington, Debra (2016). Listening: Processes, Functions and Competency. New York: Routledge.
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2 — Moniste — Tunnettu persoona

Tama on lyhyt kuvaus tunnetusta persoonasta. Kirjoita kirje, viesti tai lyhyt esitys (roolipelimuodossa),
paljastamatta henkilon nimea. Kollegasi yrittavat keksida taman tunnetun henkilén nimen tekstisi
perusteella. He voivat esittaa vain kaksi tarkentavaa kysymysta.

2.1 Leonardo da Vinci (15.4.1452 - 2.5.1519)

Leonardo da Vinci oli taidemaalari, kuvanveistaja, arkkitehti, keksija, sotilasinsindori ja suunnittelija -
“Renaissance man”, yleisnero. Da Vinci tutki tieteen ja luonnonlakeja, joihin hdanen tyonsa
pohjautuivat. Hanen ajatuksensa ja tyonsa ovat vaikuttaneet lukemattomiin taiteilijoihin ja tehneet
da Vincista Italian renesanssin keskeiseksi hahmoksi.

Vaikka da Vinci tunnetaan taiteellisista kyvyistdaan, hdanen toitdan on tallessa enaa alle kaksi tusinaa.
Yksi syy tdhan on se, ettd hanen kiinnostuksensa kohteet olivat niin laajat, ettei han ollut tuottelias
taidemaalari. Leonardo da Vincin tunnetuimpia teoksia ovat Vitruviuksen mies, Viimeinen ehtoollinen
ja Mona Lisa.

Taide ja tiede yhdistyvat tdydellisesti da Vincin piirustuksessa Vitruviuksen mies (v.1490), joka kuvaa
mieshahmoa nelion ja ympyran sisalla, kahdessa paallekkdisessa asennossa, kddet ja jalat erillaan.
Luonnos edustaa da Vincin tutkimusta mittasuhteista, seka hanen haluaan yhdistdaa ihminen luontoon.
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2 — Moniste - Tunnettu persoona
Tama on lyhyt kuvaus tunnetusta persoonasta. Kirjoita kirje, viesti tai lyhyt esitys (roolipelimuodossa),

paljastamatta henkilon nimea. Kollegasi yrittavat keksid taman tunnetun henkilén nimen tekstisi
perusteella. He voivat esittaa vain kaksi tarkentavaa kysymysta.

2.2 Marie Tussaud (1761-1850)

Marie Tussaud tunnetaan parhaiten Madame Tussauds vahakabinetista, jossa on lukuisia tunnetuista
henkiloista tehtyja vahanukkeja.

Marie Tussaud syntyi 1. joulukuuta 1761 Strasbourgissa, Ranskassa. Tussaud oli Louis XIV:n siskon
taideopettaja, mutta Ranskan vallankumouksen aikana han joutui tekemaan vallankumousten uhrien
kuolinnaamioita. Vuonna 1802 han muutti Iso-Britanniaan ja perusti kuuluisan vahakabinettinsa.
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2 — Moniste — Tunnettu persoona

Tama on lyhyt kuvaus tunnetusta persoonasta. Kirjoita kirje, viesti tai lyhyt esitys (roolipelimuodossa),
paljastamatta henkilon nimea. Kollegasi yrittavat keksida taman tunnetun henkilén nimen tekstisi
perusteella. He voivat esittaa vain kaksi tarkentavaa kysymysta.

2.3 Marie Curie (1867 — 1934)

Puolalainen fyysikko ja kemisti. Loysi radioaktiivisen sateilyn ja auttoi soveltamaan siita
rontgensateen. Han voitti Nobelin palkinnon seka kemiassa etta fysiikassa.

Han teki uraauurtavaa tyota radioaktiivisuuden alalla, mahdollistaen ensimmaisena radioaktiivisten
isotooppien eristamisen. Ensimmaisen maailmansodan aikana, Curie kehitti rontgensateen kayttoa;
|6ysi kaksi radioaktiivista alkuainetta poloniumin ja radiumin. Hanen uraauurtava tieteellinen tyonsa
oli huomattavaa siitdakin syysta, etta tieteissa naisiin kohdistui tuolloin paljon syrjintaa. Han oli Pariisin
yliopiston ensimmainen naisprofessori ja rikkoi monia tieteissa naisten kohtaamia esteita.
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2 — Moniste - Tunnettu persoona

Tama on lyhyt kuvaus tunnetusta persoonasta. Kirjoita kirje, viesti tai lyhyt esitys (roolipelimuodossa),
paljastamatta henkilén nimea. Kolleegasi yrittavat keksia tdman tunnetun henkildon nimen tekstisi
perusteella. He voivat esittaa vain kaksi tarkentavaa kysymysta.

2.4 Eukleides (c. 325 - 265 BC)

Kreikkalainen matemaatikko. Eukleidestd kutsutaan usein “modernin geometrian isdksi”. Hanen
kirjansa Alkeet on matematiikan historian tarkeimpia teoksia.

Eukleideksen tunnetuimpia saavutuksia ovat mm.

o Ty0 alkulukujen parissa

e Eukleideksen lemma — jonka mukaan alkulukujen perusominaisuus on, ettd jos kahden luvun
tulo jaetaan alkuluvulla, silla taytyy voida jakaa ainakin toinen noista luvuista.

e Aritmetiikan peruslause, jonka mukaan jokainen positiivinen ykkosta suurempi kokonaisluku
voidaan esittaa yksikasitteisesti alkulukujen tulona.

e Euklideen algoritmi — sen avulla voidaan selvittda kahden luvun suurin yhteinen tekija.

e Geometria. Eukleides esitti geometrisen jarjestelman kuvaamaan muotoja ja suhteellisia
sijainteja tilassa. Eukleides loi geometrialle aksiomaattisen Iahestymistavan. Hanen tyonsa
tunnetaan Euklidisena geometriana.

On sanottu, ettd Eukleideksen teos ”Alkeet” on ehkd raamatun jdlkeen eniten kadnnetty,
julkaistu ja tutkittu kirja lantisessa maailmassa.
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2 — Moniste - Tunnettu persoona

Tama on lyhyt kuvaus tunnetusta persoonasta. Kirjoita kirje, viesti tai lyhyt esitys (roolipelimuodossa),
paljastamatta henkilén nimea. Kolleegasi yrittavat keksia tdman tunnetun henkildon nimen tekstisi
perusteella. He voivat esittaa vain kaksi tarkentavaa kysymysta.

2.5 Charles Darwin (1809 — 1882)

Englantilainen tiedemies. Darwin kehitti evoluutioteorian skeptimismin ja epauskon ilmapiirin
valitessa taustalla. Han kerasi todisteia 20 vuoden ajan ja julkaisi johtopaatoksensa teoksessaan
Lajien synty (1859).

Tuolloin uskonto oli voimakas yhteiskunnallinen voima, ja useimmat ihmiset pitivat Raamattua
erehtymattomana ja kirjaimellisena Jumalan sanana. Tahan sisaltyi usko siihen, ettd Jumala loi
maailman seitseman paivan aikana ja maailma oli vain muutaman tuhannen vuoden ikdinen. Darwin
alkoi kuitenkin yha enemman nahda todisteita siitd, etta elama on paljon vanhempi. Erityisesti
Lyellin “Geologian periaatteet” teoksessa esitettiin, etta fossiilit olivat todiste satoja tuhansia vuosia
sitten eldneista eldimista.

Matkoillaan Darwin teki runsaasti huomioita I6ytamistdan lajeista. Erityisesti Galapagos-saarilla, joka
sijaitsee 500 km Etela-Amerikasta lanteen, Darwin huomasi kuinka peipot olivat erilaisia jokaisella
saarella. Han huomasi, etta peipot olivat mukautuneet eri saarien olosuhteisiin.

Seuraavien 20 vuoden aikana Darwin tyoskenteli ratkaistaksee, kuinka lajit kehittyvat ja voivat
paatya melko erilaisiksi eri saarilla. Malthuksen tyon vaikutuksesta Darwin kehitti teorian
luonnonvalinnasta ja asteittaisesta evoluutiosta.
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2 — Moniste - Tunnettu persoona

Tama on lyhyt kuvaus tunnetusta persoonasta. Kirjoita kirje, viesti tai lyhyt esitys (roolipelimuodossa),
paljastamatta henkilén nimea. Kolleegasi yrittavat keksia tdman tunnetun henkildon nimen tekstisi
perusteella. He voivat esittaa vain kaksi tarkentavaa kysymysta.

2.6 Albert Einstein (1879 — 1955)

Saksalainen/Yhdysvaltalainen  fyysikko.  Einstein  mullisti  modernin  fysiikan  yleisen
suhteellisuusteoriansa avulla. Han voitti Nobelin fysiikan palkinnon (1921) valosdhkdisen ilmion
selittdamisestd, joka muodosti kvanttiteorian perustan.

Vuonna 1879 Saksassa syntynyt Albert Einstein on yksi tunnetuimmista tutkijoista. Hanen
suhteellisuusteoriansa loi puitteet uudelle fysiikan haaralle, ja Einsteinin E = mc* massan ja energian
ekvivalenssi on yksi maailman kuuluisimista kaavoista. Vuonna 1921 Einstein sai Nobelin fysiikan
palkinnon panoskestaan teoreettiseen fysiikkaan ja kvanttiteorian kehittamisesta.

Einstein tunnetaan myos omaperdisena vapaana ajattelijana, joka puhui monista humanitaarisista ja
globaaleista kysymyksistd. Osallistuttuaan esin ydinfysiikan teoreettiseen kehitykseen ja
rohkaistessaan F.D Roosevelta aloittamaan Manhattan-projektin, han puhui myéhemmin ydinaseiden
kayttoa vastaan.

31



Erasmus+ «!S!T

3 — Moniste - Jaanmurtajaharjoitus: Kysely...

e Sinua on pyydetty esittdamaan kaksi kysymysta pariltasi monisteeseen liittyen. Kirjoita ylos
saamasi vastaus.

e Taman jalkeen valitse yksi alla olevista kysymyksistda ja vastaa siihen: voit valita yhden
kysymyksen, johon vastaat ja esittdda saman kysymyksen parillesi. Voit esittda myos
koetinkysymyksen.

o Lopuksi mieti kumpi tavoista tuntui mukavammaksi. Osaatko selittda miksi?

Kysymykset

e Pidatko tanssimisesta?

e  Missa opiskelit?

o Mika oi lempi (tai inhokki) aineesi koulussa?

e Miten tulet toimeen tydkavereidesi kanssa?

e Mika olisi unelmatydsi?

e  Missd maissa olet kaynyt?

e Missa maassa olet kokenut suurimman kulttuurishokin?

e Missa maassa haluaisit asua? Miksi?

e Miten kotimaasi How does your home country compare to this place?
e Mika on ikdvin asia mika on tapahtunut sinulle matkalla?

e  Puhutko muita kielia?
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Moduuli 2: Analyyttiset taidot

Toinen moduuli on jaettu kolmeen osaan:
- Kriittinen ajattelu ja ongelmanratkaisu (4h)
- Kyky yhdistaa asioita (4h)
- P&atoksenteko (4h30)

Kriittinen ajattelu, ongelmanratkaisu

Lahiopetuskerta

OSA A: Kriittinen ajattelu ja ongelmanratkaisu
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h 2h 2h
Jakson lopussa opiskelijat osaavat:

- Tukea ikadantyvien ymmarrystd ja suvaitsevaisuutta yhteis6a
kohtaan ja halua oppia niiltd, joille he haluavat tehda
yhteis6perusteiseen oppimiseen perustuvan projektin.

Oppimistulokset - Kuvailla yhteisdbn merkitystd yhteisdperusteiseen oppimiseen
perustuvan projektin onnistumiselle.

- Maaritella yhteisdperusteisen oppimisen.

- llmaista empatiaa ja kunnioitusta yhteison eri ryhmille
(sosiaalinen alykkyys)

- Osoittaa avoimuutta yhteisdlle yhteiséllisten projektien (tiimity®)
kautta.

Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
10 min Luokkahuone, jossa tuolit | Osallistujat asettuvat istumaan tuoleihin, | https://w
ympyramuodostelmassa jotka on asetettu valmiiksi | ww.projec
ympyramuodostelmaan. tmanager.
Kuulumistenvaihdon jalkeen, kouluttaja | com/blog/
kertoo tapaamiskerran sisallon: "Yhteison | 20-
kengissa". icebreaker
s-make-
next-
meeting-
fun
90 min Liite "Betowen”, kortit (40 | Betowenilaiset
kpl), liima (4), viivotin, | Témd pelin avulla kiinnitetédn huomiota | Liite Il
sakset (4), kynat (6), kaksi | kulttuurienvdliseen viestintddn ja | Moniste
erillista huonetta. | sopeutumiskykyyn, mutta se tuo esille myés | 1.2
tdrkeitd seikkoja palveluoppimisesta. Pelissé
Tassa pelissa tarvitaan | insindorit menevdit Betowensiin | https://w
kaksi erillistd huonetta. | tarkoituksenaan auttaa, mutta heiddn | ww.viacha
Toisessa huoneessa on | onnistumisensa riippuu yksinomaan heiddn | racter.org
materiaalit siltojen | kyvystddn oppia Betowenin yhteiséltd ja | /blog/stre
rakentamista varten | sopeutumisestaan kulttuuriin. Riippumatta | ngths-
(materiaalilista). siitd miten tiimi on onnistunut suorittamaan | conversati
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Molemmissa
tulee olla kaksi poytaa tai
tuolia metrin etdisyydelta
toisistaan, jotka esittavat
laaksoa, jonka ylle silta
pitdisi rakentaa.

Harjoituksen
pidetdan
kesken loppukeskustelu

huoneissa

Kdytettava aika/tehtava:

Pelin esittely ja
ryhmien jako: 5 min
Ryhmien
valmistautuminen: 10
min

Kahden insinGorin
ensimmadinen matka
Betoweniin (1.
tapaaminen): 5 min
Ryhmien
valmistautuminen: 5
min

Sillan rakentaminen:
10 min

jalkeen

koko ryhman

tehtdvdénsd, tdmdn
tarkoituksena on edistdd keskustelua
yhteisén  palvelusta; tarpeesta oppia
yhteiséltd, jota autetaan,
henkil6kohtaisesta muutoksesta ja
sopeutumisesta, jotka tapahtuu yhteistyén
tuloksena ja keskindisesté oppimisesta;
kuinka avoin, néyrd ja kunnioittava
Idhestymistapa sekd halu oppia yhteiséltd ja
selvittéd tarkasti sen ongelmat, johtavat

harjoituksen

todelliseen  muutokseen joka  kestdd
kauemmin kuin yksinkertainen
yhteiséprojekti.

Tama peli kuvastaa kahden eri kulttuurin
vuorovaikutusta, jossa ryhma insindoreja
siirtyy toiselle paikkakunnalle (Betowens)
kertomaan kuinka siltoja rakennetaan.
Betowens on kdyhda maa, jonka yhteisdssa
on monia ongelmia, ja insindorit kokevat
voivansa auttaa ja kayttaa
asiantuntemustaan heidan hyoddykseen.
Jotta insin6orit voisivat onnistua, heidan on
kuitenkin tunnistettava ja osattava tulkita
Betowensin asukkaiden kayttaytymista.

Ryhman koosta riippuen, 4-8 hl6a toimii

insindoreind, jotka opettavat siltojen
rakentamista.  Kouluttaja antaa talle
ryhmalle ohjeet ja ldhettdd heidan
huoneeseen, jossa siltojen

rakennusmateriaalit ovat.

Toinen ryhma esittdaa Betowenin asukkaita.
Kouluttaja antaa heille ohjeet ja pyytda
heita jaamaan luokkahuoneeseen
harjoittelemaan.

Jos ryhma on suuri (yli 16 hléd), osa
osallistujista voi toimia tarkkailijoina, jolloin
he voivat tehda muistiinpanoja pelin aikana
ja osallistua loppukeskusteluun.
Tarkkailijoiden ei tulisi tietaa
Betowenilaisten ohjeita, ennen insindoreja,
joten he joutuvat ldahtemdan huoneesta
yhdessa insindorien kanssa.

Loppukeskustelu

o Mika oli kunkin ryhman tehtava?

e Millaisia tunteita peli heratti?

e Onnistuitteko suorittamaan tehtdvan?
Jos ette, miksi?

ons-use-
tools-
deal-

obstacles/
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e  Uskotteko etta tulevaisuudessa
Betowenilaiset osaavat rakentaa sillan
itse? Jos ei, miksi?

e Mika oli Betowenilaisten vastaus
insinoorien ensimmaiseen
suunnitelmaan?

e Mitd muutoksia insin6orit tekivat
suunnitelmaansa Betowenilaisten
vastauksen perusteella?

e  Mika pelissa oli turhauttavaa?

e Mikda olisi ollut ratkaisu tdhan
harjoitukseen?

e Mitd voimme oppia tasta pelista?

o Mita tama peli opetti
vapaaehtoistydsta?

e Millaisessa  roolissa  yhteis6  on
mielestasi yhteisOperusteisessa
oppimisessa’?

e Miten mielestasi tallainen tapa kasitella
yhteis6a vaikuttaa yhteisoon?

10 min

Tdmdn harjoituksen
tarkoituksena on vahvistaa
osallistujien  ymmdirrystd
yhteisGperusteiseen
oppimiseen pohjautuvista
projekteista.

Ryhmakeskustelua
ympyramuodostelmassa
yhteisoperusteisesta
oppimisesta. Kasitteen
yhteisoperusteinen
oppiminen kertausta.

Ryhmakeskustelua seuraavista aiheista:

e Miksi mielestasi on tarkeaa olla valmis
oppimaan vyhteisoltd, jota haluat
palvella?

e Kuinka oppimisasenne voi ketoa
arvostuksesta?

e Millaisia kaytdnndn asioita voidaan
oppia yhteisdperusteiseen oppimiseen
pohjautuvien projektien kautta?

Bopp,
Michael

and Bopp,
Judie.
2006.
Recreatin
g the
World — A
Practical
Guide to
Building
Sustainabl
e
Communit
ies.
Calgary:
Four
World
Press.
https://w
ww.resear
chgate.ne
t/publicati

on/32175
7546 Fro

m_Classro
om to Co

mmunity

An_Inquir
y of Com
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munity-

Based Act
ion Resea
rch Throu
gh Indige
nous_Stor
ywork Pri
nciples

10 min Pyri luomaan positiivinen | Arvioi tdamanpdivadista kokoontumista ja
ja innostunut ilmapiiri | pyyda osallistujia keskustelemaan lyhyesti
seuraavaa kokoontumista | muutamasta asiasta, joista he pitivat talla
varten! kokoontumiskerralla.

I[tseohjautuva oppiminen
Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisamateriaalit:

Aineistot OSA A: Kriittinen ajattelu ja ongelmanratkaisu

Liite Il 1.1 — Moniste — MODUULI 2: Analyyttiset taidot; kriittinen ajattelu ja ongelmanratkaisu
https://www.dol.gov/odep/topics/youth/softskills/Problem.pdf
https://www.utc.edu/walker-center-teaching-learning/teaching-resources/ct-ps.php

Jennifer Wilson (2017) Critical Thinking: a Beginner's Guide to Critical Thinking, Better Decision
Making and Problem Solving Create Space Independent Publishing Platform

Kallet Michael (2014) Think Smarter: Critical Thinking to Improve Problem-Solving and Decision-
Making Skills John Wiley & Sons

John Butterworth, Geoff Thwaites (2013) Thinking Skills: Critical Thinking and Problem Solving
Cambridge University Press

Peter Gardenfors, Nils-Eric Sahlin (1988) Decision, Probability and Utility: Selected Readings
Cambridge University Press

Baruch Fischhoff, Sarah Lichtenstein, Paul Slovic, Steven L. Derby, Ralph Keeney (1983) Acceptable
Risk Cambridge University Press
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Yhteenvetokyky

Lahiopetuskerta

OSA 2: Yhteenvetokyky
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h 2h 2h
Oppimistulokset Taman osan lapikdaytydaan osallistujat osaavat kehittdda ryhman kykya

ajatella yhdessa, pohtia ongelmaa ja |0ytda yhteyksia sen osien vilille.

Osallistujat:

e (Osaavat tunnistaa ongelman ja sen osat.

e Ymmartadvat kuinka yksi muuttuja voi muuttaa kokonaisuutta.

e Ymmartdvat miten ty6, kollegat ja yritys toimivat yhdessa.

e QOvat kiinnostuneita yhteis6std ja sen tarpeista/ongelmista seka l6ytavat
kdytannon tapoja vastata naihin tarpeisiin yhteisdperusteisen oppimisen
kautta

Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
10 min Valmistelut: Tuolit jarjestettynd | Ohjaaja esittelee Iyhyesti tdman | Gregson,
ympyramuodostelmaan. paivdisen tapaamisen aiheen: “kyky | Bob. 1982.
Osallistujat istuvat tuoleille ja | tehda yhteenvetoja”. The
kertovat  viikon  kuulumiset Incredible
toisilleen. Indoor
Games
Book.
Torrance,
California:
Fearon
Teacher
Aids.
10 min Valmistelut: Ohjaaja jakaa | Harjoituksen tavoitteena on, ettad

ryhman 2 tai 3 eri pienryhmaan. tiimit muodostavat mahdollisimman
nopeasti itsestddn asian, joka heille
kuvaillaan. Esimerkiksi; ohjaaja sanoo
sanan helikopteri ja tiimien on
paatettdava miten he asettuvat ja
kiinnittyvat toisiinsa muodostaen
yhdessd  mahdollisimman  paljon
helikopteria muistuttavan
kokonaisuuden. Muita esimerkkeja
voisi olla. laiva, kirkko, puu,
vesiputous, rekka, pilvenpiirtava,
delfiini jne Mita vahemman tiimeilla
on aikaa kaytettavissa, sita hauskempi
peli on.
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Tama
tarkemmin

35 min

kysymys

harjoitus
yhteis6perusteista
oppimista ja sita mista siind on

esittelee

Ohjaaja kirjoittaa
kysymyksen "Mita
yhteenvetokyky?", ja
osallistujia kertomaan
aiheesta, kirjoittaen
taululle.

Kun kaikki ovat saaneet
ajatuksensa, ohjaaja tekee
yhteenvedon, jolloin niista
muodostetaan maéaritelma, kuten
"Toimintaa, jossa tiivistetaan,
yhdistetdan, yksinkertaistetaan tietty
ongelma tietyssa ajassa ja ehdotetaan
tietyn tavoitteen saavuttamista”.

flappitaululle
tarkoittaa
pyytaa
ajatuksiaan
vastaukset

jakaa
niista

Ohjaaja pyytaa osallistujia antamaan
esimerkkeja kaytdnnon tilanteista/
ongelmista heiddan jokapaivaisessa
elamassa. Taman jalkeen ohjaaja
jakaa ryhman neljdan ryhmaan ja
antaa kullekin ryhmalle paperia ja
kynia. Kukin ryhma saa aiheeksi yhden
teeman alla olevasta luettelosta ja
heitd pyydetdan kaymaan lapi kaikki
ongelmanratkaisun vaiheet:

- Juhlien jarjestaminen

- Paivallisen tekeminen

- Matkan jarjestaminen

- Laatikon rakentaminen

Ryhmilla on aikaa tydskennella 10

min, jonka jalkeen lopputulos

esitellaan koko ryhmalle.

Jokaisesta esityksestd ohjaaja tekee

yhteenvedon  sen padvaiheista,

kokonaisuuden hahmottamiseksi
aiheesta:

- Ongelma (tarkastellaan ongelmaa
ja sen osatekijoita)

- Synteesi (yksityiskohdat, jotka
vastaavat kysymyksiin “miten”,
"milloin” ja “kuka”).

- Selitys

- Arviointi (tarkastellaan ongelman
ja synteesin valistd suhdetta.
Varmistetaan etta synteesi vastaa
ongelmaan).

Koulutustila,
puoliympyrassa.

25 min

“Emmeko me kaikki ...?”

tuolit

"Seisoin rakennuksen pihalla ja pyyhin
autoani. Olin pessyt sen ja odotin
vaimoani toistda. Toiselta puolelta

https://w

ww.citeh
r.com/17
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Taman tarinan avulla oppijat | katua joku kerjdldaisen nakoéinen | 5001-
voivat ymmartas, ettd | henkil6 lahestyi minua. wisdom-
palveleminen antaa merkitystda | On hetkid, jolloin olo tuntuu | pearls-
elamélle ja ettd kaikkien on | anteliaalta, mutta myos aikoja, jolloin | pdf-
autettava toisiaan riippumatta | et halua, etta sinua hairitdaan. Tama oli | downloa
siitd, kuinka paljon meilld on tai | yksi sellainen hetki, jolloin en | d.html

kuinka paljon olemme | halunnut tulla hairityksi.
saavuttaneet. "Toivottavasti han ei pyyda rahaa"
Tarina luetaan aaneen ja lopuksi | ajattelin.

pohditaan sen sisdltoa | Han ei pyytanyt. Han istuutui
pohdintakysymysten avulla. bussiaseman reunakiveykselle, silla

hanelld ei nayttanyt olevan tarpeeksi
rahaa bussiin. Parin minuutin paasta
han puhui minulle ” Sinulla on kaunis
auto” han sanoi. Han oli resuinen,
mutta vastasin "Kiitos” ja jatkoin
autoni kiillottamista. Odotin etta han
pyytdisi rahaa, muttei han pyytanyt
vielakaan.

Han jatkoi istumista hiljaa. Kun rauha
ymparillani kasvoi, jokin sydamessani
sanoi: "Kysy, jos han tarvitsee apua.”
Olin varma, ettd han sanoo kylla,
mutta kuuntelin sisdista aantani ja
kysyin “Tarvitseko apua?”.

Han vastasi yksinkertaisesti, mutta
syvallisesti, mitd en koskaan unohda:
"Emmekd me kaikki ...?

Usein etsimme viisautta oppineilta tai
suurista saavutuksista. Hanelta odotin
vain kerjaamista. Sen sijaan han sanoi
jotain, joka pysaytti minut.

Olin  tuntenut olevani tarke3,
menestynyt ja ylivoimainen, kunnes
nuo sanat saivat minut miettimaan.
Mina tarvitsin apua. En bussilippua tai
yosijaa, mutta tarvitsin apua. Otin
lompakkoni esille ja annoin hanelle
rahaa. En pelkastddan bussilippuun,
vaan myo6s lampimadan ruokaan ja
yosijaan.

Riippumatta siitd kuinka paljon
omistat, miten paljon olet tehnyt,
tarvitset apua. Ja riippumatta siita
kuinka vahan omistat, kuinka paljon
ongelmia sinulla on, vaikka sinulla ei
olisi rahaa tai yopaikkaa, voit auttaa
vuorostasi.

Ehka mies oli vain kerjaldinen, joka
vaelsi kaduilla. Mutta ehkd han oli
jotain enemman. Ehkd hanet oli
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lahettanyt suuri ja viisas voima
auttamaan sielua, jonka elama oli liian
mukavaa, jotta han pystyisi nakemaan
sen ongelmat. Ehkd Jumala katsoi
alas, kutsui enkelid ja puki hanet
kerjaldisen asuun ja snoi: "Mene ja
auta tuota miestd, joka pesee
autoaan: tuo mies tarvitsee apua."

"Emmeko me kaikki ...?"

Pohdintakysymyksia:

e  Mitd tassa tarinassa tapahtui?

e Mistd pidit/et pitdnyt tadssd
tarinassa?

e Mita voimme oppia tasta
tarinasta?

e Mika oli vastauksen “"Emmekd me
kaikki...” tarkoitus?

e Mitd tarkoittaa auttaminen ja
mita palveleminen?
Tarkoittavatko ne  mielestasi
samaa asiaa?

e  Mita tarkoittaa myotatunto?

e Millainen on henkilokohtainen

motivaatiosi palvella yhteis6a?
.7

30 min Luokkahuone
“Sokea ympyra”
Tamaéan

usein niin

yhteison.
tarkoituksena
hyvien
tarkeydesta
yhteisossa.

harjoituksen
tarkoituksena on kuvastaa sitd,
ettd joskus ihmiset ja ryhmat ovat
keskittyneita
tehtdvaansa, ettd he unohtavat
Harjoituksen

ihmissuhteiden

Ohjaaja asettaa koyden ympyran
muotoon lattialle. Harjoitus tulisi
tehda suurehkossa tilassa, jossa ei ole
esteitd. Osallistujat asettuvat kéyden
ymparille ja pari osallistujaa jaa
ympyran ulkopuolelle tarkkailijaksi.
Ohjaaja ohjeistaa osallistujia
seuraavasti: "Teidan tehtdavandanne on
tehda taydellinen ympyra 15 minuutin
aikana.  Voitte puhua, mutta
molempien kasien tulee pysya kiinni
koydessa. Kun olette sitd mielta, etta
olette saaneet tyon valmiiksi, voitte
laskea kéyden maahan varovasti, niin
ettei sen muoto muutu. Vasta sen
jalkeen voit irrottaa katesi. Voitte
aloittaa! "

Kun koysiryhma on aloittanut, ohjaaja
VOiI ohjeistaa tarkkailijoita
analysoimaan prosessia ja katsomaan
mita tilanteessa olisi opittavaa. 15
minuutin jalkeen, ohjaaja lopettaa
harjoituksen, olipa lopputulos mika
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tahansa ja ryhma keskustelee
harjoituksesta seuraavien kysymysten

avulla:

Kysymyksia koysiryhmalle:

Milta sinusta tuntui pelin aikana?
Mika oli tehtavasi?

Saitko tehtdavan valmiiksi? Ellet, mika
esti sinua?

Miten asian voisi tehdd paremmin
ensi kerralla?

Kysymyksia tarkkailijoille:

Milta tuntui olla tarkkailija?

Mita huomasit pelin aikana?

Mika oli kiinnostavinta?

Millaisia haasteita ryhmalla oli?

Mita olisi voinut tehda paremmin?
Pohdintakysymyksia molemmille
ryhmille:

Mika oli tdman pelin tarkoitus?

Mita voimme oppia ryhmistamme
tassa pelissa?

Olemmeko valmiita pyytamaan apua?
Onko sinulle kdynyt koskaan niin, etta
olet niin keskittynyt tehtdvaan, etta
unohdat olla mukava muille?

Mita silloin on tapahtunut? Milta
sinusta tuntui?

Useimmiten kun ryhmdt tekevdt tétd
tehtdvdd, he eivdt pyydd
ulkopuolisilta apua ja turhautuvat ja
tulevat  kérsimdttémiksi  toisiinsa.
Tdmd kertoo jotain térkedd ryhmistd.
Ryhmdt ovat usein niin keskittyneitd
tehtdvddn, ettd he unohtavat ottaa
muut mukaan projektiin, vaikka
tehtdvd olisi paljon helpompi tehdd
koko ryhmdnd. Lisdiksi jos
ihmissuhteet eivit ole etusijalla
toteutuksessa, voi se aiheuttaa
jénnitteitd ja ryhmdn jakautumista.

10 min Koulutustila, tuolit | Pyri luomaan positiivinen ja innostava
puoliympyrassa. ilmapiiri seuraavalle
tapaamiskerralle!
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Ohjaaja pyytaa osallistujia | Tayta  osallistujalista ja  kerro
suullista palautetta | osallistujille, milloin ja missa seuraava
tapaamiskerrasta. tapaamiskerta pidetaan.
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Itseohjautuva oppiminen
Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisamateriaalit:

Aineistot OSA B: Henkilokohtainen kehittyminen

Liite Il 1.1 — Moniste — MODUULI 2: Analyyttiset taidot; henkilokohtainen kehittyminen
https://www.uberdigit.com/how-to-develop-your-ability-to-synthesize-information-a-key-
entrepreneurial-skill/

The Student Leadership Guide 4th Edition https://www.amazon.com/Student-Leadership-Guide-
Brendon-Burchard/dp/1600374921
http://www.findingdulcinea.com/features/edu/Strategies-for-Synthesis-Writing.html
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Paatoksenteko

Lahiopetuskerta

OSA C: Paatoksenteko

Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h30 2,5h 2h
Oppimistulokset Tdmdn jakson jdlkeen osallistujien tulisi osata tunnistaa tiimityéskentelyn

vahvuuden ja heikkoudet, sekd tehdd omaa tyétéidin kehittévié pddtoksid.

Jakson lopussa opiskelijat:

e (Osaavat selittda pohdinnan ja arvioinnin merkitysta tulevien toimien
kehittamiseksi.

e QOvat kiinnostuneita paatoksenteon tai projektin ideointiin, suunnitteluun
ja toteutukseen liittyvaan pohtimiseen ja arviointiin (arvostelukyky)

e Arvostaa tiimityoskentelya ja ryhmén kehittymista (kiitollisuus)

e Pohtia paatoksenteon perusteella toteutettujen toimien laatua.

Keskeiset kdsitteet:

> Arviointi: toiminnan ja saavutusten analysointi asetettujen vaatimusten
mukaisesti

> Pohdinta: tietoisuus muutoksista ja kokemuksista

> Arvostelukyky: tarkastella asioita objektiivisesti kaikista ndkékulmista

> Kiitollisuus: Tietoisuus omista tunteista ja kiitollisuus kaikista hyvista
asioista elamassa

Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
05 min Koulutustila, tuolit | Johdanto
puoliympyrassa. Tapaamisen aluksi osallistujilla on

aikaa keskustella keskendan ja vaihtaa
viikon kuulumiset. Ohjaaja esittelee
paivan aiheen ”Paatoksenteko” ja
selittda, ettd nyt kun kaikilla on jo
paljon kokemusta, on hyva hetki
pysahtyd ja miettida mitd he ovat

saavuttaneet ryhmana ja
henkilokohtaisesti.
10 min Koulutustila, tuolit | Valitse vdri! https://www
puoliympyrassa. Tdmdn pelin tarkoituksena on toimia iim ,3
ldmmittelyné ja esitelld aihe: arviointi | 1a635f6-
ja pohdinta. %“ede'

Ohjaaja levittelee useita eri varisida | 79p36e3150
papereita huoneeseen ja pyytda | 88.pdf
osallistujia nousemaan seisomaan. |, «://bloc.
Kun peli alkaa, jokainen osallistuja | hubspot.com
siirtyy sen vérisen paperin luo, jonka | /marketing/c
he kokevat kuvaavan parhaiten w
tehtavaa, joka on valmis.

44



Erasmus+

<QISIT

Kun jokainen on valinnut oman
varinsa, keskustellaan pienryhmissa,
miksi he valitsivat kyseisen varin
kuvaamaan valmista tehtavaa.
Muutaman minuutin kuluttua,
jokainen pienryhma valitsee
edustajan, joka esittelee perustelut
varivalinnoille.
15 min Koulutustila, tuolit | Look back!
puoliympyrassa. Tdmdn harjoituksen tarkoituksena on
korostaa osallistujille, miten tdrkedd
Flappitaulu. on pitdd taukoa  pdivittdisistd
tehtdvistd ja pohtia kokemuksia ja
arvioida omaa tyétd.
Ohjaaja valitsee yhden alla olevista
lainauksista ja kirjoittaa sen taululle
niin, etta kaikki voivat sen lukea:
e '"Jos et tiedd minne olet menossa,
mika tahansa suunta on hyva."
(Tuntematon)
e "llman pohdintaa, menemme
sokeasti eteenpdin polullamme,
luomme tahattomia seurauksia,
saavuttamatta koskaan mitdan
tarkedd". (Tuntematon)
e "Suuria asioita ei saavuteta
lihaksilla, nopeudella tai fyysisella
taitavuudella, vaan
pohdiskelemalla ja luonteen
lujuudella".  (Marcus  Tullius
Cicero)
Pyyda osallistujia lukemaan lainaukset
ja keskustelemaan keskendan
aiheesta.  Keskustelun paatteeksi
ohjaaja  voi kysya seuraavat
kysymykset: https://w
e Miksi on tirkedd pohtia | Ww.mitos
jalkeenpain juuri toteutettua | t.org/edit
projektia? ions/Icff/I
e Kuinka henkilékohtainen | €arningc
pohdinta voi auttaa sinua ja/tai | 2mPanio
ryhmaa? nfacilitat
ors2017/
1/learnin
gcompani
onfacilita
tors2017.
pdf
50 min Luokkahuone, tuolit | Projektimme tarina http://w
puoliympyrassa Tdmdn harjoituksen tarkoituksena on | ww.teach
tarkastella projektin/tyén eri vaiheita. | ingmetho
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Muistiinpanovalineet.

Valmistelut: Erilaisia tavaroita,
joita voidaan hyodyntaa
esityksissa: leikkimikrofoni,

asuja, hattuja jne. seka tarpeeksi
suuri tila kolmelle ryhmalle.

Se voidaan toteuttaa luovasta ja
hauskasti:

- verbaalisesti (kysymys-vastaus, tv-
haastattelu tai roolipeli);

- Visuaalisesti, julisteiden, maalausten
tai aikataulujen avulla;

- Keskustelemalla

Valitse menetelmd, joka parhaiten
sopii parhaiten ryhmdille. Seuraavana
yksi esimerkkitoteutus.

Ryhma jaetaan kolmeen
pienryhmaan. Ohjaaja kertoo lyhyen
tarinan projektin jostakin osasta ja
ryhmat jatkavat kertomalla projektin
koko tarinan alusta loppuun. Ohjaaja
maarittelee projektin vaiheen
(ideointi, suunnittelu tai toteutus) ja
antaa osallistujille 5-7 min aikaa
pohtia mita he tekivat kyseisessa
vaiheessa. Osallistujia on hyva
rohkaista sisallyttamaan tarinaansa
hauskat hetket, virheet, vaikeudet tai
yllatykset, joita he kokivat projektin
aikana!

Taman jalkeen ryhmat kokoontuvat

yhteen ja jokainen ryhma esittaa

valitsemallaan tavalla koko projektin
elinkaaren. Taman jalkeen ohjaaja
esittda pohdintakysymyksia ryhmille.

Pohdintakysymyksia:

e Miten projekti alkoi? Mistd idea
syntyi?

o Koetko, ettd projektin tavoitteet
saavutettiin?

e Millaisia vaikeuksia
projektin aikana?

e Mikd oli kaikkein vaikein hetki?
Miten siita selvittiin?

e Mikd oli hauskin, paras tai
kaikkein palkitsevin asia?

e Millainen vaikutus projektilla oli
yhteis66n? Miten se nakyy?

e  Onko projekti saattanut aiheuttaa
vahinkoa yhteis6ssa? Milloin? Jos
kylla, miten se voitaisiin korjata?

e Uskotko, ettd projektimme on
tuottanut kestdavia muutoksia?
Miksi tai miksi ei? Miten
muutoksista saataisiin kestavia?

koitte

dsonline.

com/etm
A
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e Mitd yllatyksia et osannut
odottaa? Miten selvisit niista?

e Miten tiimi tyoskenteli yhdessa
projektin ajan?

e Mitd asioita ihailitte toisten
ryhmien tyoskentelyssa?
(osallistujat voivat antaa
positiivista palautetta toisilleen
projektityoskentelyyn liittyen)

e Mitd kannattaa muuttaa/kehittaa
seuraavassa projektissa?

60 min Koulutustila, tuolit | Projektimme http://w
puoliympyrassa. Tdmdn harjoituksen avulla osallistujat | ww.teach
voivat pohtia jdsennellysti tyénsé | ingmetho
suunnittelua, valmistelua ja | dsonline.
toteuttamista. com/etm

Tama harjoitus muokattu versio | /
"akvaario” menetelmasta. Osallistujat
jaetaan 4-5 hlon ryhmiin. Kukin ryhma
pohtii yhta projektin ulottuvuutta.
Ryhma pohtii ongelman
tunnistamisvaihetta, suunnittelua ja
projektin kirjoittamisvaihetta; ryhma
pohtii, kuinka he tyoskentelivat
projektin kumppaneiden ja
sponsoreiden kanssa  projektissa;
ryhma pohtii projektiin  liittyvaa
viestintdd, mainostamista, projektin
nakyvyyttd; ryhma pohtii kuinka he

toimivat tiimina projektin
toteutusvaiheessa.

Osallistujat istuvat ryhmassa
ympyramuodostelmassa ja yksi jasen
vuorollaan tekee ryhman
keskusteluista yhteenvedon
keskustelukierroksen jalkeen.

Keskustelukierroksia on useita, ja
jokaisella kierroksella eri tiimin jasen
tekee yhteenvedon. Ohjaaja antaa
jokaiselle ryhmalle paperia ja kynia
yhteenvedon tekemiseksi.
Suosittelemme, ettd alla olevat
kysymykset  kirjoitetaan  kaikkien
nakyville flappitaululle.

Kierros 1:

e Mitka olivat projektin vaiheet
ryhman aiheeseen liittyen?

e Mikd toimi hyvin? Mitkd olivat
teidan vahvuutenne? Millaisia
tunteita ja  ajatuksia  pyori
mielessasi, kun kaikki meni hyvin?
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Keskustelukierros 2 (osallistujan

vaihto):

e Mikd ei toiminut? Millaisia
haasteita kohtasitte? Mita
ratkaisuja |0ysitte?

e Millaisia tunteita ja ajatuksia
koitte haastavina hetkina?

Keskustelukierros 3  (osallistujan

vaihto):

e Millaisia johtopdatoksia voit
tehda vahvuuksistanne ja siita
mika toimi hyvin?

e Millaisia johtopaatoksia,
merkityksia ja opetuksia voit
vetdd kohtaamistanne haasteista
ja reaktioistanne haasteita
kohtaan?

Keskustelukierros 4  (osallistujan

vaihto):

e Mita tekisit eri tavalla seuraavalla
kerralla? Mita aiot parantaa
seuraavassa projektissa?

e Mitda tekisit henkilokohtaisella
tasolla paremmin seuraavalla
kerralla?

Jokaisen keskustelukierroksen jalkeen

yksi osallistuja tekee yhteenvedon

keskustelusta ja esittdda sen koko
ryhmalle. Jos joku toinen ryhmasta
haluaa lisata jotain esitykseen, han voi

tehda niin. Kun kaikki
keskustelukierrokset on saatu tehtys,
ohjaaja tekee yhteenvedon

keskusteluista, erityisesti opituista
asioista ja kehitysideoista seuraavaa
projektia ajatellen.

Tama harjoitus tukee tiimin jokaisen
jasenen  osallistumista, erityisesti
silloin kun jokainen esittda vuorollaan
ryhmadssa keskusteltuja aiheita.

15 min Koulutustila, tuolit | Lopetus https://w
puoliympyrassa. Ennen lopettamista voitte yhdessa | ww.yout

pohtia kuinka juhlistaa projektin | ube.com/

loppuunsaattamista. watch?v=

Ohjaaja tayttaa osallistujalistan ja | Q-
kertoo osallistujille missa ja milloin | TQQE1y6
seuraava tapaamiskerta pidetaan. 8c
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Itseohjautuva oppiminen
Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edetd vahintdan 2h verran.

Lisamateriaalit:

AINEISTOT OSA C: Paatoksenteko

[1] & [2] Rashid, Tayyab and Canada, Afroze, Anjum. (2014) Ways to Use VIA Character Strengths
Values in Action. Retrieved April 28, 2016 (http://www.viacharacter.org/resources/ ways-to-use-
via-character-strengths/).

https://www.youtube.com/watch?v=w9Cg3 5Bfuw
https://online.csp.edu/blog/business/decision-making-process
https://www.britannica.com/topic/decision-making

Jonah Lehrer (2010) How We Decide Houghton Mifflin Harcourt
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Liite 11

1.1- Moniste —= MODUULI 2
Analyyttiset taidot
Kriittinen ajattelu, ongelmanratkaisu

Kriittinen ajatteleminen on uteliaisuutta, kysymysten esittamistd, vastausten etsimistd, syiden ja
seurauksien etsimistd, vaihtoehtojen etsimista jo vakiintuneille asenteille, mielipiteen omaksumista
asianmukaisten perustelujen pohjalta ja loogista vaittelemista eri perusteluista.

Kriittista ajattelua voi kehittda kolmen vaiheen avulla:

- Heréattely — oppijoilta pyydetdan miettimaan mita he tietavat jo ennestdan kasiteltavasta asiasta ja
millaisia mielipiteita ja ajatuksia heilld on asiasta;

- Ymmartaminen — oppijat tutustuvat uuteen materiaaliin ja sisaltéon

- Pohdinta — huomioi milloin oppijat omaksuvat uutta tietoa ja ilmaisevat sitd omin sanoin.

Yhteenvetokyky

Analysointikyky koostuu jarjestelman elementtien erittelystd, jarjestamisestd, kuvailemisesta ja
hierarkiasta seka kyvystd ymmartda asian nykytilaa ja ennustaa sen kehittymista vallitsevissa ja
muuttuvissa olosuhteissa.

Se on keskeinen taito lahes kaikilla teknisen alan tyopaikoilla, keski- ja ylimman johdon tehtavissa
alasta riippumatta ja yleensa kehittamistydssa. Tama taito on yksi tydémarkkinoiden vaatimuksista ja
sen hallitseminen voi tarjota suurta kilpailuetua.

Analysointikyky kdytannossa

Analysointikykyiseltda ammattilaiselta odotetaan, etta:

e (Osaat hajottaa ongelman palasiksi kadottamatta kokonaiskuvaa;

e Naet kuinka eri osien muuttaminen vaikuttaa kokonaiskuvaan;

e Osaat muuntaa ongelman kasitteelliseen muotoon

e Ettee kiireisia paatelmia, vaikka tilanne olisi stressaava;

e Yritat saada kokonaiskuvan asiasta ja pyrit tunnistamaan siihen liittyvat tarkeat osat;

e Laadit analyysisi perusteella erilaisia ratkaisuja ja pohdit eri ratkaisujen hyvid ja huonoja puolia.

Kuinka kehittaa analyyttisia taitoja tyopaikalla

50



Erasmus+ (I‘!S!T

e Pyri ymmartamaan jarjestelmaa!

Yrita hahmottaa oman ty6si ja kollegojesi toiden valistd suhdetta ja yrityksen osastojen toimintaa.
Tama antaa sinulle mahdollisuuden tunnistaa muutostarpeet, sinuun vaikuttavien paatosten
perussyyt seka kyvyn tehda paatoksia, jotka vaikuttavat myonteisesti ymparillasi oleviin ihmisiin.

e Osallistu aloitteisiin!
Osallistu tyopaikkasi kehittamisprojekteihin. Ole vapaaehtoinen tai aloita itse tdamankaltaisia
projekteja. Monialaiset tehtavat antavat sinulle syvemman kasityksen yrityksestd, jossa tyoskentelet
ja ehdottamiesi ratkaisujen laatu on huomattavasti parempi verrattuna ihmisiin, jotka eivat ole
kdyneet samoja haasteita lapi. Keskipitkdlla ja pitkalla aikavalilla tama lisda polttoainetta ja
uskottavuutta urallesi.
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1.2- Moniste — Betowenilaiset: Ohjeet betowenilaisille

Tilanne

Asut Betowenin kaupungissa. Kaupunkisi ja toisen kaupungin valissa on syva laakso. Paastdksenne
markkinoille, kylaldisten tulee kavelld 3 paivaa. Jos kaupungilla olisi silta laakson yli, matka lyhenisi
kahteen tuntiin. Kaupungin hallitus on sopinut ulkomaalaisten kanssa, etta he tulevat opettamaan
miten silta rakennetaan. Silta tehddan paperista, teipista ja langoista saksia, viivotinta ja kynia
kayttamalla. Tiedat materiaalit, mutta et tiedd mitaan rakentamisesta.

Sosiaalinen kdyttédytyminen

Betowenilaiset koskettavat toisiaan aina kun he puhuvat. Jos joku puhuu heille koskettamatta heits,
he eivat kuule mita heille puhutaan. Suoraa yhteyttad jokaiseen ei kuitenkaan tarvita. Eli kun liityt
ryhmaan, riittda ettd kosket yhta ryhman jasentd ja olet automaattisesti mukana keskustelussa
kaikkien ryhman jasenten kanssa. On myos erittdin tarkedd tervehtia tavattaessa, vaikka vain
ohimennen. Ndiden sddntdjen noudattamatta jattaminen saa aikaan vihastumisen.

Perinteisesti Betowenissa tervehditdaan olkapdilld. Henkild, joka tervehtii ensin, nostaa oikean
olkapadan ja toinen henkild nostaa vasemman olkapdan. Muunlaista tervehtimistda pidetdan
loukkaavana. Katteleminen on pahin mahdollinen loukkaus Betowenilaisille. Ellei betowenilaista
tervehdi oikealla tavalla tai hantd puhutellaan ilman koskettamista, han aloittaa huutamisen ja
lopettaa vasta, kunnes loukkaus on hyvitetty.

Betowenilaiset eivat kdyta sanaa El. He puhuvat muuten normaalisti, mutta kun he haluavat sanoa El,
he sanovat aina KYLLA. Tarkoittaessaan El he nyokyttivat paatdan painokkaasti ylos ja alas rypistden
otsaansa ja sanoen KYLLA. (Harjoittele tit3 eletts, ennen kuin peli alkaa!)

Tyoskennellessaan Betowenilaiset koskettavat toisiaan. Tyokalut ovat sukupuoleen perustuvia:
miehet kayttavat vain saksia, naiset kynia ja viivotinta. Liimaa voivat kayttda kaikki. Miehet eivat
koskaan koske viivaimeen tai kynaan, eikd naiset saksiin. Nama roolit ovat erittdin tiukat ja
verrattavissa uskonnollisiin perinteisiin. Myoskaan betowenilaiset miehet eivat koskaan koske toista
miesta, ellei nainen ole ensin esittelyt heita. Ei ole olennaista onko nainen betowenilainen vai ei.

Betowenilaiset pitdvat vieraista, mutta he ovat myos erittdin ylpeita kulttuuristaan. He tietavat,
etteivat he pysty yksin rakentamaan siltaa, mutta odottavat, ettda ulkomaalaiset mukautuvat heidan
kulttuuriinsa. Heidan kayttaytymisensa tulee luonnostaan, ja siksi he eivat osaa selittda kaytostdan
muille.
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1.2 — Moniste — Betowenilaiset: Ohjeet insindoreille

Tilanne

Olette ryhma insindoreja kansainvalisesta yrityksesta ja erittdin kiinnostuneita yhteison auttamisesta.
Yrityksenne on juuri tehnyt tarkedn sopimuksen Betowenin johdon kanssa, jossa teita velvoitetaan
auttamaan paikallisia sillan rakentamisessa. On erittdin tarkead, ettd noudatatte sopimuksen ehtoja,
muuten sopimus raukeaa ja teidat erotetaan. Olette motivoituneita tekemaan hyvaa tyota ja haluatte
todella auttaa paikallisia.

On tarkea tietda, etta Betowenin kyla sijaitsee vuoristoisella alueella. Sielld on paljon laaksoja, muttei
siltoja, joten kylasta toiseen kdaveleminen voi kestda 2-3- paivaa. Jos siltoja rakennettaisiin matka-aika
lyhenisi 5-6 tuntiin. Teidan tehtdavdananne on ohjeistaa betowenilaisia sillan rakentamisessa, antamalla
vain verbaalisia ohjeita.

Lukekaa erittdin huolellisesti ohjeet ja paattakaa yhdessa, miten silta rakennetaan. 10 min jalkeen,
kaksi ryhman jasenistd lahtee betoweniin 5 min kdvelymatkan pdaahan tarkistaakseen materiaalit ja
ympariston olosuhteet ja tutustuen heidan kulttuuriinsa jne. Taman jalkeen teilld on 10 min aikaa
tarkistaa rakennussuunnitelma uudelleen ja tehda loppuvalmistelut. Kun olette valmiita, koko ryhma
lahtee Betoweniin opettamaan paikallisille, kuinka silta rakennetaan.

Silta

Silta rakennetaan paperista. Silta on rakennettava kahden tuolin tai poydan valille, jotka ovat 100 cm:n
etdisyydelld toisistaan. Sen on oltava riittdvan vakaa ja kestdva, jotta se kantaa rakentamisessa
tarvittavien liiman ja saksien painon rakennusprojektin lopussa. Kuten teille on aiemmin kerrottu,
sillan voi rakentaa ja koota vain betowenilaiset, koska heiddn tulee osata rakentaa siltoja teidan

lshdettya.

Materiaalit: 40 paperiarkkia, 4 liimaa, 4 sakset, viivoitin, 6 kynaa.
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Moduuli 3: Organisaatiotaidot

Kolmas moduuli on jaettu kolmeen osaan:

- Ajanhallinta (4h)
- Tyoskentely paineen alla (4h)
- Projektinhallinta (4h30)

Ajanhallinta

Lahiopetuskerta

OSA A: Ajanhallinta
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h 2h 2h

Oppimistulokset -

Jakson lopussa opiskelijat osaavat:
- Suunnitella tehokkaasti tehtavia maaraaikoja noudattaen
- Jarjestaa tyoaikansa tehokkaasti
- Priorisoida tehtavia niiden tarkeyden mukaan

Tehda Kanban -taulukon tyotehtavien suunnittelun tueksi

puoliympyrassa

kerattyihin sanoihin.

Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
15 min Koulutustila jarjestettynd | Jadnmurtajaharjoitus: ~ Yksi  nimi,  yksi | https://ice
kasvokkain tapahtuvaan adjektiivi: breakerid
parityoskentelyyn Ohjaaja pyytda yhta osallistujaa sanomaan | eas.com/q
adjektiivin, joka alkaa samalla kirjaimella uick-
kuin hanen etunimensd, ja kertomaan | icebreaker
etunimensa adjektiivin jalkeen esimerkiksi: | s/#Talent
lloinen lina. Show
Seuraava henkild toistaa edellisen henkilon
sanat ja kertoo omansa. Harjoitus jatkuu
kunees kaikki ovat saaneet kertoa nimensa.
10 min Fldppitaulu. Johdanto N/R
Ohjaaja  esittelee aiheen pyytamalla
osallistujia ehdottamaan sanoja, jotka
Tuolit puoliympyrassa liittyvat ajanhallintaan.
Ohjaaja kirjoittaa ne flappitaululle ja
ehdotetuista sanoista keskustellaan
yhteisesti.
20 min Ajanhallinta https://w
Moniste Liite 1.1, Ohjaaja esittelee aiheen, jonka jalkeen han .
Johdanto ajanhallintaan pyytda osallistujia tekemadan muistiinpanoja Ww.mindt
tarkeimmista kasitteistd, jotka tulevat | ools.com/
Luokkahuone, tuolit esityksessa esille ja vertaamaan niita alussa ages/mai
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Flappitaulu.

Muistiinpanovalineet.

Ohjaaja pyytdaa esittdmaan tarkentavia
kysymyksia.

Ohjaaja jakaa osallistujille monisteet: Liite Il
1.1

RIS

n/newMN

HTE.htm

30 min

Luokkahuone, tuolit
puoliympyrassa

Liite 2, Kanban -malli,
tulostettuna

Muistiinpanovalineet.

5 vaiheen suunnitelma

Kouluttaja jakaa Kanban -mallin monisteet
kaikille osallistujille.

Kouluttaja selittaa, ettd tama menetelma
auttaa heita tehtavien priorisoinnissa.
Kouluttaja selittaa kuinka harjoitus tehdaan
ja pyytaa osallistujia aloittamaan.
Kouluttaja rohkaisee osallistujia esittamaan
kysymyksia harjoituksesta ja Kanban -
mallista.

https://ka
nbantool.

com/kanb

an-
examples

Moniste
liite 111 1.4

30 min

Sanomalehtia

Kynia

Liite 3 — Moniste —
Paperivene

Paperivene

Ohjaaja jakaa ryhman 4-5 hlon ryhmiksi ja
pyytda heita valitsemaan kunkin ryhman
johtajan.

Ohjaaja ndyttaa miten paperivene tehdaan.
Jotta varmistetaan, ettd kaikki ymmarsivat,
miten se tehdaan, jokainen tekee
paperiveneen itselleen sanomalehdesta.

Ohjaaja antaa jokaiselle ryhmalle 4
sanomalehden sivua ja antaa seuraavat
ohjeet:

e Rakentakaa 40 samankokoista venetta,
kaikkien tulee pysya pystyssa eikd upota
harjoituksen lopuksi.

e Laatu (muoto, viimeistely, ulkondko) ja
maara (40 kpl), molemmat tarkeita

o Kaytettdvissa oleva aika 15 min max.

Ohjaaja paattaa harjoituksen
pohdintakysymyksiin ajan ja tehtavien
organisointiin liittyen. Moniste liite 11 1.5 —
paperivene.

15 min

Lopetus

Ohjaaja pyytaa osallistujia keskustelemaan
harjoitusten sisallosta: han pyytaa ryhmaa
keskustelemaan, mitd he ovat oppineet
harjoitusten aikana, kasitteita, jotka he
kokivat mielenkiintoisiksi jne
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I[tseohjautuva opiskelu
Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisdmateriaalit

Aineistot OSA A: Ajanhallinta

Liite Ill 1.1 — Moniste- Moduuli 3 Ajanhallinta

More tips for time management
https://www.skillsyouneed.com/ps/time-management.html|

Time management video
https://study.com/academy/lesson/what-is-time-management-definition-examples-studies.html
20 time management tips from Forbes
https://www.forbes.com/sites/johnrampton/2018/05/01/manipulate-time-with-these-powerful-
20-time-management-tips/#1e76301557ab

How to prioritize tasks
https://www.liguidplanner.com/blog/how-to-prioritize-work-when-everythings-1/
Prioritizing tasks video

https://www.youtube.com/watch?v=kDAYUN92i70

Effective To do list format
http://www.dansilvestre.com/effective-to-do-list-format/

Setting priorities video

https://www.youtube.com/watch?v=4QL-cZieolk

What is a Kanban model

https://en.wikipedia.org/wiki/Kanban

Time management activities
https://www.officeoxygen.com/content/time-management.pdf

Online time management games
https://www.bigfishgames.com/online-games/genres/25/time-management.html
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Kyky tyéskennella paineen alla

Lahiopetuskerta

OSA B: Kyky tyoskennelld paineen alla
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h 2h 2h
Jakson lopussa opiskelijat osaavat:
Tunnistaa paineen tuottamat riskit
Suunnitella tyonsa tehokkaasti
Kehittda keskittymistaitojaan

Oppimistulokset - Kehittaa itsetuntoaan
- Kehittaa multitasking- taitojaan
Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
10min Flappitaulu, Ohjaaja pyytda osallistujia maarittelemaan
tussit mita paine tarkoittaa tyoymparistdssa ja

kirjoittaa esille tulleet keskeiset kasitteet
flappitaululle.

10min Tietokone Ohjaaja esittda seuraavan videon, jossa

Videoprojektori esitelladan Weisinger & Pawliw-Fryn kirja:

https://www.youtube.com/watch?v=PPLyY
wzUgl0

Ohjaaja kirjoittaa kirjan 5 vinkkia taululle:
- Rakenna itseluottamusta
- Keskity siihen mita voit hallita
- Luo rutiini ennen tarkeda hetkea
- Nauti hetkesta
- Hidasta

20min Muistiinpanovalineet Itseluottamuksen lisdédminen

Osallistujien tulisi tuntea toisensa enne tata
harjoitusta. Ohjaaja pyytda heitd istumaan
ympyramuodostelmassa ja antaa heille
paperit, johon heidan tulisi kirjoittaa oma
nimensa. Taman jalkeen jokaisen tulisi antaa
paperi oikealla puolella istuvalle
osallistujalle ja jokainen kirjoittaa jonkun
positiivisen asian kyseisestd henkilosta
tahan paperiin. Paperit liikkuvat oikealle niin
kauan, kunnes kunkin oma paperi on
palautunut  heille  takaisin.  Jokainen
osallistuja lukee saamansa kommentit
daneen.

20mn - Muddirittele tehtdvdlistasi
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Ohjaaja antaa osallistujille alla olevat vinkit,
joiden avulla he voivat tehda itselleen
tehtdvalistan.

10mn

Kahvitarjoilu

Kahvitauko

20mn

Projektori
Tietokone

Kuinka keskittyd?

- Kouluttaja esittelee videon
https://www.youtube.com/watch?v=WhbY
BbOhuMs

- StayFocusd sovelluksen esittely

(https://chrome.google.com/webstore/det
ail/stayfocusd/laankejkbhbdhmipfmgcngde
lahlfoji : Tama sovellus estdd sinua
kdyttamasta maariteltyja sivustoja
valitsemanasi aikana.

20mn

Projektori
Tietokone

Multitasking -taidot
(Kyky tehdd monia asioita yhtd aikaa)

- Stroop -testi

Néyté  osallistujille  seuraava  video:
https://www.youtube.com/watch?v=gjesfz
Woz04

- Cantor testi
Ndéytd video osallistujille (alkaa kohdasta
1:49)
https://www.youtube.com/watch?v=FfjKi
QP1nQ

10mn

Flappitaulu
tussit

Lopetus

Palautekeskustelua tapaamiskerrasta
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Itseohjautuva oppiminen

Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Aineistot OSA B: Kyky tyoskennella paineen alla

Liite Il 1.2. — Moniste- Moduuli 3 Kyky tyoskennelld paineen alla
https://www.youtube.com/watch?v=_agNjEzHgVg : TedX talk about the ability to work under
pressure.

How to Perform Under Pressure: The Science of doing your best when it matters the most,
Hendrie Weisinger & J.P. Pawliw-Fry

https://www.youtube.com/watch?v=aDIQ4EE8EGS : Dr JP Pawliw-Fry’s advices to work under
pressure

https://www.youtube.com/watch?v=cPxyGeagKwg : The Neuropsychology of Performance Under
Pressure

https://www.youtube.com/watch?v=GBF9xXhSFRc : Change the stimuli from pressure and stress
to excitement
https://www.scienceabc.com/humans/what-happens-in-your-brain-when-youre-stressed.html :
About stress in your brain
https://www.psychologytoday.com/us/blog/you-illuminated/201104/under-pressure-your-brain-
conflict : Why drama is bad for the brain
https://www.huffingtonpost.com/2014/11/18/brain-stress n 6148470.html?guccounter=1 : how
stress changes the brain

http://successunderpressure.com/2018/01/24/effects-stress-brain/ : effects of the stress on our
brain

https://www.youtube.com/watch?v=iB-YzBKsMMO : increase your confidence at work
https://www.entrepreneur.com/article/224943 : how your brain works when multitasking
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Projektinhallinta

Lahiopetuskerta

OSA C: Projektinhallinta
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h30 2h30 2h
Jakson lopussa opiskelijat osaavat:
- Tunnistaa projektin elinkaaren tarkeimmat vaiheet
- Jakaa projektin paatehtaviin ja alatehtaviin
- Luoda vélineita projektin seurantaan

Oppimistulokset - Jarjestaa tehtavia aikarajoitteiden mukaisesti
- Delegoida
Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkit ohjaajalle Aineistot
30mn Flappitaulu Kuinka projektin tavoitteet asetetaan? Katso liite
Tussit 6

Roolipeli: Vilja ja rotat
Paperia, kynia

30mn Projektori Tehtdvien jérjestdminen aikataulun mukaan
Tietokone jokaiselle Miten luoda Gantt-kaavio
osallistujalle

Ohjaaja pyytdaa osallistujia valitsemaan
projekin, josta he pitivat eniten edellisessa
harjoituksessa ja nayttaa sitten Gantt-
kaaviomallin seuraavasta linkista:
https://www.gantt.com/creating-gantt-
charts.htm

Osallistuvat jakavat projektin 3
paatehtavaan ja alatehtaviin (tarvittaessa).

Taman jalkeen osallistujien tulisi laatia
projektin Gantt-kaavio tietokoneen Excel-
ohjelman avulla ja tallentamaan se

koneelleen.
15mn Kahvitarjoilu Kahvitauko
30 mn Tunne tiimisi ja opi delegoimaan!
Puupaloja (vahintaan Katso liite
7/ryhma) Ryhman tulisi jakautua 4 hlon pienryhmiksi | 7

ja jokaiselle ryhmalle tulisi valita johtaja.

Moniste, jossa 6 erilaista
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mallia (leikkaa ne irti) Ohjaaja antaa ryhmanjohtajalle puupalat ja
monisteen, jossa kuusi erilaista
mallikuviota. Ohjaaja selittaa
ryhmanjohtajille, etteivat he voi nayttaa
paperilla olevia malleja muille ryhmalaisille.
Jokainen ryhmanjohtaja valitsee mallin
mistd han haluaa aloittaa, antaa puupalat
ryhmalleen ja istuu selin ryhmaan péin (ei
saa nahda mita tiimi tekee).
Ryhmanjohtajien tulisi selittda milta heidan
valitsemansa kuvio ndyttaa ja miten se
rakennetaan (nayttamatta ja ndkematta
itse miten tyo edistyy).

Ryhmalld on 2 min aikaa rakentaa kuvio,
jonka jalkeen ryhmanjohtaja saa katsoa
miten ryhma on onnistunut tehtavassaan.
Tehtava jatkuu, kunnes kaikki mallit on
rakennettu.

Pohdintakysymyksia:

Ryhmalta; missa ryhmanjohtaja suoriutui
hyvin?

Mita han olisi voinut tehda paremmin?
Ryhmanjohtajille: Mika oli turhauttavaa
tehtdvan aikana?

Miten tata harjoitusta voitaisiin soveltaa
tyoelamassa?

30mn Tietokoneet kaikille Tyénseuranta: KPI -mittarit
OS_?”'S_'tuJ'”e KPI:t ovat projektin tavoitteet muutettuna
Flappitaulu mitattavaan ja helposti seurattavaan
Tussit muotoon.

Ohjaaja pyytaa osallistujia ottamaan
luomansa Gantt-kaavion ja antaa 15 min
aikaa pohtia sopivia KPI-mittareita
Markachi-projektille.

Taman jalkeen osallistujat kertovat
tunnistamansa mittarit ja ryhmassa
keskustellaan ovatko ne sopivia KPI-
mittareita (kdyttamalla SMART -
menetelmaa, joka on kuvattu liitteessa 5).

15mn Johtopddtdkset ja lopetus

Ohjaaja kysyy, onko osallistujilla esittaa
lisdkysymyksia aiheesta ja vastaa niihin.
Palautekeskustelua tapaamiskerrasta.
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Itseohjautuva oppiminen
Opiskelijoilla on padsy online materiaaleihin, jolla voivat edeta vahintdaan 2h oppitunnin.

Lisamateriaalit:

<QISIT

Aineistot OSA C: Projektin hallinta

Liite Il 1.3. — Moniste- Moduuli 3 Projektinhallinta

Setting Goals and Developing Specific, Measurable, Achievable, Relevant, and Time-bound
Objectives, SAMHSA Native Connection.
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/nc-smart-goals-fact-sheet.pdf

Use S.M.A.R.T. goals to launch management by objectives plan

https://www.techrepublic.com/article/use-smart-goals-to-launch-management-by-objectives-
plan/

Gantt chart
https://www.youtube.com/watch?v=cGkHjby1xKM

https://www.gantt.com/creating-gantt-charts.htm

Resources allocation
https://teamdeck.io/project-management/resource-allocation-for-project-managers/

https://www.timecamp.com/blog/2018/04/resource-allocation-project-management/

https://www.projectmanager.com/blog/resource-allocation

Tasks list
https://zapier.com/learn/project-management/kanban-board/

Team management:

https://www.youtube.com/watch?v=PWmbhl6rzVpM
https://www.youtube.com/watch?v=HO yKBitO8M
https://www.youtube.com/watch?v=BOw-ASaOb94

How to create a high performance culture:
https://www.youtube.com/watch?v=BAdeFHIhKi4

How to elaborate KPIs:

https://www.youtube.com/watch?v=2tuWijtc2Ifk

https://www.youtube.com/watch?v=f szFzBjfFg
https://www.youtube.com/watch?v=91SKwBX419k
https://www.optimizesmart.com/understanding-key-performance-indicators-kpis-just-like-that/
https://www.mindtools.com/pages/article/newTMM 87.htm

62



Erasmus+ (ﬂ!S!T

Liite III
1.1 — Moniste — MODUULI 3
Organisaatiotaidot
Osa A: Ajanhallinta
Johdanto

Tehtavien priorisointi, maaraaikojen kunnioittaminen ja tulosten saavuttaminen ajoissa ovat kaikki
haasteita, joita jokainen kohtaa jokapadivaisessd elamassa. Saattaa tuntua usein silta, ettei paivadssa ole

koskaan tarpeeksi aikaa. Ratkaisu tdhan, on tehokas ajanhallinta.

Cambridge Dictionaryn mukaan ajanhallinta on “tapa, jossa kaytettdvissa oleva aika jaetaan
hyodyllisesti ja tehokkaasti, erityisesti tydssa”. Se on siis prosessi, jossa organisoidaan ja suunnitellaan,
kuinka kaytettavissa oleva aika jaetaan eri tehtdvien valilla. Hyvan ajanhallinnan ansiosta voit
tyoskennelld tehokkaammin, mikd vahentaa asiaan kaytettya aikaa ja vaivanndkda, vaikka aikaa olisi

vahan ja paineet olisivat kovat.
Hyvan ajanhallinnan 5 vaihetta
o Management Study Guiden mukaan, hyva ajanhallinta voidaan saavuttaa 5 vaiheen kautta:
1. Tehokas suunnittelu
2. Tavoitteiden asettaminen
3. Maadraaikojen asettaminen
4. Tehtavien priorisoiminen niiden merkityksen mukaan

5. Oikean ajan kayttdminen oikeaan tehtdvaan

e Tehokas suunnittelu
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Yksi parhaista tavoista suunnitella toimintaa etukdteen on tehda tehtdvaluettelo. Ensinndkin on

tarkeda luetella toiminnot tarkeysjarjestyksessa: tarkeimpien tulisi olla luettelossa ensimmaisens,
joita seuraa vahemman Kkiireiset tehtdvat. Taman jalkeen tehtavat tehdadan listan mukaisesti, eika
uutta tehtdvaa saa aloittaa ennen kuin edellinen on valmis. Merkitse ne tehtavat, jotka olet jo tehnyt.

Varmista, etta olet suorittanut tehtdavan maaraajan sisalla.

Tehtdvien jarjestamiseen on useita tydkaluja, joista yksi on Kanban.

e Tavoitteiden asettaminen

Tama taito on darimmaisen tadrkea selkedn kasityksen saamiseksi siitd, miten tiettyihin saavutuksiin

paadstdan ja kuinka motivoida itsed oman tulevaisuuden vision muuttamiseksi todeksi.

Tavoitteiden asettamisprosessi auttaa sinua valitsemaan, mihin haluat menna eldmadssasi. Tietamalla
tarkasti mitd haluat saavuttaa, osaat keskittda ponnistelusi. Voit havaita my6s nopeasti hairidtekijoita,

jotka voivat helposti johtaa harhaan.

Asettaaksesi tavoitteen, pohdi mitd haluat saavuttaa ja sitoudu siihen. Tee SMART (specific,
measureable, attainable, relevant and time-bound) tavoitteita, jotka motivoivat sinua ja kirjoita ne
ylos, jotta ne tuntuisivat konkreettisilta. Suunnittele sitten vaiheet, jotka sinun on toteutettava

tavoitteen saavuttamiseksi.
e Madraaikojen asettaminen

Maaraaikojen asettaminen on tehokas tapa jarjestaa tyota ja varmistaa, etta tavoitteet saavutetaan
ajoissa. Varaa riittavasta aikaa saadaksesi tehtavat tehtya hyvin ja ole rehellinen itsellesi ja muille
asettaessasi maardaikoja. Esimerkiksi jos tiedat jo, ettet saa tyotdsi tehtya maardajassa, varaa pari

ylimaaraista paivaa viikonlopusta ja kerro ettd tyoé on valmis heti maanantaina.
e Tehtdvien priorisoiminen niiden merkityksen mukaan

Aika on rahaa, kuten sanotaan, joten tehokkaassa liiketoiminnassa sitd tulee kayttda mahdollisimman
tuottavasti. Priorisointi on olennainen taito, joka sinun tulee osata kayttaaksesi aikasi ja vaivannakosi

parhaalla tavalla.

Voit priorisoida kannattavuuden, maardaikojen, tehtavien tuomien hyotyjen tai tuntemasi paineen
mukaan. Projektin arvojen tai kannattavuuden mukaan priorisointi on todennakoisesti yleisimmin
kdytetty ja jarkevin tapa priorisoida. Lisdaksi madraajat ovat silloin tarkeitd, kun muut ihmiset ovat
riippuvaisia sinun tehtdvien valmistumisesta ja erityisesti silloin kun tama tehtdva on tarkea projektin

kannalta.
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e QOikean ajan kayttdminen oikeaan tehtavaan

Oletko jo miettinyt, kdytatko liikaa aikaa tehtdvan suorittamiseen? Seuraavaksi kaksi yksinkertaista

vinkkid, joiden avulla varmistat, ettet kdyta tydhon enempaa aikaan kuin on tarpeen:

- Jaa vastuusi eri kategorioihin. Kategoriat vaihtelevat tydnkuvan mukaan, mutta niiden olisi
oltava seka strategisia ja taktisia. Tee jaottelu enintdan kuuteen kategoriaan. Mieti esimerkiksi
seuraavia asioita: kasvu ja kehittyminen, ihmisten johtaminen, ensisijaiset paivittdiset

tehtavat ja hallinto.

- Mieti miten paljon ajastasi (prosentteina) tulisi kdyttada kuhunkin kategoriaan. Kun olet
maaritellyt prosenttiosuudet, muuta ne tunneiksi. Onko tuntien kokonaismaara realistinen ja

kestavalla pohjalla?
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1.2 — Moniste - MODUULI 3

Organisaatiotaidot

Osa B: Tyoskentely paineen alla

Tassd osassa joudut stressitilanteisiin, jotta voit pohtia kuinka reagoit niihin. Kun rekrytoija
etsii tyontekijaa, joka pystyy tyoskentelemaan paineen alaisena, hdn haluaa ennen kaikkea

henkilon, joka pysyy rauhallisena ja pystyy reagoimaan odottamattomissa tilanteissa.
Mididiritelmd

Kyky toimia paineen alaisena kertoo henkilon kyvysta selviytyd yllattavien tilanteiden
aiheuttamasta paineesta ja stressista ja hallita sitd. Se on hallintaa, jolloin henkild pystyy
toimimaan suhteessa muilta tulevaan paineeseen tai tyopaikan jannitteisiin.

Tama hallinta on péadasiassa stressinsietokykya, joka perustuu tyon organisointiin ja
ajanhallintatekniikoihin (kts. muut kehitettdavat taidot tdhdan moduuliin liittyen), joiden
ansiosta tyon kuormittavuus, maaraajat tai tehtdvan laajuus eivat muserra alleen.

Henkild, joka kykenee tyoskentelemadn paineen alaisena, osaa tehda oikeita valintoja ja nain
varmistaa tyonsa tehokkuuden. Han toimii stressaavassa tilanteessa kaikkein tehokkaimmalla

tavalla, kuormittamatta itseaan fyysisesti tai henkisesti liikaa.
Miten tehdd hyvid tehtdvdilista?

Taita A4 kokoinen paperi 4 osaan. A4 koko toimii tdssa parhaiten, silld se on liian pieni etka
voi kirjoittaa siihen satoja asioita: sinun tulee pysya asiassa. Tehtdva on yksinkertainen ja on
hyva muistaa, ettd tavallisena tyopdivana kaikki mitd sinun tulee pystyd tekemadan, tulisi
mahtua A4 paperille, 4 eri kategoriaan. Ellei, olet joko liian ylityollistetty tai kirjoitat liian isoilla
kirjaimilla. Jaa tehtdvalistasi 2 osaan: ENSISIJAINEN TAVOITE ja TOISSIJAISET TAVOITTEET.

Tama on keskeinen osa tata tehtavalistaa.
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Ensisijainen tavoite tarkoittaa tavoitetta/tehtavad, jonka asetat itsellesi kyseisend paivana.
Maarittele aamulla, mikd on paivasi todellinen tavoite. Lukuisien tekemattomien asioiden

joukossa loytyy kylla ehdottoman ensisijainen tehtava.
Vinkkejd tehtdvdilistan tekemiseen

e Ole realistinen
Merkitse tehtavaluetteloon arvio siitd, kuinka kauan menisi tehtdvan suorittamiseen
aikataulusi ja olosuhteet huomioonottaen. Jos tehtdva on liian tarked, jaa se alatehtaviin,
jolloin saat suunnitelman koko tehtavan toteuttamiselle.

e Jdsennad tehtavasi
Taman menetelman avulla voit jarjestaa tehtavasi ja siten lisata tehokkuuttasi!

e Analysoi tehtava ennen aloittamista
Ota askel taaksepiin! Al anna periksi kaikille tarpeille: ennen kuin aloitat tehtivan, kysy aina
itseltdsi, onko se todella tarkeaa ja vaatiiko se todella toimiin ryhtymista.

e Aloita ja/tai rajoita tyoskentelyasi kaikkein tarkeimpiin tehtaviin

Maarittele taman tehtdvan tarkeysjarjestys suhteessa muihin ja aloita kaikkein tarkeimmasta.

Kuinka mddiritelld térked tehtdvd?
Vahentamalla tybdaikaasi tulet huomaamaan kuinka yllattaen keskityt luonnostaan kaikkein
tarkeimpiin tehtaviin. Joten pohdi: jos sinulla olisi vain kaksi tuntia tydaikaa pdivassa, mita
tekisit? Aloita paivasi talla, jopa ennen kuin avaat sdhkopostisi. Suunnittele paivasi niin, etta
aloitat tyopaivan 1-2 tunnin tyoll3, jolloin keskityt tarkeimpiin tehtaviisi ja avaa postisi vasta
10-11 aikaan aamupaivasta. Huomaat, ettei kukaan hairiinny tasta ja tulet tehokkaammaksi.
e Jaa tehtavasi alatehtaviin
Kun olet valinnut ja priorisoinut tehtavasi, ne tulee tehda. Etene pienin askelin. Taman
tekniikan avulla lahestyt tehtdvaa rauhallisemmin etkd menetd motivaatiotasi. Eli sen sijaan,
ettd tekisit kokonaisuutta, jaa projekti/tavoite pienemmiksi tehtdviksi ja etene askel
kerrallaan.
e Vuorottele lyhyen ja pitkan aikavalin tehtavia

Ald unohda pitkian aikavalin tyétehtividsi! Esimerkkejd pitkdn aikavilin tavoitteista ovat
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esimerkiksi kouluttautuminen ja tulevaisuuden mahdollisuuksien kehittaminen. On tarkeda
tietdaa kuinka vuorotella paivittaisissa tyotehtadvissa pitkan ja lyhyen aikavalin tehtavia.

e Hyodynna teknologiaa
Kun tehtava on toistuva tai aikaa vievaa, ota selvaa onko olemassa vélinettd, jonka avulla tyon
voisi automatisoidal

e Valta hairidtekijoita!
Ald anna ympiéristdn vaikuttaa itseesi liikaa! Poista kaikki hairitsevat dani- ja visuaaliset
hairiotekijat ympariltdsi. Laita puhelimesi aanettomalle pariksi tunniksi tehtdvien
suorittamisen ajaksi. Toinen suuri hairidtekija on sahkoposti! Voisimme kadyttaa loputtomasti
aikaa sahkopostien tarkistamiseen ja juuri tulleiden postien lukemiseen.

e Maarittele painopisteet
Tarkeys /kiireellisyysmatriisi
Matriisi pohjautuu kahden akselin muodostamaan nelikenttaan; tarkeys ja kiireellisyys.
Jokainen tehtdva voidaan jakaa naiden kahden kriteerin perusteella niiden keskindisen
prioriteetin maarittamiseksi; luonnollisesti tehtdvat, jotka sijoittuvat "tarked/kiireellinen"
laatikkoon, vaativat toimintaa niin pian kuin mahdollista.
Voit myo6s harkita muita kriteereitd kuten tehtavan suorittamiseen vaadittu aika tai tehtavan
kasittelyn helppous.
Kay lapi paivalle suunnitellut tehtavat ja jarjesta ne kdyttden yhta naistd metodeista.
Lopuksi, ala unohda delegoida tehtavia eteenpain silloin kun se on mahdollista. Ei ole jarkevaa
pyrkia tekemaan kaikkea, jos sinulla ei ole aikaa kasitelld kaikkea olemassa olevan ajan
puitteissa.

e Aseta madraajat
Tata aihetta olemme kasitelleen Ajanhallinta -osassa. Realististen maardaikojen asettaminen
on valttdmatonta, ettet huku tydomaaran alle.

e Suunnittele illalla seuraava tyopdiva ja perjantaina seuraava tyoviikko

e Varaa aikaa myo6s odottamattomille asioille

MULTITASKING
Verkkosivuilla entrepreneur.com julkaistussa artikkelissa kirjoittaja Nadia Goodman on

maaritellyt kolme tekniikkaa, joiden avulla tyoskennelld monia asioita yhta aikaa:
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Tee toisiinsa liittyvia tehtdvia yhta aikaa,
Pida tehtavalista nakyvillg,

Kayta taukoja uuden tiedon tarkistamiseen

STROOP -testi

Kaytetadan neuropsykologisissa arvioissa, jolloin saadaan tietoa testiin osallistuvan kyvysta

kasitella ristiriitaista tietoa. Se vaatii myos keskittymiskykya.
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1.3 — Moniste — MODUULI 3

Organisaatiotaidot

Osa C: Projektinhallinta

Projektin 6 paavaihetta

Johtaminen/hallinto on laaja kasite, johon voi liittya moniin asioihin. Se voidaan maaritella
“yrityksen toiminnan organisoinniksi ja koordinoimiseksi maariteltyjen tavoitteiden
saavuttamiseksi”.

1: Mddritelmd sanalle “management”, Business Dictionary, osoitteessa:
http://www.businessdictionary.com/definition/management.html

Yrittdja on usein se, joka vastaa hallinnosta. Tasta syysta tarkastelemme seuraavaksi 6
keskeistd vaihetta, jotka ovat erityisen tarkeitad projektin tai yrityksen johtamisessa:

- Vaihe 1: Maarittele projektin tavoitteet

- Vaihe 2: Jaa projekti tehtaviin ja tee tehtavaluettelo

- Vaihe 3: Madrittele tehtdvien looginen jarjestys

- Vaihe 4: Maarittele tehtavien laajuus/rajoitukset

- Vaihe 5: Maarittele ja kohdista resurssit

- Vaihe 6: Suunnittele projekti ja seuraa sen etenemista

Vaihe 1: Madrittele projektin tavoitteet

Kun johdamme projektia, tiedamme, ettd meiddn on kasiteltdva monenlaisia asioita, mutta
mista tulisi aloittaa? Projektin tavoitteet ovat projektinhallinnan tuloksia, jotka maarittelevat
projektin onnistumisen, joten on erittdin tarkeda maaritella ne selkeasti.

Projektin tavoitteet tulisi ilmaista tavalla, joka on kaikkien ymmarrettavissa ja niin ettei se ole
monitulkintainen. Niiden tulisi olla myds riittavan lyhyitd, jotta ne voidaan toistaa ja muistaa
helposti. Tavoitteen tulisi sisdltdda se mita halutaan saavuttaa, mittarin, jolla menestysta
mitataan seka erityisen tavoitearvon. Esimerkiksi myynnin lisdaminen 50% 2 vuoden kuluessa.

Projektin tavoitteiden asettamiseen on olemassa paljon erilaisia menetelmid, yleisimpia ovat
SMART-tavoitteet ja OKR (objectives and key results).
SMART menetelma keskittyy 5 kriteeriin:

e KONKREETTINEN: Tavoitteen tulisi olla tarkasti maaritelty, yksityiskohtainen ja kohdistua

erityiselle kehittamisen alueelle

e MITATTAVA: On tarkeda mitata edistymistd koko prosessin ajan, arvioinnin tulisi olla

mahdollisimman objektiivinen.
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e NIMITTAVA: Tavoitteille tulisi maaritella tekija.

e REALISTINEN: Tavoitteiden tulisi olla realistisia, eli mitd voidaan saavuttaa saatavilla

olevien resurssien avulla.

e AJALLINEN: Tavoitteille tulisi asettaa maaraajat, milloin tulokset olisivat saavutettavissa.

OKR kehitetaan seuraavasti:

e Objectives, tavoitteet: Korosta 3-5 tavoitetta tiimillesi tai organisaatiollesi. Niiden
tulisi olla kunnianhimoisia, mutta myods saavutettavissa ja niille tulisi asettaa
maadrdaika.

e Key Results, tarkeimmat tulokset: Naiden jokaisen tavoitteen kohdalla, korosta 3
tulosta, jotka maarittelevat onnistumisen. Ndiden tulisi olla helposti laskettavissa ja
vaikeita, saavutettavissa.

Kun olet maaritellyt nama, asetetun maardajan paatyttyda mitataan, kuinka
menestyksekkaasti nama tarkeimmat tulokset saavutettiin. Tama tehdaan asteikolla 0-1, ja
onnistumisprosentti 60%-70% voidaan nahda onnistumisena.

Vaihe 2: Jaa projekti tehtdviin ja laadi tehtdvaluettelo

Tavoitteiden madrittelemisen jalkeen tulee laatia tehtdvaluettelo. Tehtdvaluetteloa

laadittaessa sinun on maariteltdava toiminnot seuraavien kriteerien perusteella:

e Tehtdvien on oltava kooltaan ja vaikeudeltaan sellaisia, jotta ne voidaan arvioida
luotettavasti. Esimerkiksi tietyn tehtdavan kustannuksia saattaa olla vaikea arvioida.
Siksi tehtava on helpompi jakaa osatehtaviin.

e Vastuu tehtadvista tulisi olla selkea.

e Tehtdvien tulisi olla mitattavia. Tehokkaassa projektin hallinnassa luotettavia
prosentuaalisia arvioita tulisi pystyd antamaan milloin tahansa. Jos tama on vaikea
saavuttaa, tehtdvaa tulisi paloitella lisaa.

e Tehtavalla tulisi olla selkedalkamis- ja paattymispaiva.

On mahdollista, etta jotkut tehtdvat ovat paallekkaisia, kun taas toiset etenevat perakkain.
Pitadksesi asiat selkeina, sinun tulisi listata toiminnot taulukkoon. Tama ensimmainen vaihe

on erittdin tarkea, koska se auttaa sinua keskittymaan taman hetken tarkeisiin tehtaviin. On
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olemassa monenlaisia tyokaluja tehtavaluetteloiden luomiseen. Voit kayttda Kanban -

kaaviota tai yksinkertaisesti luetella tehtavat taulukossa.

Vaihe 3: Mairittele tehtéville looginen jarjestys

Kun projektin tehtavat ovat selkeytyneet, ne tulee laittaa loogiseen jarjestykseen. Se
tarkoittaa projektin toimintojen valisten suhteiden tunnistamista ja dokumentointia.
Projektinhallinnassa tdman tyyppisen prosessin keskeisend etuna on se, ettd saavutetaan
suurin mahdollinen tehokkuus ottaen huomioon kaikki projektirajoitukset.

Kaikilla tehtavilld ja virstanpylvailla on yhteys toisiinsa. Tehtdva voi samanaikaisesti paattya,
kun toinen alkaa; tehtdvan aloitus aiheuttaa toisen tehtavan aloittamisen; tehtavan aloitus
aiheuttaa toisen tehtdvan paattymisen; tai paattyva tehtdva voi aiheuttaa myos toisen
tehtavan paattymisen.

On olemassa useita projektinhallinnan tydkaluja tehtdvien jarjestamiseen. Yksi
hyodyllisimmista on riippuvuuksien maaritteleminen (Dependency determination method),
jota kaytetaan maarittamaan projektitehtavien jarjestys niiden riippuvuuksien mukaan:

e Pakolliset riippuvuudet: viittaavat niiden tehtdvien maarittdmiseen, jotka ovat
luontaisia projektille.

e Valinnaiset riippuvuudet: luodaan parhaiden kdytantdjen tuntemuksen pohjalta, kun
halutaan tehtaville kiintea suoritusjarjestys.

e Ulkoiset riippuvuudet: projektin tehtavat, jotka liittyvat muuhun kuin
projektitoimintaan ja ovat projektitiimin hallinnan ulkopuolella.

e Sisdiset riippuvuudet: projektitiimin hallinnassa olevien projektitoimintojen
ensisijaisuussuhde.

Vaihe 4: Madrittele tehtdvarajoitukset

Kuten edelld mainittiin, kun jaat projektin eri tehtdviin, sinun on maariteltdava tehtdvien
aikarajoitukset. Ne rajoittavat tapaa, jolla aloitus- ja lopetusajat lasketaan tehtavalle.
Rajoitukset voivat olla joustavia ja joustamattomia. Joustamattomat rajoitukset liittyvat
esimerkiksi tiettyihin paivamaariin.
8 tyypillisinta tehtdvarajoitusta ovat:
e Mahdollisimman myohdan (joustava): suorita tehtdvda mahdollisimman myohaan.
Tata rajoitusta kaytetdaan, kun projektia aikataulutetaan sen suunnitellusta
lopetuspaivasta alkaen.

e Niin pian kuin mahdollista (joustava): Aloita tehtava niin pian kuin mahdollista.

e Al3 viimeistele aikaisemmin kuin: tehtiva tulee saada valmiiksi tiettyn3 p3ivani tai
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sen jalkeen.

e Al3 viimeistele mydhempaan kuin: tehtdvi tulee saada valmiiksi tiettyna paivana tai
ennen sita.

e On lopetettava: tdma on joustamaton rajoite, joka on tiukka takaraja, deadline.

e On aloitettava: toinen joustamaton rajoite, joka varmistaa, ettd tehtdva alkaa
tiettyna paivana.

e Al3 aloita ailemmin kuin: tehtdva aikataulutetaan tietystad paivimairasta lihtien tai
sen jalkeen.

e Al3 aloita mydhempéaan kuin: tehtiva aikataulutetaan tietystd paivimaarasti lahtien
tai ennen sita.

Oletusarvoisesti jokaisella tehtavalla on ”Aloita niin pian kuin mahdollista” tehtavarajoitus.

Taman takia koskaan ei ole hetked, jolloin projekti ei sisdlla tehtavarajoitusta.

Vaihe 5: Madrittele ja kohdenna resurssit
Resurssien kohdentaminen on ratkaisevan tarkedaa hankkeen onnistuneelle toteutukselle,

koska sen avulla saadaan selkedn kasitys siita, kuinka paljon tyota on tehtdava hankkeen

tavoitteiden saavuttamiseksi.

Projektin resurssit kasittavat laajalti erilaisia asioita ja niiden kohdentaminen saattaa tuntua

vaikealta. Tassa muutamia vinkkeja resurssien yksinkertaiseen kohdentamiseen:

e Tunnista laajuus: mista projektissa on kyse, mita tarvitaan, jotta se saavutetaan ja
resurssit pystytdaan kohdentamaan;

e Tunnista resurssit: tunnista tyokalut, varusteet jne, joita tarvitaan projektin loppuun
saamiseksi;

e Seuraa aikaa: saadaksesi perusteellisen kasityksen edistymisestd ja nykytilanteesta
seka pystyaksesi hallitsemaan sita reaaliajassa.

e Al katso vain suurta kuvaa: projektity6ta ei saa valmiiksi tehtivien jakamisen avulla.
Kun olet jakanut resurssit, sinun tdytyy seurata niita kaikkia. Jos menetat yhden

pienen yksityiskohdan, projekti saattaa epdonnistua.

e Al3 ylikuormita: koska tiimisi voi palaa loppuun ja heidin tuottavuutensa vihenee
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merkittavasti.

Vaihe 6: Suunnittele ja seuraa projektia

Suunnitteluprosessissa on hyodyllistd esittda tehtavan aloitus- ja lopetuspaivat, tarkeimmat
virstanpylvaat ja maaraajat visuaalisesti, jolloin saat selkedn kasityksen kokonaisuudesta
vhdelld silmaykselld. Yksi kadytetyimmistd suunnittelutydkaluista on Gantt-kaavio. Tama
tyokalu valittaa tietoa projektin eri tehtdvista, niiden jarjestyksestd ja aikataulusta seka

mahdollistaa projektin seuraamisen sen elinkaaren jokaisessa vaiheessa.

Ensimmainen askel Gantt-kaavion luomisessa on luetella tehtavat ja niiden kesto, kuten
edellisessa kohdassa on esitetty. Taman jadlkeen voidaan aloittaa Gantt-kaavion luominen.
Kaavio menee aina vaaka-akselista havainnollistaen projektin aikajanaa (jaettu paiviin,
viikkoihin tai kuukausiin) ja pystyakselista, joka ndyttda luettelon kaikista yksittdisista
tehtdvista. Vareja voidaan kayttaa tehtdvien etenemisen osoittamiseen (tehtava, kdynnissa,
valmis). Gantt-kaavion kdyttdamisen etuna on se, ettd se auttaa seuraamaan hankkeen
etenemista ja asettamaan painopisteet. Tama on tarked muistaa: Gantt-kaavion ei tulisi olla
muuttumaton. Taydellinen kaavio ei takaa projektin onnistumista maardajassa, joten on myos
tarkedd verrata suunnitelmaa todelliseen tilanteen edistymiseen ja paivittdaa kaaviota

vastaavasti.

Alla oleva kuva on esimerkki Gantt-kaaviosta:

74



Erasmus+ (I‘!S!T

Project Summary Task: Special
task identifying entire project

Summary Task: Any with lower-

level subtasks
’m Task Name Ouraton  Stat Finish
0 Generic for  151days 11110 =
- meowml oo v / / Recurring Task: Task or event that recurs
1.1 Second Level Task A 5 days W 2o - o with regular timing (e.g., status meeting)
100 Thed Level Task A 12 days W0 1Wene o
112 Thed Level Task A 1 cayn 12210 2N
113 Thord Level Task A 20 days 12010 12010
12 Second Level 151 days 1w s (] L T U T U I U Y I O A IR I I I I |
1.3 Second Level Task A 43 days 12000 2 2
130 Thad Level Task A 27 oy 12100 wm
T T ) D pr— Split Task: Task with planned
13 mwsiewtita [iyon Took or Work Package: @ _~|pause for specific period of time.
2.1 Second Level Task 8 Lowest task in the hierarchy (where - — <
209 Thwd Level Task B ge,ts done W
212 Therd Level Task 8 m wofk aauaw )
213 Thed Level Task 0 20 cays. ¥ “«im / C—
22 Second Level Task B 53 days 1M L ) <o 4
221 Thed Level Task 8 40 cays wn sem S
222 Thed Leves Task 0 1 day 2y 2awm w
223 Therd Level Task B 20 days 028 nun D
3 TOP LEVEL TASK C 42 days v a5 P ————
31 Second Level Task C 15 days W e . Pr—
) T Y ) ) Milestone Task: Event occurrence at a pAN—

Temmees s T e e specific point in time

Ldhde: https://www.e-education.psu.edu/geog871/15 p5.html

Projektin elinkaaren aikana on myos seurattava tavoitteiden saavuttamista. Paras keino tahan
on KPI:t (Key Performance Indicators) ja niitd kdytetaan laajalti projektien seurannassa niiden
suorituskyvyn mittaamisessa.

Nadiden mittareiden avulla voidaan arvioida projektin tilannetta ja tehda tilanteeseen sopivia
ratkaisuja. Mittarin tulee olla realistinen, mitattava ja sitd tulee pystya tarkentamaan ajan
kuluessa.

Kaikki valitut indikaattorit esitetdan yhteenvetotaulukossa, joka sisdltda seuraavat tiedot:
e Jokaisen mittarin nimi
® Projektin alussa maaritelty tavoite
e Mittarin todellinen arvo
e Jos mittari on vihreadll, asiat ovat hyvin ja kdynnissa olevia tehtavia voi jatkaa kuten
tahankin mennessa, jotta tama hyva tulos sailyy edelleen.
Jos mittari on punaisella, tulee tehda tarvittavia korjaavia muutoksia.
® Jos mittari on oranssilla, tilannetta on seurattava.

Valitaksesi sopivat KPI:t sinun tulee ottaa seuraavat asiat huomioon:
e Jokainen mittari liittyy tiettyyn tavoitteeseen

Mittarin tulee edellyttaa paatosta.

Mittari ei ole koskaan mykka.

Hyvan mittarin tulisi olla yksinkertainen

Sinun tulee itse valita omat mittarit
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KPI:t voidaan luokitella 4 luokkaan:

Viivastykset: Varmista, etta projektisi on valmis ajallaan

Budjetti: Oletko ylittanyt hankkeelle osoitetun budjetin vai oletko pysynyt budjetissa?
Laatu: Onko projektin edistyminen tyydyttavaa?

Tehokkuus: Hallinnoitko projektia tehokkaasti? Kaytetdankdé aikaa ja rahaa
asianmukaisesti?
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1.4 — Moniste — Kanban malli

Seuraa ohjeita ja tee oma Kanban-malli alla olevan mallin mukaisesti:

e Kirjoita kaikki tehtdvat ja deadlinet paperille.

o Aloita sitten isojen tehtavien pilkkominen pienempiin osiin. Esimerkiksi 2000 sanan esseen

kirjoittaminen voi kuulostaa haastavalta, mutta 500 sanaa taman paivan aikana ei niinkaan.

e Piirrd Kanban taulukko, esimerkkimallin mukaan.

e Jarjesta tehtdvasi 3 otsikon alle: nyt, pian, myéhemmin tai talla viikolla, huomenna ja tanaan.

e Aloitan Kanban-mallin tayttaminen "nyt” tai ”"talla viikolla” kohdasta ja pyri saamaan se

samantien valmiiksi, jos mahdollista.

e Lopuksi tayta muut sarakkeet malliin.

- This week - Tomorrow
+ add task + add task
Go to vet with my cat Check Mike's essay
Buy a new camera Create shopping list
Pay the bills Invite friends for the weekend
Wash the car

- Today
+ add task

+
Check John’s homework

e

Do the washing up

Lahde: https://kanbantool.com/kanban-examples
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1.5 - Moniste — Paperivene

Paperivene-harjoituksen liittyvia pohdintakysymyksia:

1.

Selvensiko tiiminvetdja tavoitteita ryhmalle?

Selvennettiinko tiimille rooleja, eli mita kukin tekee?

Olivatko tiimin jasenet hammentyneita tehtavasta vai ymmarsivatko he, mika oli olennaista?
Mika oli tehtdvan painopiste?

Millaista tiiminjohtajan toiminta oli?

Kysyivatko tiiminjasenet tarkennuksia rooleihin/tavoitteisiin liittyen?

Suunniteltiinko sanomalehden hyddyntamista, tiiminjdsenten tehtavia tai ajankadyttoa

mitenkaan?

Kuinka tata harjoitusta voidaan verrata tyon organisoimiseen?
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1.6 - Moniste — Roolipeli: Vilja ja rotat

Harjoituksen jdrjestelyt (5min)
Ryhma jaetaan 2 hlon ryhmiksi. Jokaiselle ryhmalle annetaan tyhjapaperi ja kynia. Tilanne on
seuraavanlainen:

Markachi -alue pyytdaa neuvojanne. Sen viljavarat vahenevat kovaa vauhtia. Tdama johtuu useista
tekijoista, jotka asiantuntijat ovat pystyneet tunnistamaan: ilmaston lampeneminen, viljakasvien
tuholaiset, halla jne. Mutta ennen kaikkea rotat ovat suurelta osin vastuussa viljan havidamisesta.
Ryhmien on tarkoitus kehittda projekti tilanteen parantamiseksi. Mika voisi olla hankkeen tavoite?
Ohjaaja varmistaa, etta tavoite on selkedsti maaritelty ja mitattavissa.

Brainstorming (10mn)
Osallistujilla on 10 min aikaa pohtia ja kehittaa projekti Markachi -alueen viljan saastamiseksi.

Johtopdditékset (15mn)
Jokainen ryhma esittelee projektinsa koko ryhmalle. Taman harjoituksen tavoitteena on harjoitella
konkreettisten tavoitteiden asettamista:

- Niiden on oltava mahdollisia

- Niiden tulee olla ajallisia

- Niiden on oltava realistisia

- Niiden on oltava mitattavia

- Niiden on oltava selkeita ja tarkkoja
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1.7 - Moniste — Opi delegoimaan

Delegation Activity — Block Patterns

“** Copy as needed, cut on dotted lines, and give ONLY to team leaders.”**

r=—=-=7—=7—=7—=7—=7==77=77= B 1 |
I 1 1
I 1 1
I 1 1
I 1 1
I 1 1
I 1 1
I 1 1
I | 1
I | 1
I I 1
I Pattern #1 1 Pattern #2 1
I I I
I I I
I | 1
! ! . !
I 1 . 1
I 1 1
I 1 1
I 1 |
I 1 1
I 1 1
I Pattern #3 1 Pattern 54 1
I 1 1
I 1 1
I 1 1
I 1 1
I | 1
I 2 I 1
I I I
I I |
I I |
I I 1
I Pattern #35 | Pattern 56 1
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Moduuli 4: Sosiaalisen tutkimuksen tekeminen

Moduuli 4 on jaettu kolmeen osaan:

- Sosiaalisen tutkimuksen menetelmat (4h)
- Tutkimusstrategian madritteleminen (4h)

- Tietojen kasitteleminen (4h30)

Sosiaalisen tutkimuksen menetelmit

Lahiopetuskerta

OSA 1: Sosiaalisen tutkimuksen menetelmat
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h 2h 2h
Jakson lopussa opiskelijat:
- ymmartavat sosiaalisen tutkimuksen menetelmid liittyen ihmisen
kayttaytymisen, yhteiséjen ja kulttuurin tutkimiseen
- ymmartavat menetelmien valintaperusteita
Oppimistulokset - osaavat rakentaa kasitystadn sosiaalisen tutkimuksen menetelmista
Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
20 min Koulutustila, tuolit Jddnmurtajaharjoitus, mieltymykset: https://w
asetettu vastakkain ww.dioces
Jokainen Kkirjoittaa paperille vastaukset | eofjoliet.o
Muistiinpanovalineet seuraaviin kysymyksiin: rg/siteima
Mikda on suosikkikuukautesi, -eldimesi, - | ges/scouti
ruokasi, -TV-ohjelmasi, -harrastuksesi ja - | ng/docum
varisi? ents/Helpf
Jokainen kirjoittaa nimensa paperiin ja | ul_Files -
varmistaa ettei kukaan toinen nde Ice Brea
vastauksia. kers for
Ohjaaja lukee vastaukset koko ryhmalle ja | Workshop
ryhma yrittaa arvata kenesta on kysymys. s.pdf
20 min Koulutustila, tuolit Ravitsemustottumukset
puoliympyrassa. Ohjaaja pyytda osallistujia kirjoittamaan
Flappitaulu. paperille paivittaisen ruokavalionsa,
mahdollisimman yksityiskohtaisesti. Taman
Muistiinpanovalineet jalkeen ohjaaja lukee ne daneen.
Ryhmassa keskustellaan ryhman
Muistiinpanovalineet. ravitsemustottumuksista yleisesti ja
tarvittavien tietojen kerdamismenetelmista.
Esille tulleet menetelmat kirjoitetaan
flappitaululle ja ohjaaja pyytda osallistujia
perustelemaan ehdotuksensa.
20 min Deduktiivinen ja induktiivinen pdcttely

81




Erasmus+

<<RISTT

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Flappitaulu

Muistiinpanovalineet

Projektori, lappari ja
valkokangas

Internetyhteys

Osallistujat katsovat kaksi videota aiheesta

Pohdintaa:

Mista videoissa oli kysymys?

Mitd eroavaisuuksia ja samankaltaisuuksia
ndissa kdytannoissad on?

Ohjaaja pyytdaa osallistujia tekemaan
esimerkkeja induktiivisesta ja
deduktiivisesta paattelysta.

Jokainen esittelee muutaman oman
esimerkin koko ryhmalle ja ryhmassa
keskustellaan aiheesta.

https://w

ww.youtu

be.com/w

atch?v=ZT

fVIMPVS8K
Y

https://w
ww.youtu
be.com/w
atch?v=qV
DKhiH7Z
Wi

30 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Flappitaulu.

Muistiinpanovalineet

Roolipeli: Positivismi ja Interpretivismi

Ryhma jaetaan kahteen eri ryhmaan:
positivisteihin ja interpretivisteihin.

Ryhmille annetaan tutkimusaiheeksi:
“Nuorten seurustelutavat”

Ohjaaja pyytaa jokaista lahestymaan
aihetta kyseisellda menetelmalla ja
tekemaan ratkaisuja tutkimusmenetelmien
suhteen (tapaustutkimuksen, haastattelut,
kyselyt, kyselylomakkeet jne).

Pohdinnan jalkeen jokainen ryhma esittelee
valintansa ja menetelmansa ja perustelevat
valintansa.

30 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Filosofinen ajattelu
Taman tehtdvan tarkoituksena on soveltaa
tutkimusmenetelmia omaan
paattelyymme. Osallistujat vastaavat
seuraaviin kysymyksiin:
o Mitka ovat hyvan ystavan
ominaisuudet?
e Onko olemassa "vetovoiman laki”
ja mika se on?
e Onko olemassa todellista
rakkautta?

Osallistujat valitsevat yhden tai kaksi edella
olevista kysymyksista ja kertovat
vastauksensa taustalla olevasta
paattelyprosessista.
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I[tseohjautuva oppiminen
Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisamateriaalit:

Aineistot OSA 1: Sosiaalisen tutkimuksen menetelmat

Liite IV, Moniste 1.1 Moduuli 4 — Sosiaalisen tutkimuksen menetelmét

(Deductive Approach (Deductive Reasoning))
https://research-methodology.net/research-methodology/research-approach/deductive-
approach-2/

[Linkki 14/9/ 2018]

(Deduction & Induction)

https://socialresearchmethods.net/kb/dedind.php

[linkki 14/9/ 2018]

(Positivism & Post-Positivism)

https://socialresearchmethods.net/kb/positvsm.php

[linkki 14/9/ 2018]

(Difference between Inductive and Deductive Reasoning to Research with figure and Examples)
https://www.slideshare.net/RohanByanjankar/inductive-and-deductive-approach-to-research-
difference-between-inductive-and-deductive-reasoning-to-research-with-figure-and-
examples?next slideshow=1

[linkki 14/9/ 2018]

(Inductive and Deductive Instruction)
https://sites.educ.ualberta.ca/staff/olenka.bilash/Best%200f%20Bilash/inductivedeductive.html
[linkki 14/9/ 2018]

(Walter Wallace's "Wheel" diagram of the research process)
https://courses.cs.ut.ee/MTAT.03.243/2015 spring/uploads/Main/wallace-wheel.pdf
[linkki 14/9/ 2018]

(RESEARCH METHODS)
https://www.cidob.org/content/download/61472/1928186/version/4/file/27-

34 CHAPTER%202.pdf

[linkki 14/9/ 2018]

(Hypothetico-deductive method- PHILOSOPHY)
https://www.britannica.com/science/hypothetico-deductive-method

[linkki 22/7/ 2018]

(Positivism and Interpretivism in Social Research)
https://revisesociology.com/2015/05/18/positivism-interpretivism-sociology/

[linkki 22/7/ 2018]

83



Erasmus+

<QISIT

Tutkimusstrategian maaritteleminen

Lahiopetuskerta

OSA 2: Tutkimusstrategian maaritteleminen
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h 2h 2h

Oppimistulokset Tama osa kasittelee tutkimusstrategian maarittelyn ja asettamisen merkitysta.

Taman osan jalkeen osallistujat:
e tunnistavat kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen tutkimuksen erot
e tuntevat tutkimusstrategiansa rajoitukset
e osaavat pohtia asiaa koskevia eettisia kysymyksia
Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
20 min Koulutustila, tuolit Jddnmurtajaharjoitus, strategian | https://ww
puoliympyrassa. miettiminen: w.thebalan
cecareers.c
Tavoitteet: om/top-
Muistiinpanovalineet ¢ Tutustua strategiseen ajatteluun ice-
e Antaa osallistujille mahdollisuus | breakers-
Muistiinpanovalineet. pohtia mitd aihe merkitsee heille ja | 1918426
Flappitaulupaperia, varikkaita muille osallistujille talla hetkella.
kynia ja tarooja tai muotoja
ja/tai
vanhoja lehtid, postikortteja jne e Osallistujat jaetaan kahteen
sakset ja liimaa ryhmadan ja heitd pyydetdan
tekemadan yhden minuutin
aikana paperille kuva, jossa
sateenkaaren varit toistuvat
kaksi kertaa, paitsi punainen.
e Vaihtoehtona voidaan
pyytda Iluomaan kollaasi
piirtdmisen sijaan kahdessa
minuutissa.
Kouluttaja antaa 10 min aikaa
ryhmille tehtdavan strategian
maadrittelemiseen.

35 min Liite IV
Koulutustila, tuolit Pohdintaa: Ohjaaja jakaa monisteen | Moniste
puoliympyrassa. 1.5 (liite V) osallistujille. Han pyytaa | 1.5

osallistujia lukemaan taman pienissa
ryhmissa ja tekemaan
Muistiinpanovalineet muistiinpanoja, joiden perusteella
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Muistiinpanovalineet.

Flappitaulupaperia, varikkaita
kynia ja tarroja tai muotoja

voidaan tehda taulukko kunkin
tutkimusmenetelman
paaperiaatteista.

Ohjaaja kirjoittaa ryhmien
ehdottamia paapointteja
flappitaululle.

Taman jalkeen osallistujat etsivat
pienryhmissa esimerkkeja
kvalitatiivisesta
tutkimusmenetelmasta ja
tdydentavat monisteessa 1.5 olevan
taulukon.

Pohdintakysymyksia

“Millaisia rajoituksia kvalitatiivisella
tutkimusmenetelmalla on?”

“Mika menetelmista on tutuin
sinulle?”

“Mita menetelmaa haluaisit
kayttaa?”

20 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.
Muistiinpanovalineet
Muistiinpanovalineet.

Projektori, lappari ja
valkokangas

Internetyhteys

Ohjaaja ohjeistaa lukemaan
verkkomateriaalit.

Ohjaaja jakaa monisteen 1.6 (liite IV)
ja pyytaa osallistujia tekemaan
yhteenvedon ja luomaan lyhyen
oppaan kvantitatiivisesta
tutkimuksesta

https://revi

sesociology
.com/2017
/11/26/the
-steps-of-
quantitativ
e-

research/,

https://ww
w.youtube.
com/watch
?v=HL1HOd
71ZWM,

http://libgu
ides.usc.ed
u/writingg

uide/quant

itative

Moniste
1.6

25 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Pohdintaa: ohjaaja jakaa monisteen
1.7 osallistujille. Han jakaa ryhman
pienryhmiksi ja pyytaa heita

Moniste
1.7
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Muistiinpanovalineet keskustelemaan ryhmassa ja
tdydentamaan taulukon
Muistiinpanovalineet. “Kvantitatiivisen

tutkimusmenetelman vaiheet”.

Ohjaaja pyytaa jokaista ryhmaa
esittdmaan tuotoksensa ja tekee
muistiinpanoja flappitaululle.

Keskustelua:

“Mita asioita tutkijan tulisi pitaa
mielessa, jotta kvantitatiivisen
menetelman jokainen vaihe voidaan
saavuttaa?”

”"Mitka vaiheet ndyttavat olevan
kaikkein haastavimpia?”

“Millaisia rajoituksia
kvantitatiivisella
tutkimusmenetelmalla on?”

20 min Koulutustila, tuolit Moniste Moniste
puoliympyrassa. Liite 1.2 — Moniste — MODUULI 4, 1.2

OSA B — Maarittele
tutkimusstrategiasi, eettiset

Muistiinpanovalineet nakokohdat (liite V)
Osallistujat tekevat pienryhmissa
Muistiinpanovalineet. roolipeliharjoituksen eettisista

nakokohdista.

Osallistujat valitsevat yhden tai kaksi
eettistd kysymystd/ongelmaa,
tekevat lyhyen kasikirjoituksen ja
harjoittelevat roolipelin ennen
yleisélle (koko ryhmalle) esittamista.
Muun ryhman on tarkoitus yrittaa
arvata mista eettisestd ongelmasta
on kysymys ja esittdd ehdotuksia
miten ongelma voitaisiin ratkaista.

I[tseohjautuva opiskelu
Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisamateriaalit:

Aineistot OSA 2: Tutkimusstrategian maaritteleminen

Moduuli 4 (liite 4.2)
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https://www.thoughtco.com/qualitative-research-methods-3026555

An Overview of Qualitative Research Methods

[linkki 13/10/ 2018]
http://www.cycledoctoralfactec.com/uploads/7/9/0/7/7907144/[amir_marvasti] qualitative res
earch in_sociology bokos-z1 .pdf

Qualitative Research in Sociology

[linkki 26/6/ 2018]

https://www.youtube.com/watch?v=8sefWil6s50

What is qualitative research in sociology?

[linkki 23/6/ 2018]
https://study.com/academy/lesson/what-is-quantitative-research-in-sociology-definition-
methods-examples.html

Quantitative research

[linkki 22/7/ 2018]
https://revisesociology.com/2017/11/26/the-steps-of-quantitative-research/

Steps of quantitative research

[linkki 22/7/ 2018]

https://www.researchgate.net/publication/265163539 Quantitative Analysis in Cultural Sociol
ogy Why It Should Be Done How It Can Be Done

Quantitative Analysis in Cultural Sociology: Why It Should Be Done, How It Can Be Done
[linkki 22/7/ 2018]
https://www.sciencedirect.com/book/9780121039509/quantitative-sociology
Quantitative Sociology

[linkki 22/7/ 2018]

https://www.simplypsychology.org/qualitative-quantitative.html

Qualitative vs. Quantitative Research

[linkki 22/7/ 2018]
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Tietojen kdsitteleminen

Lahiopetuskerta
OSA 3: Tietojen kasitteleminen
Opetustunnit: Lahiopetus: Verkko-opinnot:
4h30 2,5h 2h

Oppimistulokset Jakson lopussa opiskelijat:

e Ymmartavat, miten tarkeda on tietda, miten tietoa kasitelldan

e Osaavat jasentda projektille rakenteen

e Tuntevat yleisimmat tiedonkeruu-, haastattelu- ja kyselymenetelmat

Kesto Tarvittavat materiaalit Vinkkeja ohjaajalle Aineistot
20 min Koulutustila, tuolit Jaanmurtajaharjoitus, haastattelu: http://www.te
puoliympyrdssa. ﬁ)ﬂf
Ohjaaja pyytaa osallistujia | personalitytes
valitsemaan lyhyen t.php
persoonallisuustestin verkosta.

(esimerkki linkissd) Kun kaikki ovat
tehneet testin, jokainen osallistuja
mainitsee 2-3 asiaa, joista he ovat
samaa tai erimieltd testitulosten
kanssa.

Ohjaaja esittelee seuraavan testin ja
pyytaa osallistuja kertomaan
mielipiteensa siita.

SYMBOLINEN TESTI KUVAA

TUNTEITA.

Tunteisiin perustuvat
persoonallisuustestit ovat 20 vuoden
aikana tehdyn tieteellisen

tutkimuksen tuloksia. Tutkimuksen
suorittanutta kliinisten psykologien
ja matemaatikkojen tiimida johti
kliininen psykologi ja
psykoanalyytikko Thierry Leroy.

Ollessamme tekemisissa symbolisten
esineiden kanssa, ndma esineet
synnyttavat tunteita, jotka saavat
meidat tuntemaan itsemme hylatyksi
tai tuetuksi Kuitenkin olemme omien
tunteidemme  tuotos, silla  ne
maarittdvat mieltymyksemme, sen
mikd meita viehattda, mitd me
valitsemme ja paatamme. Ne sitovat
yhteen persoonallisuutemme.

Tunteisiin perustuvat
persoonallisuustestit seuraavat
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tunteiden reitteja ja paljastavat siten
niiden olemuksen.

Yhdistamalla tunteemme, ne
paljastavat, keitda me todella
olemme.

SYMBOLISET ~ TESTIT  KERTOVAT
TOTUUDEN IHMISESTA

Klassiset persoonallisuustestit, jotka
perustuvat lukuisiin  kysymyksiin,
kdrsivat sosiaalisen haluttavuuden
taipumuksesta.

Kysymyksiin vastaava henkil6 yrittaa
aina esittda itsensd suotuisassa
valossa ja vastaa kysymyksiin tavalla,
jonka toiset hyvaksyvat.

Tama psykologinen mekanismi voi
olla alitajuista tai se voi olla tietoista
aikomuksesta manipuloida oma
kuvaa toisten silmissa.

Esimerkiksi,  jos  joku hakee
sairaanhoitajan tai poliisin paikkaa,
sama henkild saattaa antaa samaan
kysymykseen erilaisen vastauksen,
riippuen alasta.

Symboliset, tunteisiin perustuvat
testit puolestaan kasittelevat
tunteita ja siksi ne eivat valehtele,
vaan puhuvat syvaa totuutta.

30 min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Muistiinpanovalineet

Muistiinpanovalineet.

Projektori, lappari ja
valkokangas

Internetyhteys

Ohjaaja jakaa osallistujille monisteet
1.5 (liite IV) tietojen kasittelemisen
tarkeydesta seka haastattelemisen ja
kyselyiden perusmenetelmista.

Osallistujat tekevat muistiinpanoja
katsomistaan 5 videosta, jotka
kasittelevat haastatteluiden ja
kyselylomakkeiden tekemista.

Moniste 1.5

https://www.

outube.com/w

atch?v=U1l wJ
HINRCA

https://www.

outube.com/w
atch?v=BFSI7rr

I0HE

https://www.

outube.com/w
atch?v=FkX-

tOPgzzs

https://www.

outube.com/w

atch?v=TvTDtF
n3hWE

20 min

Ohjaaja nayttaa osallistujille videon:
“Loydatké vahintaan 10 virhetta
tastad haastattelusta?” Taman jalkeen

https://www.
outube.com/w
atch?v=U4UK
wdOKExc
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katsotaan toinen video, jossa
haastattelu tehdaan oikein, jolloin
haastattelija saa erilaisia ja paljon
hyodyllisempia vastauksia.

https://www.

outube.com/w

atch?v=eNMTJ
TnrTQQ

40
min

Koulutustila, tuolit
puoliympyrassa.

Muistiinpanovalineet
Muistiinpanovalineet

Projektori, lappari ja
valkokangas

Internetyhteys

Flappitaulun paperia, varikkaita
kynia

Ohjaaja antaa tutkimusaiheeksi:
“Lapsuuden ajanviete” ja pyytada
osallistujia luomaan tutkimukselle
rakenteen.

Ohjaaja kirjoittaa flappitaululle
tutkimuksen paavaiheet (johdanto,
kirjallisuuskatsaus,
tutkimusmenetelm3, tulosten
esittely, johtopaatokset).

Ohjaaja pyytaa osallistujia
jatkamaan johdannosta ja
kirjallisuuskatsauksesta. Lyhyen
internet-tutkimuksen jalkeen
jokainen ryhman jasen ehdottaa
ideoita johdantoon ja
kirjallisuuskatsaukseen aiheeseen
liittyen.

40 min

Koulutustila, tuolit asetettu
pareittain

Muistiinpanovalineet
Muistiinpanovalineet.

Projektori, lappari ja
valkokangas

Internetyhteys

Flappitaulun paperia, varikkaat
kynat

Osallistujat tekevat 10 kysymyksen
kyselylomakkeen ja 15 kysymyksen
haastattelun keratdkseen tietoa
aiheesta “Lapsuuden ajanviete”.

Osallistujat tydskentelevat
pareittain, toinen pareista
haastattelee toista ja tdydentaa
kyselylomakkeen.

Tieto kerdtdan yhteen ja ohjaaja
esittda ne flappitaululla.

Ohjaaja aloittaa keskustelun tiedon
analysoinnista ja tutkimuksen
johtopaatoksista. Ohjaaja kirjoittaa
johtopaatoksetn flappitaululle.

I[tseohjautuva oppiminen

Opiskelijoilla on paasy verkkomateriaaleihin, joiden avulla he voivat edeta vahintaan 2h verran.

Lisamateriaalit:
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Aineistot OSA 3: Tietojen kasitteleminen
Moniste 1.3, Moduuli 4 — Tietojen kasitteleminen (liite 1V)
https://www.thoughtco.com/constructing-a-questionnaire-3026540
Constructing a questionnaire
[linkki 14/9/ 2018]
https://www.wikihow.com/Make-a-Questionnaire
How to make a questionnaire
[linkki 14/9/ 2018]
https://revisesociology.wordpress.com/2011/05/04/6-questionnaires/
Questionnaires
[linkki 20/7/ 2018]
https://www.capterra.com/video-interviewing-software/
Interview software
[linkki 13/9/ 2018]
https://socialresearchmethods.net/kb/analysis.php
Analysis
[linkki 13/9/ 2018]
https://warwick.ac.uk/fac/cross fac/esrcdtc/coretrainingmodules/quals/analysing interview dat
a1 - w6.pdf
Analysing interview data
[linkki 13/9/ 2018]
https://www.Tutor2u.net/psychology/reference/research-methods-content-analysis
Research methods Content analysis
[linkki 13/9/ 2018]
https://edubirdie.com/blog/research paper in_sociology
How to write a sociology paper?
[linkki 13/9/ 2018]
https://socialresearchmethods.net/kb/strucres.php
Structure of research
[linkki 13/9/ 2018]
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Liite IV
1.1 — Moniste- MODUULI 4
Sosiaalisen tutkimuksen tekeminen
Osa A: Sosiaalisen tutkimuksen menetelmat
Johdanto

Tama osa pyrkii lisddmaan ymmarrystda menetelmistd ja tavoista, joiden avulla sosiaalisen
tutkimuksen tekijat tutkivat ihmisten kayttdaytymista, yhteiskuntia ja kulttuureja. Miksi
kayttaa tiettyd metodia? Mita tutkimusmenetelmaa mikakin eri skenaario edellyttda? Nama
ovat peruskysymyksid, joita tdssa osassa kasitelladn, jotta osallistujat ymmartaisivat

sosiaalisia tutkimusmenetelmia.

Deduktiivinen ja induktiivinen paattely

Deduktiossa tutkija johtaa hypoteesin, joka taytyy haastaa empiirisesti. Hypoteesi koostuu
teoreettisista  kasitteista, jotka ohjaavat tiedonkeruuprosessia. Taman prosessin
johtopaatokset edellyttavat vastakkaista kasitetta, induktiota. Tassa vaiheessa tutkija
paattelee havaintojensa seuraukset teoriaan, joka tuotti hypoteesin (Bryman, 2012). Siten,
vaikka induktiivisuuden osa sisaltyy ylld mainittuun prosessiin, sitd pidetadn luonteeltaan
padasiassa deduktiivisena. Toisaalta on tutkijoita, jotka suosivat painvastaista
lahestymistapaa — induktiota. Induktiivinen ldhestymistapa tarkastelee teoriaa tutkimuksen
paatelmana. On korostettava, ettd kuten deduktio edellyttda tietynasteista induktiota,
induktiivinen lahestymistapa sisaltdda todennakoisesti jonkinasteista deduktiota. Kun
teoreettinen reflektio on saatu paatokseen, tutkija voi kerata lisda tietoa voidakseen luoda

yhteyksia olemassa olevien teorioiden valille. (Ibid).
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Teoreettinen
lahestymistapa

Loydokset
(Deduktio)
Loydokset
Teoreettinen
lahestymistapa
(Induktio)

Positivismi vs. Interpretivismi

Positivistisessa lahestymistavassa todellisuus ndahdaan erillisena havainnoitsijasta — subjekti
ja objekti ovat eri asioita. Sitd vastoin interpretivismi tunnistaa todellisuuden ja tutkijan
vélisen erottamattoman suhteen. Tulisi huomioida, ettd maailmaan liittyy seka objektiivisia
ettd subjektiivisia ominaisuuksia. Positivistit ovat sita mieltd, ettd ihmisen kokemus
maailmasta peilaa objektiivista todellisuutta, kun taas interpretivistit tunnistava tiedon
sosiaalisesti rakentuneena ja ettd he ovat osa sitd prosessia. Interpretivismi tarkoittaa
tulkintaa — johon vaikuttaa -, ja joka vaikuttaa heiddn tutkimuskenttdnsa. Positivistien
interpretivistien kayttamat tutkimusmetodit ovat melko erilaisia. Positivistit hyddyntavat
yleensa kyselyita, tutkimuksia ja kenttdkokeita. He kerdavat tietoa ja tuottavat yleistettavia
johtopaatoksia. Interpretivistien suosimia menetelmid taas ovat tapausesimerkit,

haastattelut ja niin edelleen.
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Yhteenvetona, ndiden kahden l|dhestymistavan erot ovat tutkimusmetodien valinnassa.
Kuitenkin, positivismin ja interpretivismin kaksijakoisuuden ruokkimisen sijaan sosiaalisen
tutkijan tulisi keskittya ymmartamaan, miksi eri tutkijat valitsevat eri tutkimusmetodit
(Weber, 2004). Tutkimuksen laadun arviointitavat on mukautettava kaytettyihin
tutkimustapoihin. Positivistisissa tutkimustavoissa kriteerejd ovat ulkoinen ja sisdinen
validiteetti, rakenteellinen validiteetti, tilastollisen johtopaatoksen validiteetti ja
luotettavuus. Kriteerit useiden uudempien tutkimusmenetelmien, kuten tapaustutkimusten
ja etnografisten tutkimusten, arvioimiseksi ovat viela muodostumassa (ibid).
Tutkimusmenetelmdn valinnan kannalta keskeinen tekija, ettd kykenet puolustamaa n

tutkimustuloksia ja ehdotuksia.

Lahteet ja suositellut lisamateriaalit

Becker, S., Bryman, A. and Ferguson, H. (2012). Understanding research for social policy and

practice. Bristol: Policy.

Bhattacherjee, Anol, "Social Science Research: Principles, Methods, and Practices" (2012).
Textbooks Collection. 3.

http://scholarcommons.usf.edu/oa_textbooks/3
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Liite 1.2 — Moniste - MODUULI 4

OSA B — Tutkimusstrategian maaritteleminen

Johdanto

Tama osa kasittelee tutkimusstrategian maarittelyn ja asettamisen merkitysta. Osallistujien
odotetaan  tunnistavan kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen  tutkimuksen  erot,

tutkimusstrategiansa rajoitukset ja asiaa koskevat eettiset ndkokohdat.

Miksi strategia?

Tutkimusstrategia tarkoittaa niitd periaatteellisia valintoja, jolla tutkimus on tarkoitus
toteuttaa. Tutkimusstrategian asettaminen mahdollistaa tutkimuskysymysten tai -ongelmien
maarittelyn. Tutkijan tarkein painopiste tulisi olla tutkimuskysymyksissa, asiaan liittyvassa
kirjallisuudessa, aikataulussa ja teorioissa — positivismi/interpretivismi — hdnen
lahestymistapansa mukaan. Mutta ensin on loydettava aihe. Tata varten on oltava tietoinen
tutkimuksen tavoitteista. Usein kokemus ja ammatilliset intressit auttavat rajaamaan
prosessia. Aiheeseen liittyvat julkaisut ovat myos erittdin hyodyllisia tutkijan perehtyessa

tiettyihin tutkimusaiheisiin.

Tutkimuksen aiheen 16ydyttyd on erittdin tarkeaa tuottaa tutkimuskysymys (-kysymykset).
Hyva tutkimuskysymys on maariteltdva selkedsti ja siihen tulee liittdd kasitteita
kirjallisuuskatsauksesta. Lisaksi sen on oltava omaperdinen — useita (ellei kaikkia) tutkimuksen
nakokulmia ei tulisi olla tutkittu aiemmin. Lopuksi, sen tulisi kdsitella merkittavia kysymyksia,

jotka herattdavat teoreettista, tutkimusta koskevaa keskustelua. Tutkimusstrategian
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onnistumiseksi, tutkimuskysymysten tulisi olla tavoitettavissa ja hallittavissa syvallisesti ja

laajasti.
Kvalitatiivinen vs. kvantitatiivinen tutkimus

Yksi tutkimusstrategian kehittdmisen alkuvaiheista on valita kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen
tutkimuksen valilla. Toisin kuin kvantitatiivinen eli maarallinen analyysi, joka on riippumaton
tilasto, laadullinen analyysi linkittyy suoraan tutkijan analyyttisiin ja yhteenvetotaitoihin ja
tietoisuuteen sosiaalisista konteksteista, missa informaatio kerdataan. Laadullisen analyysin
painopiste on kokemuksen tunnistamisessa ja kasittdmisessd sen ennustamisen tai
selittamisen sijaan (Bhattacherjee, 2012). Toisaalta numeerisia tietoja voidaan analysoida
kahdella tavalla:
e Kuvailevan eli deskriptiivisen analyysin avulla, jossa kuvataan, tiivistetdaan ja esitetdaan
tilastollisesti kiinnostuksen kohteena olevat rakenteet tai linkit — ndiden rakenteiden
valiset korrelaatiot.

e Tilastollinen pddttelyn avulla, joka testaa tilastollisesti hypoteesin (lbid).
Eettiset ndkokohdat

Sosiaalisten tutkijoiden odotetaan olevan tietoisia siitd, mikd on tutkimustydssa yleisesti
hyvaksyttavaa ja mikd ei. Ennen tietojen kerdamisen aloittamista on ratkaisevan tarkeaa
vakuuttaa kaikille tutkimukseen osallistuville osapuolille, ettd tutkija aikoo noudattaa
luottamuksellisuutta koskevaa periaatetta. Luottamuksellisuuden idea liittyy laheisesti
yksildiden yksityisyydensuojaan (Gregory, 2003). Lisdksi Cohen ym (2011) pitaa ’tietoisista

suostumusta’ erittdin tarkedna periaatteena.

Silvermanin (2010) mukaan tutkijan olisi selvitettava osallistujille perusteellisesti tutkimuksen
tarkoitus, osallistujien rooli tutkimuksessa ja tutkimusmenetelmat, sekd kysya heiltd ovatko
he halukkaita osallistumaan tdhadn tutkimukseen vapaaehtoisesti. Tutkijan tulee olla
tasmallinen tutkimusaiheeseen liittyvien sopimusten kanssa (Blaxter et al, 2001: 158 quoted

in Bell, 2010: 46) ja mika tarkeinta pitaytya itse sovituissa asioissa (Bell, 2010: 46). Lisdksi
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tutkimus on tarjottava luettavaksi myos osallistujille, paitsi heidan nakdkulmiensa

tukemiseksi, my0s jotta he tuntevat olonsa luottavaisemmaksi koko tutkimusta kohtaan.

Lahteet ja suositellut lisamateriaalit
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Liite 1.3—- Moniste - MODUULI 4

OSA C —Tietojen kasitteleminen

Johdanto

Tama osa kasittelee tietojen keraamistd ja analysointia. Tietojen kasitteleminen on
olennainen osa sosiaalista tutkimusta, koska tiedot voivat antaa sinulle nakemyksia, jotka

voivat valaista ja rakentaa teoriaasi.
Projektin rakenne
Useimmat tutkimukset noudattavat seuraavaa rakennetta:

e Johdanto. Sisaltaa tutkimuksen paapiirteet — alan asiantuntemuksen, merkityksen ja
tutkimuskysymykset.

e Kirjallisuuskatsaus. Asiaankuuluvien tutkimusten selvittdminen — perusta
ongelmanasettelullesi.

e Tutkimusmenetelmat. Sisdltda otannan, tiedonkeruumenetelmat, koodauksen ja
tiedon analysointimenetelmat.

e Tulosten esittely

e Johtopdatokset
Tietojen kerdaminen

Yleisimpia tiedonkeruumenetelmia ovat haastattelut ja kyselylomakkeet. Jotkin menetelmat

sisdltavat strukturoidumman ldhestymistavan tietojen kerdamiseen.
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Kyselylomakkeet eli lomakehaastattelu on esimerkki tallaisista tyokaluista. Tutkija tunnistaa
mikd on tarkeaa, jotta kyselylomake voidaan suunnitella tavalla, jolla saadaan vastauksia
tutkimuskysymyksiin. On korostettava, etta laadullisten tietojen kerddamisessa voidaan myods
kdyttaa strukturoitua lahestymistapaa eli lomakehaastattelua, vaikka yleisin tapa kerata
kvalitatiivista tietoa on puolistrukturoitujen tai jopa strukturoimattomien eli avointen

haastattelun avulla.

Kvalitatiivinen haastattelu perustuu keskusteluun, jossa tutkija kysyy ja haastateltava vastaa.
Tutkija ndkee vastaajan “merkityksen tekijana” eikd ”passiivisena tiedonlahteend” (Gubrium
and Holstein, 2002: 83). Denscomben (2010) mukaan, jos fokus on ndakdkulmien, tunteiden
tai kokemusten ymmartamisessa, on haastattelu sopiva tekniikka. Lisdksi vastaan voi tulla
aina epaselvyyksia tai jopa epailyksia, jotka voidaan ratkaista keskustelemalla asiasta (Drever,
2003). Nain ollen tutkija voi ennakoida paremmin tutkimuksen kattavuutta kaikilla alueilla ja
samalla havainnoida haastateltavien kehonkieltd, mikd voi osoittautua hyddylliseksi

haastattelun suorittamisen tai osallistujien nakékulmien tulkinnan kannalta (Drever, 2003).

Tallaisia merkittavida etuja ei voida saavuttaa muilla tiedonkeruumenetelmilld niiden
joustamattomuuden vuoksi (Ibid). Cohen ja Manion mukaan (2011) puolistrukturoitu ja
strukturoimaton haastattelu mahdollistavat syvemman haastattelun verrattuna muihin
tiedonkeruumenetelmiin. Taman tyyppinen keskustelu sallii aiheen kasittelyn laajemmalla ja
vapaammalla tavalla. Lisdksi se antaa vastaajalle riittavasti tilaa viitata omiin nakemyksiin ja
kasitellda tutkimusaihetta (Denscombe, 2010). Termi "puolistrukturoitu" tarkoittaa, etta
tutkija  valmistelee  haastattelulle  ennakkoon perusrakenteen  maarittelemalla
keskusteluaiheet ja joitain keskeisia kysymyksida (Drever, 2003). Tama jattaa tilaa
haastattelujen yksityiskohdille, joita voidaan kasitelld perusteellisesti haastateltavan kanssa

(Ibid).

Tiedon analysointi
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Tietojen analysointi koostuu useista vaiheista. On selvaa, ettd se voi sisaltaa tilastollisten
tekniikoiden soveltamista kvantitatiivisiin tietoihin, mutta kaikki tiedot eivat ole
kvantitatiivisesti analysoitavissa (Bryman, 2012). Vaikka jotkin tiedot olisivat sopivia
tallaiseen analyysiin, voidaan silti kadyttda vaihtoehtoisia ldhestymistapoja. lhan aluksi
tutkijan on tarkasteltava kasittelematonta tietoa. Tutkijan tulee esikasitelld kerdamansa
tieto ennen analysointia. Se tulee tarkistaa esimerkiksi puuttuvien havaintojen tai virheiden
osalta. Taman jalkeen tutkija tekee teemoittelun, jonka tarkoituksena on tunnistaa aineiston

keskeiset teemat (ibid).

Koodaamista on hyodyllinen temaattisessa analysoinnissa. Analysoija jarjestdd aineiston
osatekijoihin ja luokkiin vertaillen niitd tutkimuskysymyksiin ja alan kirjallisuuteen. Tassa
vaiheessa pyritdan vahentamaan suurta maaraa tietoa, jonka tutkija on kerdannyt, jotta han
voi pystyy ymmartamaan sitd paremmin. Ellei tutkija vdhenna keratyn tiedon maaras, -
esimerkiksi tuottamalla taulukoita tai keskiarvoja kvantitatiivisesta tiedosta, ja kvalitatiivisen
tiedon osalta ryhmittelemalld tekstimateriaaleja kategorioihin, kuten teemoihin - on
materiaalin tulkitseminen ldhes mahdotonta (Bryman, 2012: 13). Koodaukseen ja
kvalitatiivisiin tutkimusmenetelmiin voidaan kayttda erilaisia ohjelmia kuten NVivo. My0s

kvantitatiivisen aineiston analysointiin on ohjelmistoja kuten SPSS tai SAS.

Lahteet ja suositellut lisamateriaalit
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Scottish Council for Research in Education.
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1.4 — Moniste — Menetelmdpohjainen perustelu

Taman  tehtdvan  tarkoituksena  on  soveltaa  tutkimusmenetelmida  omaan
paattelyprosessiimme. Vastaa seuraaviin kysymyksiin:

e Mitkd ovat hyvan ystavan ominaisuudet?

e Onko olemassa “vetovoiman laki” ja mika se on?

e Onko olemassa todellista rakkautta?

Voit valita yhden tai kaksi kysymystd. Kirjoita vastauksesi ja sen taustalla oleva

paattelyprosessisi paperille ja pyri vakuuttamaan yleisosi.
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1.5 — Moniste — Katsaus kvalitatiivisiin tutkimusmenetelmiin

Suora havainnointi: Havainnoimalla tutkija tutkii ihmisten paivittaiseen elamaan liittyvia
asioita osallistumatta itse toimintaan tai hdiritsematta tilannetta. Tutkimuksen kohteet eivat
yleensd ole tietoisia olevansa tutkimuksen kohteena ja ndin ollen tutkimus suoritetaan usein
julkisella paikalla. Esimerkiksi tutkija voi tarkkailla tapoja, joilla toisilleen vieraat ihmiset ovat
vuorovaikutuksessa keskendan keraantyessaan katsomaan katutaidetta.

Avoimet kysymykset: Vaikka monet tutkimukset on suunniteltu tuottamaan kvantitatiivista
tietoa, monet niistd saattavat sisdltdd avoimia kysymyksid, jotka mahdollistavat
kvalitatiivisten tietojen tuottamisen ja analysoinnin. Tutkimuksessa voidaan esimerkiksi tutkia
sita, keitd poliittisia ehdokkaita tutkittavat kannattavat, mutta myds sita, miksi he valitsivat
kyseiset ehdokkaat.

Ryhméhaastattelut (focus group): Tutkija koostaa pienen ryhman, jonka kanssa kaytyjen
keskustelujen avulla pyritdan tuottamaan tietoa tutkimuskysymyksiin liittyen. Ryhma voi
koostua 5-15 henkilostd. Yhteiskuntatieteilijat kayttavat tatda menetelmad usein
tutkimuksissa, joissa tutkitaan tapahtumaa tai trendid, joka ilmenee tietyssd yhteisossa.
Menetelma on yleinen myos markkinatutkimuksissa.

Syvdhaastattelut: Syvahaastattelussa tutkija haastattelee osallistujia yksitellen. Joskus tutkija
on voinut laatia ennakkoon listan kysymyksia tai keskusteluaiheita, mutta sallii keskustelun
kehittymisen sen mukaan, miten osallistuja vastaa. Tutkijalla on voinut myos maaritella
tiettyja keskusteluaiheita, mutta hanella ei ole virallista ohjetta keskustelulle, vaan han antaa
haastateltavalle mahdollisuuden ohjata sita.

Suullinen historia: Menetelmad kaytetdan luomaan tapahtuman, ryhman tai yhteison
historiallinen selvitys. Siihen kuuluu tyypillisesti useita syvahaastatteluja yhden tai useamman
haastateltavan kanssa pitkalla aikavalilla.

Osallistuva havainnointi: Tama menetelma on samanlainen kuin suora havainnointi, mutta
tassd menetelmassa haastattelija osallistuu myos toimintaan tai tapahtumiin, jolloin han ei
pelkastdaan havainnoi muita vaan pyrkii saamaan ensikaden kokemuksia aiheesta.
Etnografinen havainnointi: Etnografinen havainnointi on kaikkein intensiivisin ja syvin
havainnointimenetelma. Antropologiasta lahtoisin olevassa menetelmassa tutkija syventyy
taysin tutkimusympaéristoon ja asuu osallistujien joukossa yhtena heistd kuukausien tai
vuosien ajan. Nain tutkija pyrkii ndkemaan tapahtumia ja saamaan kokemuksia tutkittujen
nakokulmasta, jotta han voi kehittda syviallisen ja pitkdn aikavalin kuvauksen yhteisosta,
tapahtumasta tai havaitusta trendista.

Sisdllonanalyysi: Sosiologit kayttavat tatda menetelmda sosiaalisen eldaman analysoimiseen
tulkitsemalla sanoja ja kuvia dokumenteista, elokuvista, taiteesta, musiikista ja muista
kulttuurituotteista ja mediasta. Tutkijat tarkastelevat miten sanoja ja kuvia kaytetdan seka
kontekstia, jossa niitd kdaytetaan, tehdakseen paatelmia taustalla olevasta kulttuurista. Viime
vuosikymmenen aikana digitaalisen aineiston, erityisesti sosiaalisen median kayttajien
tuottaman sisdllon analysointi on ollut suosittua yhteiskuntatieteissa.

Taydennettava taulukko:

103



Erasmus+ (HJS]T

Kvalitatiivinen menetelma Tarkeimmat periaatteet Kayttoesimerkkeja
[piirteet

Suora havainnointi:

Avoimet kysymykset:

Ryhmé&haastattelu
(focus group):

Syvahaastattelu:

Suullinen historia:

Osallistuva havainnointi:

Etnografinen havainnointi:

Sisallonanalyysi:

104



Erasmus+ «!S!T

1.6 — Moniste — Kvantitatiivisen tutkimuksen opas
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Liite 1.7 — Moniste — Kvantitatiivisen tutkimuksen vaiheet

Taydennettava taulukko

Kvantitatiivisen Tarkeimmat Kayttoesimerkkeja
menetelmin vaiheet periaatteet/piirteet
Teoria
Hypoteesi

Tutkimuksen suunnittelu

Konseptien
toiminnallistaminen

Tutkimuspaikan
valitseminen

Vastaajien valitseminen

Tietojen kerdaminen

Tietojen kasitteleminen
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Tietojen analysointi

Tulokset/johtop&datokset

Tulosten julkaiseminen
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