103: Taydennyskoulutusohjelma &

Kasikirja




Erasmus+

Sisalto
TAYdeNNYSKOUIUTUSONEIMIA ... ieeeeeeeermeeeseessssessssessssssssssesssssesssssssssssesssssesssssesssssesss s sssssessssesssssesssssesssssssssssens 4
8 [0 T F= T | (OSSP 4
Taydennyskoulutusohjelman rakenne ja KESO ... sessessssesssssssssessssssssans 5
Miten tata KasiKirjaa KAYIEIAAN ... ess s ss s ss s ssssssssssnens 5
IVIOQUUITE oottt ee s es e s es s s8R R bR st et 6
Moduuli 1 — IKG&NtyVien ONJAAMINEN ... sessssssss s sesssssssssssssssssssssees 6
RESUISST RUM LT T ettt et es s sese e ss s s RS see e e b e bsaeenebeebenees 7
RESUISST RUM.T. 2.ttt ettt ees e ss s s b s8Rt 7
RESUISST RUM LT3ttt es s e e s s s s 8 e£seeEse8 et 9
MOAUUIT 2 — KOMPEIENSSIL.....ou ettt scssseessesessesssess s sssesssssssse s sssesssessssessssasssssssssssasessans 10
Taito 1 — FaSIlItOINTItAIAOL ...ttt s s es s e neees 10
Taito 2 — KAYIANNON TQIAOT ... ssssessssesssssesssssesss s sesssssesssssesssssesess 12
Taito 3 — KrilttiNeN @JatIEIU........ e ss s s s senees 18
TaitO 4 — LUOVAL HAIAOL ...ttt bsse bbb s e s s 25
Taito 5 — VIESHNTATAIAOL ..ottt ettt ees st ss s es s 32
Taito 6 — VerkoStoitUMISTAIAOL ..ottt es st sses s ss s s sssesssnees 39
Taito 7 — KulttuurienVAlINeN tIEtOISUUS ... reeeectsecsseeessesessesssssessss s ssssssssssssessessseees 43
Taito 8 — Ristiriitojen ratkaiSEMINEN ... s sessssessssesssssesees 59
Taito 9 — INMISSUNAEIAIAO! ...ttt es s e s s s s s e 64
Taito 10 — Henkilokohtainen KehittyMinNen ... eeeeeresssesessessssessssesssssssssessssssssssesess 69
Moduuli 3: Verkko-oppimisen edut & haitat .........ccoereneeneesessesssesssssssssssesssssesssssssssssesens 75
RESUISST RUMB.T oottt s es s es e ss s e bR b 75
RESUISST RUMB.2 ...ttt esssessees s e ss s s b s s see b ebea e a e bae 76
RESUISST RUMB.3 ...ttt b s es s ss s e bbb 76
PPTIM3B. e eeetreeesssessssessseessssssssssssssssesssssesssssssss s st sss e ss s s sss s s ss st ssesssssesssssessssssssssasssssnsssannes 77
MOdUUIT 4: VErKKOtUNVAIISUUS......ccoeeeeeerecerreeeeeeeceseesseessesessessssesssss s sssssssssssssssssessssasssessssessssasssssssssssasessans 77
RESUISST RIVIA. T ..ottt s s es s s s e bR £ 79
RESUISST RIVIA.2 ...ttt tsssessse s s esses st ss e e e b 79
RESUISST RIVMIA.3 ...ttt s es s e ss s e bR SR 80
RESUISST RIVIA.4 ...ttt s s esses s b ss e e bbb b 80
PPT RMA. T ccooeeeeetsssessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssesssssesssssesssssessssssssssasssssmsssanes 81
PPT RMA.2....oesreeetseeesssssssssessssssssssssssssssssssssssssesssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssesssssesssssesssssesssssssssssasssssssssasnes 81
PPT RMA 3 ....oosreeetssesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssesssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssesssssesssssesssssesssssssssssssssssnsssasnes 81
PPT RMA A ...t cessssstssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssesssssesssssesssssssssssasssssssssannes 81
Moduuli 5: BUSINESS MOUEI CANVAS ......ocereiseteetseessesesssessssssss s sssssss s sssesssssssssssssssssassssssssssassssans 82
RESUISST RIMIS.T ..ottt ess e ssse s es e s bR e e 83



<RISIT

Erasmus+
RESUISSTE RIMIB. 2.t ess s sss s st s s st s s snnans

RSy BT I Y o TR T 84
[ e I AV, 7t 85



Erasmus+ (I‘!S!T

Taydennyskoulutusohjelma

Johdanto

Taman taydennyskoulutusohjelman tavoitteena on tarjota aikuiskouluttajille taitoja, joiden
avulla he voivat kdyda lapi Sosiaalisen tutkijan koulutusohjelman (I01) ja Digitaalisen
ty6kalupakin (102) projektin kohderyhman eli ikdantyvien tyontekijoiden kanssa ja tukea
heita pysymaan aktiivisina tyoelamassa.

Tama kasikirja pyrkii tukemaan aikuiskouluttajia:
1) tarjoamalla Sosiaalisen tutkijan koulutusohjelman ja Digitaalisen osaamisen tyokalupakin;

2) opastamalla kouluttajia uusien oppimateriaalien kayttamisessa, jotta he voivat toteuttaa
koulutukset sulautuvassa oppimisymparistdssa;

3) verkko-oppimisen hyétyjen ja riskien ymmartamisessa;
4) jotta he voivat valttda mahdolliset verkko-oppimiseen liittyvat negatiiviset tekijat;

5) liiketoiminnan kehittdmiseen ja suunnitteluun perehtymisessd, jotta he voivat tukea
ikaantyvia tyontekijoiden siirtymista tyoelamasta yrittajyyteen heidan niin halutessaan.

Projektipartnerit suorittivat koulutustarpeiden analysoinnin kysymalla paikallisilta toimijoilta,
mitkd 10 taitoa (valmiista listasta) olisi tarkeimmat taidot, joita kehitettdvassa
taydennyskoulutusohjelmassa tulisi pyrkia kehittdmaan. Valitut 10 taitoa ovat seuraavat:

o Fasilitointitaidot

e Kaytannon taidot (ajanhallinta, organisointitaidot jne.)
o Kiriittinen ajattelu

e Luovat taidot

e Viestintataidot

o Verkostojen rakentaminen

e Kulttuurienvalinen tietoisuus

o Ristiriitojen ratkaiseminen

¢ |hmissuhdetaidot

e Henkilokohtainen kehittyminen
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Taydennyskoulutusohjelman rakenne ja kesto

Taydennyskoulutusohjelma sisaltdd seuraavat moduulit, joissa edella mainitut tavoitteet ja
taidot on otettu huomioon:

e Moduuli 1 - Ikdantyvien ohjaaminen (2h): Kuinka olla vuorovaikutuksessa projektin
kohderyhman kanssa

Moduuli 2 - Kompetenssit (38h => 3,5h/taito): Koulutusohjelmissa tarvittavat 10 taitoa
Moduuli 3 - Verkko-oppimisen edut ja haitat (2h)

Moduuli 4 - Verkkoturvallisuus, tietoisuus internetin uhista (4h)

Moduuli 5 - Johdanto liiketoimintamalliin (4h)

Koulutuksen kokonaiskesto on 50h, josta 25h on lahiopetusta ja 25h verkko-opiskelua.

Miten tata kasikirjaa kaytetaan

Kukin edellda mainituista moduuleista koostuu seuraavista osista, joiden avulla moduulin
verkko- ja lahiopetus voidaan toteuttaa:

Moduulin sisalto: Tastd osasta |6ytyvat tarkemmat tiedot opiskeluun varatuista tunneista
(lahiopetus ja verkko-opinnot) seka ohjeistus harjoituksista, tarvittavista materiaaleista ja
resursseista. Jokainen resurssi on merkitty koodilla, jonka avulla ne on helppo l6ytaa
myohemmin materiaalista.

Resurssit: Voivat olla joko kouluttajan opetusta tukevia materiaaleja (esim. PowerPoint -
esitykset) tai kaytannon ohjeita toiminnan suorittamiseksi ja/tai arvioimiseksi.
"Lahteet/lisdmateriaalit” kohdasta 16ytyy lisdmateriaaleja, nettilinkkeja, joiden avulla aihetta
voi opiskella lisda verkossa. Jokaisella resurssilla on oma koodinsa (esim. R5.1) joka
linkittyy ylla mainitun Moduulin sisaltdosan kanssa.
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Moduulit
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Tama osa kasittelee moduuleja, niihin liittyvia materiaaleja ja kouluttajien taitoja, joita he
tarvitsevat Sosiaalisen tutkijan koulutusohjelman ja Digitaalisen tyokalupakin opetuksessa.

Osa on jaettu 5 moduuliin:

- Moduuli 1 (2h): Ikdantyvien ohjaaminen

- Moduuli 2 (38h): Koulutusohjelmissa tarvittavat 10 taitoa

- Moduuli 3 (2h): Verkko-oppimisen edut ja haitat
- Moduuli 4 (4h): Verkkoturvallisuus

- Moduuli 5 (5h): Johdanto liiketoimintamalliin

Moduuli 1 — Ikaantyvien ohjaaminen

Moduuli 1: Kuinka ohjata ikaantyvia

Tunnit yhteensa:
2h

Lahiopetus:
1h

Verkko-oppiminen:
1h

Oppimistulokset

Taman osan kaytyaan osallistujat osaavat:
« Tunnistaa tarkeimmat haasteet, joita he saattavat
kohdata ikdantyvia ohjatessaan
+ Kehittda heikkouksiaan ja vahvistaa ohjaustaitojaan

Kesto Tarvittavat Sisalto
materiaalit

Resurssit

10mn

Lankakera

ryhma oppii tuntemaan

ystavallinen ilmapiiri

Jaddnmurtajaharjoitus: Ihmisverkosto
Esittely: Tehtavan tavoitteena on, etta

paremmin ja ryhmaan saadaan luotua

toisensa | RM1.1

30mn

Ik&é&ntyvien ohjaaminen

Luento Kouluttaja esittelee  kohderyhman
ohjaamiseen liittyvaa teoriaa resurssin | RM1.2

R1.2 avulla

20mn

Selkea dantaminen

aantamisen merkityksen.

Kouluttaja esittelee hedelméasalaatti- RM1.3
pelin, osoittaakseen selkean
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Resurssi R.M.1.1

Koodi Nimi
R.M.1.1 Jaanmurtajaharjoitus: lhmisverkosto
Esittely

@

s Tarkoitus: Taman harjoituksen tarkoituksena on osoittaa, ettd meilla kaikilla on jotain
yhteista seka lisata yhteenkuuluvuuden tunnetta.

% Kesto: 10min
Ohjeet

N/R

Sisélto

Kouluttaja pyytaa osallistujia puhumaan toistensa kanssa 10 min ajan. Tdman jalkeen han
pyytda heitd istuutumaan ympyrdmuodostelmaan ja antaa heille lankakera. Jokainen
esittelee vuorollaan itsensa ja ojentaa lankakerdn seuraavalle valitsemalleen ihmiselle,
mutta jaa pitamaan lankakeran paasta kiinni. Samalla han kertoo mika yhdistda hanta ja
hanen valitsemaansa ihmistd (ammatillisesti tai henkilokohtaisesti). Lankakeran saanut
esittelee itsensa jne. Harjoitusta jatketaan siihen saakka, kunnes kaikki osallistujat ovat
yhteydessa toisiinsa langan avulla. Harjoituksen viesti on, ettd me kaikki olemme
yhteydessa toisiimme.

Arviointi

N/R
Lahteet/lisdamateriaalit
N/R

Resurssi R.M.1.2

Koodi Nimi
R.M.1.2 Ikaantyvien ohjaaminen
Esittely

@

« Tarkoitus: Toiminnan tavoitteena on tarjota kouluttajille keskeisia kasitteita, joiden
avulla he voivat muokata omia ohjaustaitojaan kohderyhmalle sopiviksi.

% Kesto: 30mn
Ohjeet

Kouluttaja pitda lyhyen luennon ikdantyvien ohjaamisesta.

Sisélto

Vinkkeja kouluttajalle
Mita tulisi ottaa huomioon ikaantyvien ohjaamisessa

e Ryhmékoko:
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Pidd ryhmakoko pienena. Talldin kouluttajan on mahdollista tarjota osallistujien tarpeita
vastaavaa koulutusta. Tama mahdollistaa my6s koulutuksen pitdmisen heterogeeniselle
ryhmalle.

e Tarvikkeet (tarvittaessa):

Suosittelemme, ettd osallistujat tuovat omat valineensa (esim. kannettavat tietokoneet), silla
osallistujat ovat tottuneet kayttamaan omia laitteitaan. Kouluttaja tarjoaa laitteet niille
osallistujille, jotka eivat omista omia valineitd. On tarkeaa, ettd osallistujat paasevat
TEKEMAAN asioita.

o Kayttojarjestelma (tietotekniikka):

Suosittelemme, etta kaikki koulutukseen osallistuvat kayttaisivat samaa kayttojarjestelmaa.
Jos nain ei ole, saatetaan tarvita ylimaarainen kouluttaja, joka auttaa eri jarjestelmassa
tydskentelevia. Jos osallistujilla ei ole viela tietokonetta, ehdotamme, ettd kouluttajan
kannattaa suositella Windowsia, koska se on paljon edullisempi.

e Ryhméan kokoaminen:

Ryhman tulisi olla mahdollisimman saman tasoinen. Tyopajan sisallon tulisi olla
houkutteleva ja sidoksissa heidan kiinnostuksen kohteisiin/harrastuksiin. Koulutukseen
osallistumisen vahimmaisedellytys tulisi olla selvilla kaikille ennen ilmoittautumista.
Osallistujien tulisi saada osallistuja koko koulutukseen, vaikka he eivat paasisi
osallistumaan kaikille tunneille.

e Osallistujien tietoteknisten taitojen arviointi:

Kouluttaja voi luoda verkkokyselyn — ei pakollinen — arvioidakseen ryhman taitoja.
Kyselylomakkeessa voi kysya seuraavia kysymyksia:

e Omistatko tietokoneet?
Kuinka monta kertaa viikossa kaytat sita?
Mita teet padasiassa tietokoneellasi?
Millaista laitetta kaytat mieluiten? (alypuhelin, tabletti, kannettavatietokone jne.)
Kéaytat sosiaalista mediaa?

Ohjelman tulisi olla joustava ja perustua osallistujien tietoihin ja taitoihin ja sita tulisi pystya
muokkaamaan tarvittaessa.

o Opetusmenetelmé

Opetusmenetelman tulisi huomioida yksilét. Esimerkiksi, jos joku osallistujista oppii
hitaammin kuin muu ryhma, kouluttajan tulisi pystya keskittymaan hyvin myds haneen. On
suositeltavaa kayttaa aikaa ja toistaa uusia asioita niin kauan, ettd kaikki ymmartavat sen.
Kouluttajalta tarvitaan Kkarsivallisyyttd ja huomiointikykya. Koulutuksen tulisi olla
kaytannonlaheista ja liittya jokapaivaiseen elamaan. Kouluttajan tulisi valttdd ammattikielta
ja puhua selkeasti. Materiaalit tulisi esittdd myds digitaalisessa muodossa, jotta osallistujat
voivat opiskella ja harjoitella uutta tietoa myos kotonaan. Osallistujien tulisi voida kysya mita
tahansa koulutuksen sisaltoon liittyvaa (ei ole olemassa tyhmia kysymyksia).

o Motivaatio:
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Kouluttajan on hyva varmistaa, etta osallistujien edistyminen on mitattavissa. Kouluttaja voi
jarjestaa erilaisia tapahtumia motivoidakseen osallistujia tai antaa kurssin lopussa
todistuksen siitd, ettd osallistuja on suorittanut koulutuksen.

e Palaute:

Osallistujilla tulisi olla mahdollisuus jakaa mielipiteensa ja ajatuksensa koulutuksesta. He
voivat tayttaa jokaisen tapaamiskerran jalkeen palautelomakkeen, jossa kysytaan mista he
ovat pitdneet ja mitd koulutuksessa voisi viela kehittaa.

Arviointi

N/R

Lahteet/lisamateriaalit

Teknologian opetus ikaantyville: https://www.joinpapa.com/how-to-teach-technology-to-
seniors/
Ikdantyneiden ohjaaminen: https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1082526.pdf

Resurssi R.M.1.3

Koodi Nimi
R.M.1.3 Selkei aantaminen: Hedelmasalaatti
Esittely

@

« Tarkoitus: Tehtdvan tarkoituksena on osoittaa selkedn &antdmisen merkitys,
erityisesti silloin kun ryhmassa on kuulovammaisia.

% Kesto: 20min
Ohjeet

Tassa harjoituksessa osallistujat istuvat ympyramuodostelmassa ja yksi seisoo ympyran
keskella.

Sisalto

Jokainen pelaaja on nimetty joksikin hedelmaksi. Ympyran keskelld oleva pelaaja sanoo
aaneen jonkin hedelman nimen, ja kaikkien pelaajien, jotka ovat naita kyseisia hedelmia
tulee kiireesti vaihtaa keskendan istumapaikkoja samalla kun keskimmainen pelaaja yrittda
ottaa joltakin istumapaikan itselleen. Valilld keskimméinen pelaaja voi sanoa
"hedelmasalaatti” jolloin kaikkien pelaajien tulee vaihtaa istumapaikkoja keskenaan.
Hedelmien sijaan ryhma voi kayttdd keskendan saman kuuloisia sanapareja ja valita
"hedelmasalaatti” -sanalle jonkin muun termin.

Esimerkiksi; aava, haava, kaava jne

Arviointi
N/R
Lahteet/lisamateriaalit

Teknologian opetus ikdantyville: https://www.joinpapa.com/how-to-teach-technology-to-
seniors/
Ikdantyneiden ohjaaminen: https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1082526.pdf
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Moduuli 2 —- Kompetenssit

Taito 1 — Fasilitointitaidot
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Taito 1: Fasilitointitaidot

Tunnit yhteensa:
2h

Lahiopetus:
1h

Verkko-oppiminen:
1h

Oppimistulokset

Taman osan kaytyaan osallistujat:

Osaavat toimia ryhmana
Tietavat fasilitoijan ominaispiirteet

Ovat saaneet vinkkeja tyOpajan jarjestamiseen

Kesto

Tarvittavat
materiaalit

Sisalto

Resurssit

5min

Flappitaulu,
tussit

Johdanto

Kouluttaja pyytaa osallistujia sanoman
kukin yhden sanan, joka kuvaa heidan
mielestaan fasilitoijan roolia
tyopajatoiminnassa. Kouluttaja
kirjoittaa sanat muistiin flappitaululle ja
pitda ne esilla koko tapaamisen ajan.

20min

N/R

Kuinka puhua yleisén edessé
Fasilitoijan tulee osata puhua yleisdn
edessd. Seuraavassa harjoitus voi
tukea itseluottamusta ja auttaa yleison
edessa puhumista. Harjoitusta
kaytetaan myos ryhman
jadnmurtajaharjoituksena.

Kouluttaja esittelee harjoituksen R1.1.
taulukosta, pyytamalla jokaista
osallistujaa esittelemaan itsensa.

R1.1

15min

Tietokone
Video-
projektori

Vinkkejé tybpajan jérjestémiseen
Kouluttaja esittelee PowerPoint-
esityksen ja pyytaa osallistujia
esittamaan kysymyksia.

PPTS1.1

10min

Alypuhelin
WhatsApp-
sovellus

Kuinka kannustaa osallistumaan: luo
yhteenkuuluvuutta

Kouluttaja kysyy osallistujilta,
haluaisivatko he paikan, jossa he
voisivat keskustella lisda aiheesta.
Jos osallistujilla on alypuhelimet,

10
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ryhmalle voidaan perustaa oma
WhatsApp-ryhman ja kouluttaja lisda
kayttajat ryhmaan. Taman jalkeen
kouluttaja lisda sinne materiaalia ja
keskustelua saanndllisin valiajoin
pitaakseen ryhman aktiivisena.

10min Johtopéaétbkset

Kouluttaja selittaa osallistujille, etta
kasitteet, joita he ovat nyt kasitelleet
kertautuvat koulutusohjelman aikana

Resurssi R1.1

Koodi Nimi
R.1.1 Itsensa esittely ja yleis6lle puhuminen
Esittely

« Tarkoitus: Harjoituksella on seuraavat tavoitteet:
- Ryhmassa toisiin tutustuminen
- Yleisolle puhuminen
- ltseluottamuksen lisddminen

« Kesto: 15min
Ohjeet
Pyyda osallistujia asettumaan ympyramuodostelmaan ja esittelemaan itsensa. Yhden hién
esittaytymisen jalkeen, vuoro siirtyy seuraavalle, joka kertaa lyhyesti sen mitd edellinen
henkilo oli itsestédan kertonut. Taman jalkeen han esittelee itsensa.
Esimerkiksi:
- “Hei, nimeni on Jaana ja olen 6- ja 4- vuotiaiden lasten aiti. Olen opiskellut
arkkitehtuuria ja minulla on 10 vuoden tyokokemus ennen lasten hankkimista.
Tuolloin mieheni, David, sai siirron Singaporeen, joten irtisanouduin tyostani ja
lahdimme hanen mukaansa. Lyhyesti sanottuna, en ole ollut tdissa nyt 10
vuoteen ja nyt haluaisin paasta mukaan taas tyoelamaan ja siksi osallistuin nyt
talle kurssille saadakseni uusia taitoja.”
- “Ok, eli han oli Jaana; Jaana on tydskennellyt arkkitehtina, mutta hanella on ollut
tyosta nyt pitka tauko. Minun nimeni on Janne ja olen 46 vuotias jne...”
Kouluttaja aloittaa harjoituksen esittelemalla itsensa.
Sisalto
N/R
Arviointi
Harjoituksen lopuksi ryhma muistelee yhdessa jokaisen nimen ja yhteenkuuluvuuden tunne
on varmast hieman lisdantynyt ryhmassa.
Lahteet/lisamateriaalit
Fasilitointitaidot:
https://ctb.ku.edu/en/table-of-contents/leadership/group-facilitation/facilitation-skills/main
https://thetrainingclinic.com/articles/what-is-a-facilitator
https://www.mindtools.com/pages/article/RolecfAFacilitator.htm
Vinkkeja miten tulla hyvaksi fasilitoijaksi:
http://www.thedesigngym.com/top-11-skills-effective-facilitator/
https://www.youtube.com/watch?v=ZxOAyYfRWAQ
https://www.seedsforchange.org.uk/facilitatingworkshops

11
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https://www.seedsforchange.org.uk/facilwsh.pdf
Julkinen puhuminen:
https://www.youtube.com/watch?v=szMy1-3mKkM
https://www.youtube.com/watch?v=tShavGuo0Q E
https://www.youtube.com/watch?v=-FOCpMAww28

PPT S1.1
Vinkkeja tydpajan jarjestamiseen
https://resetproject.eu/openfile/486

Taito 2 — Kaytannon taidot

TAITO 2: Kaytannon taidot

Tunnin yhteensa: Lahiopetus: Verkko-opiskelu:
4h 2h 2h
Oppimistulokset Taman osan kaytyaan osallistujat osaavat:

X3

%

Organisoida ja suunnitella tydskentelyansa tehokkaasti
Priorisoida tehtavat niiden tarkeyden mukaan
Tunnistaa paineen tuottamat riskit

Kehittaa taitojaan tehda monia asioita yhtaaikaa
Tunnistaa projektin elinkaaren tarkeimmat vaiheet
Jakaa projektin paatehtaviin ja alatehtaviin

X3

%

X3

8

X3

8

X3

%

X3

%

Kesto Tarvittavat Sisalto Resurssi
materiaalit t
Flappitaulu, Johdanto
5min paperia ja tussit
kouluttajalle. Kouluttaja esittelee aihetta pyytamalla ensin
Luokkahuoneen ajanhallintaa liittyvia sanoja osallistuijilta.
tuolit Kouluttaja kirjoittaa sanat flappitaululle ja
puoliympyrassa ryhma keskustelee lyhyesti niista.
Projektori R2.1
20min Tietokone - Kouluttaja kertoo, ettd tdssd osassa | PPTS2.1
PowerPoint -esitys kasitelldadn kaytannon taitoja kuten

esimerkiksi ajanhallintaa
- Osallistujat katsovat PowerPoint-

esityksen
- Kouluttaja pyytaa osallistujia
tekemaan muistiinpanoja

tarkeimmista kasitteista, jotka tulevat
esityksessa esille ja vertaamaan niita
alussa kerattyihin sanoihin.

12
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30min Luokkahuoneen 5 vaiheen suunnitelma R2.2
tuolit
puoliympyrassa Kouluttaja jakaa Kanban -mallin monisteet
kaikille osallistuijille.
Kouluttaja selittaa, ettd tama menetelma
auttaa heita tehtavien priorisoinnissa.
Liite 2, Kanban - Kouluttaja selittdd kuinka harjoitus tehdaan ja
malli tulostettuna pyytaa osallistujia aloittamaan.
Kouluttaja rohkaisee osallistujia esittamaan
kysymyksid harjoituksesta ja Kanban -
Muistiinpanovali- mallista.
neet kaikille
osallistujille
30min Projektori R2.3
Tietokone Multitasking -taidot
(Kyky tehdd monia asioita yhté aikaa)
- Stroop -testi
Né&yté osallistujille seuraava video:
https.//www.youtube.com/watch?v=gjesfzWo
zo4
- Cantor -testi
Né&yté video osallistujille (alkaa kohdasta
1:49)
https.//www.youtube.com/watch?v=FfiKi_ QP
1nQ
Keskustelua
- Pyyda osallistujia kertomaan
kokemuksiaan testeista.
30min Projektori Osallistujat jaetaan kahteen ryhmaan ja heitd | R2.4
Tietokone pyydetidan tekem&an yhden minuutin aikana | PPTS2.1
Luokkahuoneen paperille kuva, jossa sateenkaaren varit
tuolit toistuvat kaksi kertaa, paitsi punainen.
puoliympyrassa
Vaihtoehtoja voidaan pyytdd luomaan
kollaasi  piirtdmisen  sijaan  kahdessa
Muistiinpanovaline | minuutissa.
et osallistujille
Kouluttaja antaa 10 min aikaa ryhmille
tehtavan strategian maarittelemiseen.
Flappitaulupaperia
, varikynat tai Keskustelua
varikkaita tarroja - Kouluttaja pyytaa osallistujia
jaltai vanhoja jakamaan kokemuksiaan
varikkaita lehtia, harjoituksesta
postikortteja. - Mikd PowerPoint- esityksessa ol
sakset ja liimaa. heista kiinnostavaa
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5min Keskustelua

- Kouluttaja  pyytdd vapaaehtoisia
kertomaan mitd he ovat oppineet
kokoontumisen aikana tai mikd on
ollut kiinnostavaa/hyodyllista.

- Kouluttaja kertaa mista moduulissa

on ollut kyse ja kysyy mita

oppimistavoitteita he ovat
saavuttaneet.

Resurssi R2.1

Koodi Nimi

R2.1 Kéaytannon taidot teoriassa

Esittely

% Tarkoitus:

7
0’0

Tyo6skentelyn tehokas organisointi

Tehtavien priorisointi niiden tarkeyden mukaan
Paineen tuottamien riskien tunnistaminen
Tyon tehokas suunnittelu

X3

%

X3

%

X3

8

« Tarvittavat resurssit: PPTS2.1

R/
0’0

Kesto: 30 min

Ohjeet
- Kouluttaja kertoo, etta tdssa osassa kasitelldan kaytannon taitoja kuten esimerkiksi
ajanhallintaa
- Osallistujat katsovat PowerPoint-esityksen
- Kouluttaja pyytdd osallistujia tekemaan muistiinpanoja tarkeimmistd kasitteista,
jotka tulevat esityksessa esille ja vertaamaan niita alussa kerattyihin sanoihin.

Harjoituksen yksityiskohdat

Pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/Lisamateriaalit

Lisaa vinkkeja ajanhallintaan
https://www.skillsyouneed.com/ps/time-management.html

Ajanhallinta-video
https://study.com/academy/lesson/what-is-time-management-definition-examples-
studies.html

20 ajanhallintavinkkia Forbesilta
https://www.forbes.com/sites/johnrampton/2018/05/01/manipulate-time-with-these-
powerful-20-time-management-tips/#1e76301557ab

Kuinka priorisoida tehtavia
https://www.liquidplanner.com/blog/how-to-prioritize-work-when-everythings-1/
Tehtavien priorisointi- video
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https://www.youtube.com/watch?v=kDAYUN92i70
Tehokas tehtavalista
http://www.dansilvestre.com/effective-to-do-list-format/
Painopisteiden asettaminen -video
https://www.youtube.com/watch?v=4QL-cZieolk

Resurssi R2.2

Koodi Nimi

R2.2 Kanban -malli
Esittely

% Tarkoitus:

7
0’0

Tyo6skentelyn tehokas organisointi

Tehtavien priorisointi niiden tarkeyden mukaan
Paineen tuottamien riskien tunnistaminen
Tyon tehokas suunnittelu

X3

%

X3

8

7
0’0

% Tarvittavat materiaalit: https://kanbantool.com/kanban-examples

% Kesto: 30 min
Ohjeet
5 vaiheen suunnitelma.

Kouluttaja jakaa Kanban -mallin monisteet kaikille osallistuijille.

Kouluttaja selittaa, etta tama menetelma auttaa heita tehtavien priorisoinnissa.
Kouluttaja selittaa kuinka harjoitus tehdaan ja pyytaa osallistujia aloittamaan.
Kouluttaja rohkaisee osallistujia esittamaan kysymyksia harjoituksesta ja Kanban -mallista.
Harjoituksen lisatiedot

Kaytannonharjoitus ja rentoutuminen

Arviointi

N/A

Lahteet/lisamateriaalit

Mika on Kanban -malli

https://en.wikipedia.org/wiki/Kanban

Ajanhallintapelit verkossa

https://www.bigfishgames.com/online-games/genres/25/time-management.html
Ajanhallinnanharjoituksia
https://www.officeoxygen.com/content/time-management.pdf

Resurssi R2.3

Koodi Nimi

R2.3 Multitasking -taidot
Esittely

@

« Tarkoitus:
- Lisata keskittymistaitoja
- Kehittda multitasking -taitoja
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@

% Tarvittavat materiaalit:

- Stroop -testi
https://www.youtube.com/watch?v=gjesfz\WWozo4

% - Cantor -testi (alkaa kohdasta 1:49)
https://www.youtube.com/watch?v=FfjKi_QP1nQ

% Kesto: 30 min
Ohjeet
- Multitasking -taitojen kehittaminen

- Stroop -testi
Kouluttaja nayttaa videon: https://www.youtube.com/watch?v=gjesfzZ\Wozo4

- Cantor -testi
Kouluttaja nayttaa videon (testi alkaa kohdasta 1:49)
https://www.youtube.com/watch?v=FfiKi_ QP1nQ

- Keskustelua
Kouluttaja pyytaa osallistujia kertomaan kokemuksiaan harjoituksista

Harjoituksen lisatiedot
Video ja pohdintaharjoitus
Arviointi

N/A

Lahteet/Lisamateriaalit

https://www.youtube.com/watch?v=_aqNjEzHgVq : TedX talk tydskentelysta paineen alla.
Miten suoriutua paineen alla: The Science of doing your best when it matters the most,
Hendrie Weisinger & J.P. Pawliw-Fry

https://www.youtube.com/watch?v=aDIQ4EE8EGS : Dr JP Pawliw-Fryn neuvot miten
tyoskennelld paineen alla

https://www.youtube.com/watch?v=cPxyGeagKwg : Suorituskyky paineen alla,
neuropsykologia

https://www.youtube.com/watch?v=GBF9xXhSFRc : Muuta paine- ja stressiarsykkeet
jannitykseksi
https://www.scienceabc.com/humans/what-happens-in-your-brain-when-youre-
stressed.html : Stressi aivoissa
https://www.psychologytoday.com/us/blog/you-illuminated/201104/under-pressure-your-
brain-conflict : Miksi konfliktit eivat tee hyvaa aivoillesi
https://www.huffingtonpost.com/2014/11/18/brain-stress_n_6148470.html?guccounter=1 :
Miten stressi muuttaa aivoja
http://successunderpressure.com/2018/01/24/effects-stress-brain/ : Stressin vaikutukset
aivoihimme

https://www.youtube.com/watch?v=iB-YzBKsMMO : Lisaa itseluottamustasi tdissa
https://www.entrepreneur.com/article/224943 : Miten aivosi toimivat, kun teet monta asiaa
yhta aikaa
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Resurssi R2.4

Koodi Nimi
R2.4 Sateenkaaren varit
Esittely

s Tarkoitus:

- Tydajan tehokkaan suunnittelun merkityksen ymmartaminen
- Tehtavien priorisoimisen merkityksen ymmartaminen

- Projektin tehtavien jaottelun ymmartaminen

% Tarvittavat materiaalit: PPTS2.1

« Kesto: 30 min
Ohjeet
Osallistujat jaetaan kahteen ryhmaan ja heitd pyydetaan tekemaan yhden minuutin aikana
paperille kuva, jossa sateenkaaren varit toistuvat kaksi kertaa, paitsi punainen.

Vaihtoehtona voidaan pyytaa luomaan kollaasi piirtédmisen sijaan kahdessa minuutissa.

Kouluttaja antaa 10 min aikaa ryhmille tehtavan strategian maarittelemiseen.
Harjoituksen jalkeen kouluttaja nayttda PowerPoint-esityksen osallistujille.

Keskustelua
- Kouluttaja pyytaa osallistujia jakamaan kokemuksiaan harjoituksesta
- Oliko PowerPoint- esityksessa heille jotain kiinnostavaa?

Harjoituksen lisatiedot

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

Priorisointitehtava -video

https://www.youtube.com/watch?v=kDAYUN92i70

Tehokas tehtavalista

http://www.dansilvestre.com/effective-to-do-list-format/

Priorisointi -video

https://www.youtube.com/watch?v=4QL -cZieolk

SMART -tavoitteet, SAMHSA Native Connection.
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/nc-smart-goals-fact-sheet.pdf

Kayta S.M.A.R.T. tavoitteita tehdaksesi objektiivisia suunnitelmia
https://www.techrepublic.com/article/use-smart-goals-to-launch-management-by-
objectives-plan/

Gantt -kaavio

https://www.youtube.com/watch?v=cGkHjby1xKM
https://www.gantt.com/creating-gantt-charts.htm

Resurssien jakaminen
https://teamdeck.io/project-management/resource-allocation-for-project-managers/
https://www.timecamp.com/blog/2018/04/resource-allocation-project-management/
https://www.projectmanager.com/blog/resource-allocation

Tehtavalista

https://zapier.com/learn/project-management/kanban-board/
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Tiiminhallinta:
https://www.youtube.com/watch?v=PWmhl6rz\VVpM
https://www.youtube.com/watch?v=HO yKBitO8M
https://www.youtube.com/watch?v=B0w-ASaOb94
Parhaan suorituskyvyn kulttuurin luominen:
https://www.youtube.com/watch?v=BAdeFHIhKi4

Kuinka kehittda suorituskyvyn ilmaisimia (KPI):
https://www.youtube.com/watch?v=2tuWijtc2Ifk
https://www.youtube.com/watch?v=f szFzBijfFg
https://www.youtube.com/watch?v=91SKwBX419k
https://www.optimizesmart.com/understanding-key-performance-indicators-kpis-just-like-
that/
https://www.mindtools.com/pages/article/newTMM_87.htm

PPT S2.1
Kaytannon taidot
https://resetproject.eu/openfile/487

Taito 3 — Kiriittinen ajattelu

Taito 3: Kriittinen ajattelu - ongelmanratkaisu

Tunnit Lahiopetus: Verkko-opinnot:
yhteensa: 2h 2h
4h

Oppimistulokset | Osan lapikaytyaan, osallistujat osaavat:

@

s Tukea ikdantyvien ymmarrystd ja suvaitsevaisuutta yhteisoa
kohtaan ja halua oppia niiltd, joille he haluavat tehda
yhteisdperusteiseen oppimiseen perustuvan projektin.

+ Kuvailla yhteison merkitystéd yhteisOperusteiseen oppimiseen
perustuvan projektin onnistumiselle.

» Maaritelld yhteisbperusteisen oppimisen.

» llmaista empatiaa ja kunnioitusta yhteisdon eri ryhmille
(sosiaalinen alykkyys)

% Osoittaa avoimuutta yhteisélle yhteisollisten projektien (tiimityd)

DS

DS

kautta.
Kesto Tarvittavat Sisalto Resurssit
materiaalit
Luokkahuone, Esittely R3.1
5min jossa tuolit
ympyramuodos- | Osallistujat asettuvat istumaan tuoleihin,
telmassa jotka on asetettu valmiiksi
ympyramuodostelmaan. Kouluttaja kertoo
tapaamiskerran sisallon: "Yhteisdn
kengissa".

18



Erasmus+

QhiE By

80min

Liite "Betowen”,
kortit (40 kpl),
lima (4),
viivotin, sakset
(4), kynat (6),
kaksi erillista
huonetta.

Tassa pelissa
tarvitaan kaksi
erillista
huonetta.
Toisessa
huoneessa on
materiaalit
siltojen
rakentamista
varten
(materiaalilista).
Molemmissa
huoneissa tulee
olla kaksi
poytaa tai tuolia
metrin
etaisyydeltd
toisistaan, jotka
esittavat
laaksoa, jonka
ylle silta pitaisi
rakentaa.

Kaytettava

aika/tehtava:

- Pelin
esittely ja
ryhmien
jako: 5 min

- Ryhmien
valmistautu
minen: 10
min

- Kahden
insindorin
ensimmaine
n matka
Betoweniin
(1.
tapaaminen)
:5 min

Betowenilaiset

Tama pelin avulla kiinnitetddn huomiota
kulttuurienvaliseen viestintaan ja
sopeutumiskykyyn, mutta se tuo esille myds

tarkeita seikkoja palveluoppimisesta.
Pelissa insindorit menevat Betowensiin
tarkoituksenaan auttaa, mutta heidan

onnistumisensa riippuu yksinomaan heidan
kyvystdan oppia Betowenin yhteisolta ja
sopeutumisestaan kulttuuriin. Riippumatta
siitd miten tiimi on onnistunut suorittamaan

tehtavansa, tdman harjoituksen
tarkoituksena on edistdd keskustelua
yhteisbn  palvelusta; tarpeesta oppia

yhteisolta, jota autetaan, henkilokohtaisesta
muutoksesta ja sopeutumisesta, jotka
tapahtuu yhteistyon tuloksena ja
keskindisesta oppimisesta; kuinka avoin,
noyra ja kunnioittava lahestymistapa seka
halu oppia yhteisdltd ja selvittdd tarkasti
sen ongelmat, johtavat todelliseen
muutokseen joka kestdd kauemmin kuin
yksinkertainen yhteisoprojekti.

Tama peli kuvastaa kahden eri kulttuurin
vuorovaikutusta, jossa ryhma insintoreja
siirtyy toiselle paikkakunnalle (Betowens)
kertomaan kuinka siltoja rakennetaan.
Betowens on kdyha maa, jonka yhteisOssa
on monia ongelmia, ja insin6orit kokevat
voivansa auttaa ja kayttaa
asiantuntemustaan heidan hyodykseen.
Jotta insindorit voisivat onnistua, heidan on
kuitenkin tunnistettava ja osattava tulkita
Betowensin asukkaiden kayttaytymista.
Ryhman koosta riippuen, 4-8 hléd on

insinboreja, jotka  opettavat  siltojen
rakentamista. = Kouluttaja antaa talle
ryhmélle ohjeet ja lahettdd heidan
huoneeseen, jossa siltojen

rakennusmateriaalit ovat.

Toinen ryhma esittdd Betowenin asukkaita.
Kouluttaja antaa heille ohjeet ja pyytaa
heita jadmaan luokkahuoneeseen
harjoittelemaan.

Jos ryhma on suuri (yli 16 hldéa), osa
osallistujista voi toimia tarkkailijoina, jolloin
he voivat tehda muistiinpanoja pelin aikana
ja osallistua loppukeskusteluun.
Tarkkailijoiden ei tulisi tietaa
Betowenilaisten ohjeita, ennen insin6oreja,
joten he joutuvat lahtemaan huoneesta
yhdessa insin60rien kanssa.

Loppukeskustelu

R3.2
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- Ryhmien - Mika oli kunkin ryhman tehtava?
valmistautu | - Millaisia tunteita peli heratti?
minen: 5 - Onnistuitteko suorittamaan tehtavan?
min Jos ette, miksi?
- Uskotteko etta tulevaisuudessa
- Sillan Betowenilaiset osaavat rakentaa sillan

itse? Jos ei, miksi?

- Mikd oli Betowenilaisten vastaus
insindorien ensimmaiseen
suunnitelmaan?

- Mitd muutoksia insindorit  tekivat
suunnitelmaansa Betowenilaisten
vastauksen perusteella?

- Mika pelissa oli turhauttavaa?

rakentamine
n: 10 min

Harjoituksen
jalkeen
pidetdan koko
ryhman kesken

loppukeskustelu | ks olisi  ollut  ratkaisu  tahan
harjoitukseen?
- Mita voimme oppia tasta pelista?
- Mita tama peli opetti

vapaaehtoistydsta?

- Millaisessa roolissa  yhteis6 on
mielestasi yhteiséperusteisessa
oppimisessa?

- Miten mielestasi tallainen tapa kasitella
yhteis6a vaikuttaa yhteis66n?

30min Tuolit YhteisGperusteiseen oppimiseen R3.3
ympyramuodos- | pohjautuvat projektit
telmassa Taman harjoituksen tarkoituksena on
vahvistaa osallistujien ymmarrysta
yhteis6perusteiseen oppimiseen

pohjautuvista projekteista.

Kouluttaja johdattelee keskusteluun
yhteis6perusteisesta oppimisesta.
Kouluttaja kysyy osallistujilta esim:

- Miksi mielestasi on tarkeda olla valmis
oppimaan  yhteisdltd, jota haluat
palvella?

- Kuinka oppimisasenne voi ketoa
arvostuksesta?

- Millaisia kaytannon asioita voidaan
oppia yhteisdperusteiseen oppimiseen
pohjautuvien projektien kautta?

- Kouluttaja pyytaa osallistujia
kertomaan kokemuksistaan harjoituksen
aikana.

5min Keskustelua R3.4

- Kouluttaja pyytdd vapaaehtoisia
kertomaan mitd he ovat oppineet
kokoontumisen aikana tai mika on
ollut kiinnostavaa/hyodyllista.
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- Kouluttaja kertaa mistd moduulissa on
ollut kyse ja kysyy mita
oppimistavoitteita he ovat saavuttaneet.

Resurssi R3.1

Koodi Nimi
R3.1 Johdanto — Kokemusten vaihtoa
Esittely

v Tarkoitus: auttaa osallistujia saamaan miellyttava olotila ja pohtimaan millaisia
odotuksia heilla on alkaville tunneille.

% Tarvittavat materiaalit:
https://www.projectmanaqger.com/blog/20-icebreakers-make-next-meeting-fun

@

% Kesto: 30 min

Ohjeet
Osallistujat asettuvat istumaan tuoleihin, jotka on asetettu valmiiksi
ympyramuodostelmaan. Kouluttaja kertoo tapaamiskerran sisallén: "Yhteison
kengissa".

Harjoituksen lisatiedot

Pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

https://www.dol.gov/odep/topics/youth/softskills/Problem.pdf

https://www.utc.edu/walker-center-teaching-learning/teaching-resources/ct-ps.php

Resurssit R3.2

Koodi Nimi
R3.2 Betowenilaiset

Esittely

@

% Tarkoitus:

- Tukea ikdantyvien ymmarrysta ja suvaitsevaisuutta yhteis6a kohtaan ja halua oppia
niiltd, joille he haluavat tehda yhteisdperusteiseen oppimiseen perustuvan
projektin.

- Kuvailla yhteisdn merkitysta yhteisOperusteiseen oppimiseen perustuvan projektin
onnistumiselle.

% Tarvittavat materiaalit:
https://www.viacharacter.org/blog/strengths-conversations-use-tools-deal-
obstacles/

@

% Kesto: 80 min
Ohjeet
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- Liite "Betowen”, kortit (40 kpl), liima (4), viivotin, sakset (4), kynat (6), kaksi erillista
huonetta.
- Tassa pelissa tarvitaan kaksi erillistd huonetta. Toisessa huoneessa on materiaalit
siltojen rakentamista varten (materiaalilista).
- Molemmissa huoneissa tulee olla kaksi poytda tai tuolia metrin etaisyydelta
toisistaan, jotka esittavat laaksoa, jonka ylle silta pitaisi rakentaa.
- Kaytettava aika/tehtava:
Pelin esittely ja ryhmien jako: 5 min
Ryhmien valmistautuminen: 10 min
Kahden insind6rin ensimmainen matka Betoweniin (1. tapaaminen): 5 min
Ryhmien valmistautuminen: 5 min
Sillan rakentaminen: 10 min
- Harjoituksen jalkeen pidetdan koko ryhman kesken loppukeskustelu

- Betowenilaiset

- Tama pelin avulla kiinnitetddn huomiota kulttuurienvaliseen viestintdan ja
sopeutumiskykyyn, mutta se tuo esille myds tarkeitd seikkoja palveluoppimisesta.
Pelissad insinddrit menevat Betowensiin tarkoituksenaan auttaa, mutta heidan
onnistumisensa riippuu yksinomaan heidan kyvystaan oppia Betowenin yhteisolta
ja sopeutumisestaan kulttuuriin.  Riippumatta siitd miten tiimi on onnistunut
suorittamaan tehtavansa, tdman harjoituksen tarkoituksena on edistdd keskustelua
yhteisdn palvelusta; tarpeesta oppia yhteisolta, jota autetaan, henkildkohtaisesta
muutoksesta ja sopeutumisesta, jotka tapahtuu yhteistydon tuloksena ja
keskindisesta oppimisesta; kuinka avoin, ndyra ja kunnioittava lahestymistapa seka
halu oppia yhteisOltéa ja selvittad tarkasti sen ongelmat, johtavat todelliseen
muutokseen joka kestda kauemmin kuin yksinkertainen yhteisoprojekti.

- Tama peli kuvastaa kahden eri kulttuurin vuorovaikutusta, jossa ryhma insin6o6reja
siirtyy toiselle paikkakunnalle (Betowens) kertomaan kuinka siltoja rakennetaan.
Betowens on kdéyhd maa, jonka yhteisbssd on monia ongelmia, ja insin®orit
kokevat voivansa auttaa ja kayttaa asiantuntemustaan heidan hyodykseen. Jotta
insindorit voisivat onnistua, heidan on kuitenkin tunnistettava ja osattava tulkita
Betowensin asukkaiden kayttaytymista.

- Ryhman koosta riippuen, 4-8 hl6d on insinboreja, jotka opettavat siltojen
rakentamista. Kouluttaja antaa talle ryhmalle ohjeet ja Iahettaa heidan huoneeseen,
jossa siltojen rakennusmateriaalit ovat.

- Toinen ryhma esittdad Betowenin asukkaita. Kouluttaja antaa heille ohjeet ja pyytaa
heita jaamaan luokkahuoneeseen harjoittelemaan.

- Jos ryhma on suuri (yli 16 hl6a), osa osallistujista voi toimia tarkkailijoina, jolloin he

voivat tehdd muistiinpanoja pelin aikana ja osallistua loppukeskusteluun.

Tarkkailijoiden ei tulisi tietdd Betowenilaisten ohjeita, ennen insindoreja, joten he

joutuvat [Ahtema&an huoneesta yhdessa insinddrien kanssa.

Loppukeskustelu
Mika oli kunkin ryhman tehtava?
Millaisia tunteita peli heratti?
Onnistuitteko suorittamaan tehtavan? Jos ette, miksi?
Uskotteko etta tulevaisuudessa Betowenilaiset osaavat rakentaa sillan itse?
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Jos ei, miksi?

Mika oli Betowenilaisten vastaus insind6érien ensimmaiseen suunnitelmaan?

Mitd muutoksia insindorit tekivat suunnitelmaansa Betowenilaisten
vastauksen perusteella?

Mika pelissa oli turhauttavaa?

Mika olisi ollut ratkaisu tdhan harjoitukseen?

Mita voimme oppia tasta pelista?

Mita tama peli opetti vapaaehtoistydsta?

Millaisessa roolissa yhteisO on mielestdsi yhteisOperusteisessa
oppimisessa?

Miten mielestasi tallainen tapa kasitella yhteis6a vaikuttaa yhteis66n?

Harjoituksen lisatiedot

Peli ja pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

https://www.dol.gov/odep/topics/youth/softskills/Problem.pdf
https://www.utc.edu/walker-center-teaching-learning/teaching-resources/ct-ps.php

Jennifer Wilson (2017) Critical Thinking: a Beginner's Guide to Critical Thinking, Better
Decision Making and Problem Solving Create Space Independent Publishing Platform

Resurssi R3.3

Koodi Nimi
R3.3 Yhteisoperusteinen oppiminen
Esittely

Tarkoitus: Taman harjoituksen tarkoituksena on vahvistaa osallistujien ymmarrysta
yhteisdperusteiseen oppimiseen pohjautuvista projekteista.

< Tarvittavat materiaalit:
Bopp, Michael and Bopp, Judie. 2006. Recreating the World — A Practical Guide to
Building Sustainable Communities. Calgary: Four World Press.
https://www.researchgate.net/publication/321757546 From_ Classroom to Commun
ity An_Inquiry of Community-
Based Action Research Through Indigenous Storywork Principles

« Kesto: 30 min
Ohjeet
YhteisGperusteiseen oppimiseen pohjautuvat projektit
Taman harjoituksen  tarkoituksena on  vahvistaa osallistujien ymmarrysta
yhteisdperusteiseen oppimiseen pohjautuvista projekteista.
Kouluttaja johdattelee keskusteluun yhteisdperusteisesta oppimisesta.
Kouluttaja kysyy osallistujilta esim:

- Miksi mielestasi on tarkeaa olla valmis oppimaan yhteisolta, jota haluat palvella?

- Kuinka oppimisasenne voi ketoa arvostuksesta?

- Millaisia kdytanndn asioita voidaan oppia yhteisOperusteiseen oppimiseen pohjautuvien
projektien kautta?
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- Kouluttaja pyytaa osallistujia kertomaan kokemuksistaan harjoituksen aikana.

Harjoituksen lisatiedot
Pohdintaharjoitus
Arviointi

N/A

Lahteet/lisamateriaalit

Kallet Michael (2014) Think Smarter: Critical Thinking to Improve Problem-Solving and
Decision-Making Skills John Wiley & Sons

John Butterworth, Geoff Thwaites (2013) Thinking Skills: Critical Thinking and Problem
Solving

Cambridge University Press

Peter Gardenfors, Nils-Eric Sahlin (1988) Decision, Probability and Utility: Selected
Readings Cambridge University Press

Baruch Fischhoff, Sarah Lichtenstein, Paul Slovic, Steven L. Derby, Ralph Keeney (1983)
Acceptable Risk Cambridge University Press

Resurssi R3.4

Koodi Nimi
R3.4 Keskustelua
Esittely

@

« Tarkoitus:
-Tukea ikdantyvien ymmarrysta ja suvaitsevaisuutta yhteis6a kohtaan ja halua oppia
niilta, joille he haluavat tehda yhteis6perusteiseen oppimiseen perustuvan projektin.

< Tarvittavat materiaalit:
Bopp, Michael and Bopp, Judie. 2006. Recreating the World — A Practical Guide to
Building Sustainable Communities. Calgary: Four World Press.
https.:.//www.researchgate.net/publication/321757546 From Classroom to Commun
ity An Inquiry of Community-
Based Action Research Through Indigenous Storywork Principles

« Kesto: 5 min
Ohjeet
- Kouluttaja pyytaa vapaaehtoisia kertomaan mitd he ovat oppineet kokoontumisen
aikana tai mika on ollut kiinnostavaa/hyddyllista.
Kouluttaja kertaa mistd moduulissa on ollut kyse ja kysyy mita oppimistavoitteita he
ovat saavuttaneet.
Harjoituksen lisatiedot
Pohdintaharjoitus
Arviointi
N/A

Lahteet/lisamateriaalit
Kallet Michael (2014) Think Smarter: Critical Thinking to Improve Problem-Solving and
Decision-Making Skills John Wiley & Sons
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John Butterworth, Geoff Thwaites (2013) Thinking Skills: Critical Thinking and Problem

Solving

Cambridge University Press

Peter Gardenfors, Nils-Eric Sahlin (1988) Decision, Probability and Utility: Selected
Readings Cambridge University Press

PPT S3.1

Kriittinen ajattelu - ongelmanratkaisu

https://resetproject.eu/openfile/488

Taito 4 — Luovat taidot

Taito 4: Luovat taidot

Tunnit
yhteensa:
4h

Lahiopetus:
2h

Verkko-oppiminen:
2h

Oppimis-
tulokset

Taman osan lapikaytydan osallistujat osaavat:
- kehittdd ryhman kykya ajatella yhdessa, pohtia ongelmaa ja I0ytaa
yhteyksia sen osien valille.

Osallistujat:
- Osaavat tunnistaa ongelman ja sen osat.

- Ymmartavat kuinka yksi muuttuja voi muuttaa kokonaisuutta.

- Ymmartavat miten tyo, kollegat ja yritys toimivat yhdessa.

- Ymmartavat henkildkohtaisen pohdinnan ja yhteistydn merkityksen
tekemiselle

Kesto

Tarvittavat
materiaalit

Sisalto

Resurssit

5min

Projektori
Tietokone

Johdanto

Kouluttaja esittelee seuraavat videot osallistujille,

esitellakseen aiheen:

https://www.youtube.com/watch?v=9Kgy XmC2el&list

=PLcD2TdZ4bXSkAzooSXIfVUgGNXgVmON4 e

https://www.youtube.com/watch?v=8MU7L 1I9HUA&In

dex=2&list=PLcD2TdZ4bXSkAzooSXIfVUgNXgVm9N

4 e
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R4.1
20min | Projektori Kehopatsaat
Tietokone
Valmistelut: Kouluttaja jakaa ryhman 2 tai 3 eri
pienryhmaan.

- Harjoituksen tavoitteena on, ettd tiimit
muodostavat mahdollisimman nopeasti
itsestdéan asian, joka heille kuvaillaan.
Esimerkiksi; kouluttaja sanoo sanan helikopteri
ja tiimien on paatettava miten he asettuvat ja
kiinnittyvat toisiinsa muodostaen yhdessa
mahdollisimman paljon helikopteria
muistuttavan kokonaisuuden. Muita
esimerkkeja voisi olla. laiva, kirkko, puu,
vesiputous, rekka, pilvenpiirtdva, delfiini jne
Mita vahemman tiimeilla on aikaa
kaytettavissa, sitd hauskempi peli on.

30min PPT-diojen esittaminen, aiheeseen tutustuminen R4.2
PPTS4.1

Yhteenvetokyky

Kouluttaja kirjoittaa flappitaululle kysymyksen "Mita
tarkoittaa yhteenvetokyky?", ja pyytaa osallistujia
kertomaan ajatuksiaan aiheesta, kirjoittaen vastaukset
taululle.

Kun kaikki ovat saaneet jakaa ajatuksensa, kouluttaja
tekee niista yhteenvedon, jolloin niistd muodostetaan
maaritelma, kuten “Toimintaa, jossa tiivistetaan,
yhdistetdan, yksinkertaistetaan tietty ongelma tietyssa
ajassa ja ehdotetaan tietyn tavoitteen saavuttamista”.

Kouluttaja pyytdd osallistujia antamaan esimerkkeja
kaytannon tilanteista/ ongelmista heidan
jokapaivaisessa elamassa. Taman jalkeen kouluttaja
jakaa ryhman neljddn ryhmaan ja antaa kullekin
ryhmalle paperia ja kynia. Kukin ryhma saa aiheeksi
yhden teeman alla olevasta luettelosta ja heita
pyydetdan kaymaan lapi kaikki ongelmanratkaisun
vaiheet:

- Juhlien jarjestdminen

- Paivallisen tekeminen

- Matkan jarjestaminen

- Laatikon rakentaminen
Ryhmilla on aikaa tyoskennelld 10 min, jonka jalkeen
lopputulos esitelldadn koko ryhmalle.
Jokaisesta esityksestd kouluttaja tekee yhteenvedon
sen paavaiheista, kokonaisuuden hahmottamiseksi
aiheesta:

- Ongelma (tarkastellaan ongelmaa ja sen

osatekijoita)
- Synteesi (yksityiskohdat, jotka vastaavat
kysymyksiin "miten”, "milloin” ja "kuka”).
- Selitys
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- Arviointi (tarkastellaan ongelman ja synteesin
valistd suhdetta. Varmistetaan ettd synteesi
vastaa ongelmaan).

30min Ympyré R4.3

Kouluttaja asettaa kdyden ympyran muotoon lattialle.
Harjoitus tulisi tehda suurehkossa tilassa, jossa ei ole
esteitd. Osallistujat asettuvat kdyden ympaérille ja pari
osallistujaa jaa ympyran ulkopuolelle tarkkailijaksi.
Kouluttaja ohjeistaa osallistujia seuraavasti: "Teidan
tehtdvananne on tehda taydellinen ympyra 15
minuutin aikana. Voitte puhua, mutta molempien
kasien tulee pysya kiinni kdydessa. Kun olette sita
mieltd, ettd olette saaneet tyon valmiiksi, voitte laskea
kdyden maahan varovasti, niin ettei sen muoto muutu.
Vasta sen jalkeen voit irrottaa katesi. Voitte aloittaa! "
Kun koysiryhma on aloittanut, kouluttaja voi ohjeistaa
tarkkailijoita analysoimaan prosessia ja katsomaan
mitd tilanteessa olisi opittavaa. 15 minuutin jalkeen,
kouluttaja lopettaa harjoituksen, olipa lopputulos mika
tahansa ja ryhma keskustelee harjoituksesta
seuraavien kysymysten avulla:

Kysymyksia koysiryhmalle:

- Milta sinusta tuntui pelin aikana?

- Mika oli tehtavasi?

- Saitko tehtavan valmiiksi? Ellet, mika esti sinua?

- Miten asian voisi tehda paremmin ensi kerralla?

Kysymyk3|a tarkkailijoille:

Milta tuntui olla tarkkailija?

- Mita huomasit pelin aikana?

- Mika oli kiinnostavinta?

- Millaisia haasteita ryhmalla oli?

- Mita olisi voinut tehda paremmin?

Pohdintakysymyksia molemmille ryhmille:

- Mika oli tdman pelin tarkoitus?

- Mita voimme oppia ryhmistdmme tassa pelissa?

- Olemmeko valmiita pyytdmaan apua?

- Onko sinulle kaynyt koskaan niin, ettd olet niin
keskittynyt tehtavaan, ettd unohdat olla mukava
muille?

- Mita silloin on tapahtunut? Milta sinusta tuntui?

Useimmiten kun ryhmat tekevat tata tehtavaa, he eivat
pyyda ulkopuolisilta apua ja turhautuvat ja tulevat
karsimattéomiksi toisiinsa. Tama kertoo jotain tarkeaa
ryhmista. Ryhmat ovat wusein niin keskittyneita
tehtavaan, ettd he unohtavat ottaa muut mukaan
projektiin, vaikka tehtava olisi paljon helpompi tehda
koko ryhmana. Lisaksi jos ihmissuhteet eivat ole
etusijalla toteutuksessa, voi se aiheuttaa jannitteita ja
ryhman jakautumista.
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30min Pohdinta R4.4

Taman harjoituksen tarkoituksena on korostaa
osallistujille, miten tarkedd on pitdd taukoa
paivittaisista tehtavistd ja pohtia kokemuksia ja
arvioida omaa tyota.

Kouluttaja valitsee yhden alla olevista lainauksista ja
kirjoittaa sen taululle niin, etta kaikki voivat sen lukea:
"Jos et tiedd minne olet menossa, mika tahansa
suunta on hyva." (Tuntematon)

"llman pohdintaa, menemme sokeasti eteenpain
polullamme, luomme  tahattomia seurauksia,
saavuttamatta koskaan mitdan tarkeaa". (Tuntematon)
"Suuria asioita ei saavuteta lihaksilla, nopeudella tai
fyysiselld taitavuudella, vaan pohdiskelemalla ja
luonteen lujuudella"”. (Marcus Tullius Cicero)

Pyyda  osallistujia lukemaan lainaukset  ja
keskustelemaan keskenaan aiheesta. Keskustelun
paatteeksi kouluttaja voi kysya seuraavat kysymykset:
Miksi on tarkeda pohtia jalkeenpain juuri toteutettua
projektia?

Kuinka henkildkohtainen pohdinta voi auttaa sinua
jaltai ryhmaa?

5min Projektori Kouluttaja nayttaa seuraavan videon osallistujille:
Tietokone https://www.youtube.com/watch?v=z02LdDpx-Tc

Keskustelua
- Kouluttaja pyytda vapaaehtoisia kertomaan
mitd he ovat oppineet kokoontumisen aikana
tai mika on ollut kiinnostavaa/hyodyllista.

Resurssi R4.1

Koodi Nimi
R4.1 Kehopatsaat
Esittely

@

« Tarkoitus: kehittdd ryhman kykyd ajatella yhdessa, pohtia ongelmaa ja I6ytaa
yhteyksia sen osien valille.

% Kesto: 20 min
Ohjeet

Valmistelut: Kouluttaja jakaa ryhman 2 tai 3 eri pienryhmaan.

- Harjoituksen tavoitteena on, ettd tiimit muodostavat mahdollisimman nopeasti
itsestdan asian, joka heille kuvaillaan. Esimerkiksi; kouluttaja sanoo sanan
helikopteri ja tiimien on paatettdvd miten he asettuvat ja Kkiinnittyvat toisiinsa
muodostaen yhdessd mahdollisimman  paljon  helikopteria  muistuttavan
kokonaisuuden. Muita esimerkkeja voisi olla. laiva, kirkko, puu, vesiputous, rekka,
pilvenpiirtava, delffiini jne Mitd vahemman tiimeillda on aikaa kaytettavissa, sita
hauskempi peli on.
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Harjoitukset lisaitiedot
Peli ja pohdintaharjoitus
Arviointi

N/A

Lahteet/lisamateriaalit
https://www.uberdigit.com/how-to-develop-your-ability-to-synthesize-information-a-key-
entrepreneurial-skill/

Resurssi R4.2

Koodi Nimi
R4.2 Yhteenvetotaito
Esittely

@

% Tarkoitus:

- Osallistujat osaavat tunnistaa ongelman ja sen osat.
- Osallistujat ymmartavat kuinka yksi muuttuja voi muuttaa kokonaisuutta.

@

< Tarvittavat materiaalit: PPTS4 .1

% Kesto: 30 min
Ohjeet

Yhteenvetokyky

Kouluttaja kirjoittaa flappitaululle kysymyksen "Mita tarkoittaa yhteenvetokyky?", ja pyytaa
osallistujia kertomaan ajatuksiaan aiheesta, kirjoittaen vastaukset taululle.

Kun kaikki ovat saaneet jakaa ajatuksensa, kouluttaja tekee niista yhteenvedon, jolloin
niistd muodostetaan maaritelmad, kuten “Toimintaa, jossa tiivistetddn, yhdistetaan,
yksinkertaistetaan tietty ongelma tietyssd ajassa ja ehdotetaan tietyn tavoitteen
saavuttamista”.

Kouluttaja pyytda osallistujia antamaan esimerkkeja kaytannon tilanteista/ ongelmista
heidan jokapaivaisessa elamassa. Taman jalkeen kouluttaja jakaa ryhman neljaan ryhmaan
ja antaa kullekin ryhmalle paperia ja kynia. Kukin ryhma saa aiheeksi yhden teeman alla
olevasta luettelosta ja heitd pyydetaan kdymaan lapi kaikki ongelmanratkaisun vaiheet:

- Juhlien jarjestdminen

- Paivallisen tekeminen

- Matkan jarjestaminen

- Laatikon rakentaminen
Ryhmilla on aikaa tyoskennella 10 min, jonka jalkeen lopputulos esitellaan koko ryhmalle.
Jokaisesta esityksestd kouluttaja tekee yhteenvedon sen paavaiheista, kokonaisuuden
hahmottamiseksi aiheesta:

- Ongelma (tarkastellaan ongelmaa ja sen osatekijoita)

- Synteesi (yksityiskohdat, jotka vastaavat kysymyksiin "miten”, "milloin” ja "kuka”).

- Selitys

- Arviointi (tarkastellaan ongelman ja synteesin valistd suhdetta. Varmistetaan etta

synteesi vastaa ongelmaan).
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Harjoituksen yksityiskohdat

Pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

The Student Leadership Guide 4th Edition https://www.amazon.com/Student-Leadership-
Guide-Brendon-Burchard/dp/1600374921
http://www.findingdulcinea.com/features/edu/Strateqgies-for-Synthesis-Writing.html

Resurssi R4.3

Koodi Nimi
R4.3 Ympyra
Esittely

@

s Tarkoitus:
- Ymmartavat miten tyo, kollegat ja yritys toimivat yhdessa.

< Tarvittavat materiaalit: PPTS4.1
< Kesto: 30 min

Ohjeet

Ympyré

Kouluttaja asettaa kdyden ympyran muotoon lattialle. Harjoitus tulisi tehda suurehkossa
tilassa, jossa ei ole esteitd. Osallistujat asettuvat kdyden ymparille ja pari osallistujaa jaa
ympyran ulkopuolelle tarkkailijaksi.

Kouluttaja ohjeistaa osallistujia seuraavasti: "Teidan tehtdvdndnne on tehdad taydellinen
ympyra 15 minuutin aikana. Voitte puhua, mutta molempien kasien tulee pysya kiinni
koydessa. Kun olette sita mielta, ettd olette saaneet tyon valmiiksi, voitte laskea kdyden
maahan varovasti, niin ettei sen muoto muutu. Vasta sen jalkeen voit irrottaa katesi. Voitte
aloittaa! "

Kun koysiryhma on aloittanut, kouluttaja voi ohjeistaa tarkkailijoita analysoimaan prosessia
ja katsomaan mita tilanteessa olisi opittavaa. 15 minuutin jalkeen, kouluttaja lopettaa
harjoituksen, olipa lopputulos mika tahansa ja ryhma keskustelee harjoituksesta seuraavien
kysymysten avulla:

Kysymyksia koysiryhmalle:

- Milta sinusta tuntui pelin aikana?

- Mika oli tehtavasi?

- Saitko tehtavan valmiiksi? Ellet, mika esti sinua?
- Miten asian voisi tehda paremmin ensi kerralla?
Kysymyksia tarkkailijoille:

- Milta tuntui olla tarkkailija?

- Mita huomasit pelin aikana?

- Mika oli kiinnostavinta?

- Millaisia haasteita ryhmalla oli?

- Mita olisi voinut tehda paremmin?
Pohdintakysymyksia molemmille ryhmille:

- Mika oli tdman pelin tarkoitus?

- Mita voimme oppia ryhmistdmme tassa pelissa?
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- Olemmeko valmiita pyytdamaan apua?

- Onko sinulle kdynyt koskaan niin, ettd olet niin keskittynyt tehtavaan, ettd unohdat olla
mukava muille?

- Mita silloin on tapahtunut? Milta sinusta tuntui?

Useimmiten kun ryhmat tekevat tatad tehtavaa, he eivat pyyda ulkopuolisilta apua ja
turhautuvat ja tulevat karsimattomiksi toisiinsa. Tama kertoo jotain tarkeaa ryhmista.
Ryhmat ovat usein niin keskittyneitd tehtavaan, ettd he unohtavat ottaa muut mukaan
projektiin, vaikka tehtava olisi paljon helpompi tehda koko ryhmana. Lisaksi jos ihmissuhteet
eivat ole etusijalla toteutuksessa, voi se aiheuttaa jannitteita ja ryhman jakautumista.

Harjoituksen lisatiedot

Pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit
https://www.thebalancecareers.com/creative-thinking-definition-with-examples-2063744
https://education.gov.scot/improvement/learning-
resources/\What%20are%20creativity%20skills

Resurssi R4.4

Koodi Nimi

R4 .4 Pohdinta
Esittely

@

s Tarkoitus:
- Ymmartavat henkilokohtaisen pohdinnan ja yhteistydon merkityksen tekemiselle

% Tarvittavat materiaalit:

% httos://www.qgoodreads.com/author/quotes/17212.Marcus Aurelius

% Kesto: 30 min
Ohjeet
Pohdinta

Taman harjoituksen tarkoituksena on korostaa osallistujille, miten tarkeda on pitaa taukoa
paivittaisista tehtavista ja pohtia kokemuksia ja arvioida omaa tyota.

Kouluttaja valitsee yhden alla olevista lainauksista ja kirjoittaa sen taululle niin, ettd kaikki
voivat sen lukea:

"Jos et tiedd minne olet menossa, mika tahansa suunta on hyva." (Tuntematon)

"llman pohdintaa, menemme sokeasti eteenpain polullamme, luomme tahattomia
seurauksia, saavuttamatta koskaan mitadan tarkeaa". (Tuntematon)

"Suuria asioita ei saavuteta lihaksilla, nopeudella tai fyysiselld taitavuudella, vaan
pohdiskelemalla ja luonteen lujuudella”. (Marcus Tullius Cicero)

Pyyda osallistujia lukemaan lainaukset ja keskustelemaan keskendan aiheesta.
Keskustelun paatteeksi kouluttaja voi kysya seuraavat kysymykset:

Miksi on tarkeaa pohtia jalkeenpain juuri toteutettua projektia?

Kuinka henkilékohtainen pohdinta voi auttaa sinua ja/tai ryhmaa?

Harjoituksen lisatiedot

Pohdintaharjoitus
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Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit
https://www.uberdigit.com/how-to-develop-your-ability-to-synthesize-information-a-key-
entrepreneurial-skill/

The Student Leadership Guide 4th Edition https://www.amazon.com/Student-Leadership-
Guide-Brendon-Burchard/dp/1600374921
http://www.findingdulcinea.com/features/edu/Strategies-for-Synthesis-Writing.html

PPT S4.1
Luovat taidot
https://resetproject.eu/openfile/489

Taito 5 — Viestintataidot

Taito 5: Viestintataidot

Tunnit yhteensa: Lahiopetus: Verkko-oppiminen:
4h 2h 2h
Oppimistulokset Kaytyaan taman osan lapi, osallistujat osaavat:

- viestinnan perusteet (puhe-, kirjallinen- ja sanaton viestinta)

- tunnistaa viestinndn ongelmat ja 16ytdd vaylat niiden
ratkaisemiseen

- harjoittaa aktiivista kuuntelua saavuttaakseen tehokkaan
viestinnan

- tehda jasenneltyja esityksia asianmukaisella sanastolla
(verbaalinen, ei-sanallinen sisalto)

- Viestid uusien teknologioiden avulla (Skype, Facetime,
sahkopostit, Facebook messenger jne.) hyddyntamalla
niiden tarjoamia erilaisia mahdollisuuksia.

Kesto Tarvittavat Sisalto Resurssit
materiaalit

Johdanto
5min
“Millainen oli eilinen paivasi?”

Jokainen osallistuja pitdd minuutin puheen
aiheesta mutta eri tarkoituksissa eli tarkoitus
on saada kuulijat  nauramaan  tai
vihastumaan, vakuuttaa tai saada
hammastyneeksi, motivoida tai saada
tuntemaan epavarmaksi jne.

(Teema valitaan kouluttajan valmistavalla
aanestykselld)
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Projektori e Osallistujat katsovat PPT-esityksen, | PPT5.1
20min Tietokone jossa esitetaan viestinnan perusteet:

PowerPoint -

esitys; 1. Viestin lahettdminen:

Verbaalinen viesti
Nonverbaalinen viesti
Paraverbaalinen viesti
Johdonmukaisuuden merkitys

2. Viestin vastaanottaminen:

Kuunteleminen

Koko huomion antaminen puhujalle
Tietoisuus puhujan nonverbaalisista
viesteistd

Huomion kiinnittdminen sanoihin ja tunteisiin
Reflektoiva kuuntelu

Muut verbaaliset viestintavalineet

3. Tehokkaan viestinnén esteet:
Verbaalisen viestinnan esteet
Nonverbaalisen viestinnan esteet

30min Projektori Viestin lahettaminen ja vastaanottaminen | R5.1
Tietokone
PowerPoint- | Ryhma jakautuu kahdeksi tiimiksi, jotka
esitys muodostaa kaksi sisdkkaistd ympyrdd -

sisdlld oleva ympyrd on aihetta vastaan.
Jokaisella puhujalla on kolme minuuttia aikaa
esittdd nakemyksensa.

1 - 2 keskustelunaihetta valitaan seuraavista
Koulutuksen on oltava ilmaista kaikille
Opiskelijoiden  paasya internettin  on
rajoitettava

Armeijan on oltava nuorille vapaaehtoinen
Opiskelijoiden on saatava valita vain ne
oppiaineet, joista on kiinnostunut

Mita vieraita kielia on hyodyllista opiskella
tana paivana?

Kuinka voidaan teini-ikaisia ohjata terveisiin
elintapoihin?

Hallitusten pitaisi estda kolmas maailmansota
Onko aseiden kontrollointi tehokas keino
estaa rikoksia?

Hallitusten tulisi kielthd samaa sukupuolta
olevien avioliitot.

Pitaisiko julkisen sektorin tyollistaa
likuntavammaisia?

Onko poliitikkona olo taitoa vai lahjakkuutta:
Voiko kukaan olla lain ylapuolella?
Sosiaalisen median vaikutukset nykyiseen
koulutukseen.

Ovatko nykyihmiset liian
teknologiariippuvaisia.

Ovatko nettiystavat parempia kuin
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mielikuvitusystavat?

Onko internetin sensurointi tarpeellista?

Isompi, ulkoympyrd tarkkailee reaktioita ja
vastavaitteita. Lopuksi he

Tekevat yhteenvedon  keskittymalla ja
kommentoimalla jokaisen puhujan vaitteisiin.
Tunnistavat puhujan verbaaliset,
paraverbaaliset sekd sanattoman viestinnan
elementit ja arvioivat niiden tehokkuutta.
Tutor  kuuntelee ryhman  kommentteja
verbaalisista, verbaalisista ja verbaalisista
elementeista ja tekee  muistiinpanoja
flappitaululle. Samalla han rohkaisee ryhmaa
keskusteluun ja henkildkohtaiseen
reflektointiin.

30 min. Projektori Huomion kiinnittdminen sanoihin ja | R5.2
Tietokone tunteisiin
PowerPoint-
esitys Kouluttaja lukee opiskelijoille Aleksanteri
Suuren puheen, jonka jalkeen han kysyy

: “Oliko han mielestanne vakuuttava?

Kaikkia pyydetdan perustelemaan
vastauksensa sen jalkeen, kun kaikki ovat
ensin katsoneet aiheesta Prezi-esityksen.

30min Projektori Tehokas viestinta R5.3
Tietokone Osallistujat katsovat videon ja lukevat
PowerPoint- | artikkelit.

esitys Pohdintaa:

- Mika viestinnan sisalto oli?

- Mitd yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia néilla
viestintatavoilla on?

Kouluttaja pyytda osallistuja tekemaan
esityksen aiheesta ja viestimdan uutisen
sisallén valitsemallaan tavalla (sahkopostilla,
powerpoint-esityksend, somessa jne)
Osallistujia pyydetaan perustelemaan
valintansa.

30min Viestinnan ongelmat R5.4

Kouluttaja jakaa ryhman kolmeen
pienryhmaan ja pyytdd heitd lukemaan
esitetyn BBC-artikkelin (“What it takes to
stand up authority? By Martha Henriques,
http://www.bbc.com/future/story/20180709-
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our-ability-to-stand-up-to-authority-comes-
down-to-the-brain ) ja tekemaan
suunnitelman “Sinun on kerrottava lukemasi
tiedot kolmelle eri ihmiselle”:

- koulun johtaja (ryhma 1),

- historioitsija (ryhma 2),

- paikallinen poliisi (ryhma 3)”

(Roolipeli)

Keskustelua
- Kouluttaja pyytaa osallistujia
kertomaan
ajatuksistaan/kokemuksistaan
harjoituksesta.
5min Keskustelua
- Kouluttaja  pyytdd  vapaaehtoisia
kertomaan mitd he ovat oppineet
kokoontumisen aikana tai mikd on
ollut kiinnostavaa/hyodyllista.
- Kouluttaja kertaa mista moduulissa on

ollut kyse ja kysyy mita

oppimistavoitteita he ovat
saavuttaneet.
Resurssi R5.1
Koodi Nimi
R5.1 Viestin lahettaminen ja vastaanottaminen
Esittely

@

« Tarkoitus: tehtavassa harjoitellaan aktiivisen kuuntelemisen taitoja, jotta viestinta
olisi tehokasta

% Kesto: 30 min
Ohjeet
Kaksi joukkuetta muodostaa kaksi sisdkkaistd ympyraa -sisalld oleva ympyra on aihetta
vastaan. Jokaisella puhujalla on kolme minuuttia aikaa esittda nakemyksensa.
1 - 2 keskustelunaihetta valitaan seuraavista
Koulutuksen on oltava ilmaista kaikille
Opiskelijoiden paasya internettiin on rajoitettava
Armeijan on oltava nuorille vapaaehtoinen
Opiskelijoiden on saatava valita vain ne oppiaineet, joista on kiinnostunut
Mita vieraita kielida on hyodyllista opiskella tana paivana?
Kuinka voidaan teini-ikaisia ohjata terveisiin elintapoihin?
Hallitusten pitaisi estda kolmas maailmansota
Onko aseiden kontrollointi tehokas keino estaa rikoksia?
Hallitusten tulisi kieltdd samaa sukupuolta olevien avioliitot.
Pitaisiko julkisen sektorin tydllistaa likuntavammaisia?
Onko poliitikkona olo taitoa vai lahjakkuutta:
Voiko kukaan olla lain ylapuolella?
Sosiaalisen median vaikutukset nykyiseen koulutukseen.
Ovatko nykyihmiset liian teknologiariippuvaisia.

35



Erasmus+ < ! r !

Ovatko nettiystavat parempia kuin mielikuvitusystavat?
Onko internetin sensurointi tarpeellista?

Isompi, ulkoympyra tarkkailee reaktioita ja vastavaitteita. Lopuksi he

Tekevat yhteenvedon keskittymalla ja kommentoimalla jokaisen puhujan vaitteisiin.
Tunnistavat puhujan verbaaliset, paraverbaaliset sekd sanattoman viestinnén elementit ja
arvioivat niiden tehokkuutta.

Tutor kuuntelee ryhman kommentteja verbaalisista, verbaalisista ja verbaalisista
elementeistd ja tekee muistiinpanoja flappitaululle. Samalla han rohkaisee ryhmaa
keskusteluun ja henkilékohtaiseen reflektointiin.

Harjoituksen lisatiedot

Pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisamateriaalit

https://hbr.org/2016/07/what-great-listeners-actually-do

Zenger, Jack and Folkman, Joseph. What Great Listeners Actually Do, Harvard Business
Review

[linkki toiminut 22/7/ 2018]

Resurssi R5.2

Koodi Nimi
R5.2 Huomion kiinnittdminen sanoihin ja tunteisiin
Esittely

@

«» Tarkoitus:

- harjoittaa aktiivista kuuntelua saavuttaakseen aktiivisen viestinnan

- tehda jasenneltyja esityksia asianmukaisella sanastolla (verbaalinen, ei-sanallinen
sisalto)

« Tarvittavat materiaalit:

1. Aleksanteri suuren puhe:

https://sourcebooks.fordham.edu/ancient/arrian-alexander1.asp

2. Prezi -esitys, jossa analysoidaan ylla olevaa puhetta.

https://prezi.com/fr8mefObcphr/the-speech-of-alexander-the-great/#

% Kesto: 30 min
Ohjeet

Huomion kiinnittdminen sanoihin ja tunteisiin

Kouluttaja lukee opiskelijoille Aleksanteri Suuren puheen, jonka jalkeen han kysyy
: “Oliko han mielestanne vakuuttava?

Kaikkia pyydetdan perustelemaan vastauksensa sen jalkeen, kun kaikki ovat ensin
katsoneet aiheesta Prezi-esityksen.

Keskustelua:

- Mika oli puheen sisalt6?

- Mitkéa puheen osat olivat merkityksellisia tunteiden ja mitka logiikan kannalta?
- Luuletko, etta puheen pitdja oli vakuuttava ja milla tavalla?

36



Erasmus+ < ! !

Harjoituksen lisatiedot

Pohdintaa ja keskustelua

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit
Tehokas viestinta
https://www.youtube.com/watch?v=16|AhXM-vps

Resurssi R5.3

Koodi Nimi
R5.3 Tehokas viestinta
Esittely

@

% Tarkoitus: Osallistujat osaavat:

- viestinnan perusteet (puhe-, kirjallinen- ja sanaton viestinta)

- tunnistaa viestinnan ongelmat ja 16ytaa vaylat niiden ratkaisemiseen
- harjoittaa aktiivista kuuntelua saavuttaakseen tehokkaan viestinnan

« Tarvittavat materiaalit:

» BBC news video: “People insult me over my facial scars”
https://www.bbc.com/news/video _and_audio/headlines/4480951 3/living-with-facial-
scars-in-nigeria

s BBC artikkeli: “Scarlett Johansson quits trans role after LGBT backlash”
https://www.bbc.com/news/entertainment-arts-44829766

% Guardian artikkeli: “Scarlett Johansson drops out of trans role after backlash”

https://www.theguardian.com/film/2018/jul/13/scarlett-johansson-exits-trans-role-
rub-and-tug

% Kesto: 30 min

Ohjeet

Tehokas viestinta

Osallistujat katsovat videon ja lukevat artikkelit.

Pohdintaa:

- Mika viestinnan sisalto oli?

- Mité yhtélaisyyksié ja eroavaisuuksia néillé viestintétavoilla on?

Kouluttaja pyytdd osallistuja tekemaan esityksen aiheesta ja viestimdan uutisen sisallén
valitsemallaan tavalla (sahkopostilla, powerpoint-esityksena, somessa jne)
% Osallistujia pyydetaan perustelemaan valintansa.

Harjoituksen lisatiedot

Pohdinta ja luovuusharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

Think Fast Talk Smart - viestintatekniikat
https://www.youtube.com/watch?v=HAnw168hugA
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Tehokkaasn viestinnan kuusi saantoa
https://www.youtube.com/watch?v=MeiBMkJiXVM

5 tapaa kehittaa viestintataitojasi
https://www.youtube.com/watch?v=xr1g-uBtIH4

Deep Patel, 14 tapaa parantaa vietintataitoja
https://www.entrepreneur.com/article/300466

Leonard, M., Graham, S., & Bonacum, D. (2004). The human factor: the critical importance
of effective teamwork and communication in providing safe care. BMJ Quality & Safety,
13(suppl 1), i85-i90.

https://www.ncbi.nim.nih.gov/pubmed/15465961

Resurssi R5.4

Koodi Nimi
R5.4 Viestinnan ongelmat
Esittely

s Tarkoitus:
- tunnistaa viestinnan ongelmat ja 16ytaa vaylat niiden ratkaisemiseen

% Tarvittavat materiaalit: “What it takes to stand up authority?: Martha Henriques,
http://www.bbc.com/future/story/20180709-our-ability-to-stand-up-to-authority-
comes-down-to-the-brain

« Kesto: 30 min
Ohjeet
Kouluttaja jakaa ryhman kolmeen pienryhmaan ja pyytda heitd lukemaan esitetyn BBC-
artikkelin  (“What it takes to stand wup authority? By Martha Henriques,
http://www.bbc.com/future/story/20180709-our-ability-to-stand-up-to-authority-comes-down-
to-the-brain ) ja tekemaan suunnitelman “Sinun on kerrottava lukemasi tiedot kolmelle eri
ihmiselle”:
- koulun johtaja (ryhma 1),
- historioitsija (ryhma 2),
- paikallinen poliisi (ryhma 3)”
(Roolipeli)

Keskustelua
Kouluttaja pyytaa osallistujia kertomaan ajatuksistaan/kokemuksistaan harjoituksesta.

Harjoituksen lisétiedot

Roolipeli

Arviointi

N/A

Lahteet/lisamateriaalit

https://www.ncbi.nim.nih.gov/pubmed/15465961

Leonard, M., Graham, S., & Bonacum, D. (2004). The human factor: the critical importance
of effective teamwork and communication in providing safe care. BMJ Quality & Safety,
13(suppl 1), i85-i90.
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PPT S5.1
Viestintataidot

https://resetproject.eu/openfile/490

QhiE By

Taito 6 — Verkostoitumistaidot

Taito 6: Verkostoitumistaidot

Tunnit yhteensa:
4h

Lahiopetus:
2h

Verkko-oppiminen:
2h

Oppimistulokset

Taman osan jalkeen, osallistujat osaavat:
% kayttaa

verkostoitumiseen
osallistujien hankkimiseksi tyopajoihin

tarvittavia

valineita

+ Luoda uusia verkostoja osallistujien kesken

Kesto

Tarvittavat
materiaalit

Sisélto

Resurssit

15min

Paperia
Nimikyltit

Esittely

- Kouluttaja
osallistujaa
itsensa (ja
kirjoittamaan
itselleen)

- Jaadnmurtajaharjoitus
(vapaaehtoinen): Mikali
osallistujat eivat tunne toisiaan
viela.

pyytdad jokaista
esittelemaan
tarvittaessa
nimilapun

R6.1

30min

Tahden,
sydamen,
puhekuplan
jne muotoisia
merkkeja

Miten pérjéaté ujouden kanssa?
Kouluttaja esittelee aiheen, kertomalla
ettd ihmiset haluavat olla enemman
tai vahemman huomion keskipisteena,
kuten esimerkiksi
jadnmurtajaharjoituksessa on
saattanut huomata.

Kouluttaja pyytaa osallistujia
kertomaan milloin he ovat viimeksi
yrittdneet kokeilla jotain uutta ja mita
se oli. Tamad harjoitus auttaa
lieventdmaan sosiaalista jannitysta ja
lisda ryhmahenkea.

Taman jalkeen kouluttaja esittelee
seuraavan harjoituksen R6.2
itseluottamuksen lisdamiseksi.

R6.2

30min

Paperia ja
kynia

Kehonkieli: mitd kehoni kertoo?
Osallistujat ymmartavat miten tarkeaa
on kiinnittda huomiota kehonkieleen
varsinkin verkostoitumisen
yhteydessa (yritysmaailmassa).

R6.3
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30min Tietokone ja | ltsensd mainostaminen
internetyhteys | Kouluttaja varmistaa, ettd kaikilla on
(1 per oma  sahkopostiosoite, esittelee
osallistuja) LinkedIn -ympariston ja pyytaa kaikkia

osallistujia perustamaan oman
LinkedIn -profiilin ja lisddmaan sinne
kaikki omat vahvuutensa.

15min Flappitaulu Lopetus
Varikynat - Kouluttaja kysyy osallistujilta
Kamera (tai mista he ovat pitdneet paivan | R6.4
alypuhelin) aikana. Kouluttaja tekee

vastauksista miellekartan,
ottaa lopputuloksesta kuvan ja
lahettaa sen osallistuijille.

Resurssi R6.1

Koodi Nimi
R.6.1 Jaanmurtajaharjoitus: 3 totuutta ja 1 valhe
Esittely

@

« Tarkoitus:
- lammittelyharjoitus;
- viestintataitojen kehittdminen;
- rohkaista osallistujia tydskentelemaan yhteistydssa
- hauskanpito;
- osallistujien nimien oppiminen
% Kesto: 10min
Ohjeet

Kouluttaja kertoo, ettd osallistujien tulee esitelld itsensd kertomalla 3 kokemaansa
kokemusta eldamansa aikana, joista kaksi on totta ja yksi valhetta. Se joka arvaa mika
kolmesta kertomuksista on valhetta, jatkaa kertomalla omat kolme kokemustaan.
Harjoitusta jatketaan, kunnes kaikki osallistujat ovat kertoneet omat kokemuksensa.

Harjoituksen lisatiedot
N/R
Arviointi

Harjoitusta voidaan pitda onnistuneena, kun jokainen tuntee toistensa etunimen
Lahteet/lisamateriaalit

Jaanmurtajaharjoitusten hyddyllisyydesta:
https://swiftkickhq.com/icebreakers-why-important/
http://www.ilsc.com/blog/2014/08/5-reasons-use-ice-breakers-warm-exercises-esl|-
classroom/
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Resurssi R6.2

Koodi Nimi
R.6.2 Harjoitusta itseluottamuksen
Esittely

@

s Tarkoitus:

- Osallistujien tutustuminen toisiinsa

- Kohteliaisuuksien sanomisen harjoitteleminen

- Kohteliaisuuksien vastaanottamisen harjoitteleminen
- ltseluottamuksen vahvistaminen

% Kesto: 15 min
Ohjeet
Osallistujat jakaantuvat pareiksi ja keskustelevat vapaasti keskenaan 5 min ajan.

Harjoituksen lisatiedot

Osallistujat jakaantuvat pareiksi ja keskustelevat vapaasti keskenaan 5 min ajan.

Taman jalkeen kouluttaja pyytaa heita valitsemaan erilaisista merkeista (eri muotoisia kuten
tahti, sydan, puhekuplat jne ja jotka kouluttaja on valmistanut ennen harjoitusta)
keskustelukumppanilleen palkinnoksi. Taman jalkeen ryhma kokoontuu yhteen ja jokainen
osallistuja esittelee oman merkkinsa, miksi valitsi kyseisen merkin
keskustelukumppanilleen.

Esim: Annoin tdhden Margaretille, koska mielestani han on todellinen johtaja, jota muut
kunnioittavat.

Arviointi

Harjoituksen jalkeen osallistujien tulisi tietdd enemman asioita toisistaan.
Lahteet/lisamateriaalit

Miten voittaa ujous?

https://www.youtube.com/watch?v=14l-nwdBjuw

Miten tuntea olonsa varmaksi?

https://www.youtube.com/watch?v=0Tk82hEHNnY

Motivaation salaisuus:

https://www.youtube.com/watch?v=2L z0VOItZKA&t=7s

Vinkkeja itseluottamuksen kehittamiseen:

https://www.youtube.com/watch?v=_{zilSQxiBc

Resurssi R6.3

Koodi Nimi
R.6.3 Kehonkieli
Esittely

@

« Tarkoitus:
- Osallistujat osaavat tunnistaa erilaisia tunteita kehonkielesta
- Osallistujat ymmartavat kehonkielen merkityksen

s Kesto: 30min (5-10min valmisteluja pareittain ja 20 min loppukeskustelua)
Ohjeet
Harjoituksen tavoitteena on luoda kahden ihmisen valinen keskustelu, jossa kaikki viestinta
tapahtuu kehonkielen valityksella.
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Harjoituksen yksityiskohdat

Ryhma jakautuu pareiksi ja kouluttaja pyytaa heitd keksimaan kahden ihmisen valisen
keskustelun. Keskustelu tulee kirjoittaa paperille.

Parien tulee esittdd tdma keskustelu kehonkielen avulla ja muu ryhma arvaa mista
keskustelussa on kyse. Tdman jalkeen pari lukee kirjoitetun keskustelun.

Arviointi

N/A

Lahteet/lisamateriaalit

Ajatusten lukeminen kehonkielen avulla:

https://www.youtube.com/watch?v=W3P3rT0j2gQ

Miten saada aikaan hyva keskustelu:

https://www.youtube.com/watch?v=H6n3iNh4 XL|

Kehon signaalit ja niiden merkitykset:

https://www.youtube.com/watch?v=HR7bVnWPa6Q

Kehonkielen merkitys:

https://www.mosalingua.com/en/body-language-importance/

Vinkkeja kehonkieleen verkostoituessa: https://www.entrepreneur.com/article/227257

Resurssi R6.4

Koodi Nimi
R.6.4 Yhteenveto osasta — miellekartta
Esittely

% Tarkoitus: Yhteenvedon tekeminen osasta miellekartan avulla.

% Kesto: 15min
Ohjeet

- Kouluttaja pyytaa osallistujia kuvailemaan osaa yhdella sanalla.

- Kouluttaja kirjoittaa nama sanat taululle

- Kouluttaja antaa kynan osallistujille ja he saavat piirtdd nuolia, joilla he liittavat sanat
toisiinsa

- Osallistujat saavat kirjoittaa tarvittaessa myos lisaa sanoja

- Kouluttaja lisda puuttuvat kasitteet

Harjoituksen lisatiedot
N/R
Arviointi

Lahteet/lisamateriaalit

- Miellekartasta:
https://imindmap.com/articles/why-mind-mapping-works/
https://www.youtube.com/watch?v=5nTuScU70As

- Miten miellekartta luodaan:
https://www.youtube.com/watch?v=wLWVO0XN7K1g
https://www.youtube.com/watch?v=XskgMhtndfQ
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Taito 7 — Kulttuurienvalinen tietoisuus

QhiE By

Taito 7: Kulttuurienvalinen tietoisuus

Tunin yhteensa:
4h

Lahiopetus:
2h

Verkko-opiskelu:
2h

Oppimistulokset

@
0’0

Tdmén osan jélkeen osallistujat:
« Ymmartavat eri kulttuurien erilaisia tapoja viestia

Ymmartavat eri kulttuurien nonverbaalista viestintaa

< Ymmartavat eri kulttuurien sosiaalisia sdantdja ja tapoja

Kesto

Tarvittavat
materiaalit

Sisalto

Resurssi
t

5min

Projektori
Tietokone

Esittely
Kouluttaja videon
osallistujille:
https://www.youtube.com/watch?v=sg Ylaqgp
B4

nayttdd  seuraavan

10min

Projektori
Tietokone
PowerPoint -
esitys;

Mité on kulttuuri?
Lyhyt teoreettinen esittely aiheesta.

- Kouluttaja esittelee 6 maaritelmaa
kulttuurille ja osallistujilla on hetki
aikaa (1min) valita maaritelmista 1-2,
jotka heidan mielestddn kuvastavat
termia parhaiten.

- Kouluttaja  kertoo, ettd  kaikki
maaritelmat kulttuurin oikeita
maaritelmia. Osallistujille esitellaan
jadavuorikuva, jossa nakyy kulttuurin
nakyvat ja nakymattdmat osat.

- Kouluttajan tulisi tehda tastd osasta
mahdollisimman  vuorovaikutteinen,
eika hanen tulisi kiirehtia.

R7.1
PPT
S7.1

20min

Kulho omenoita

Minun omenani
Taman harjoituksen tarkoituksena on lisata
osallistujien tietoisuutta
yleistamisesta/stereotypioista.

- He ymmartavat, ettd vaikka omena on
omena ja kuuluu omenoiden ryhmaan, siina
on edelleen yksildllisia ominaisuuksia.

- Jos he kiinnittdvat huomiota erityispiirteisiin,
he voivat erottaa omenat toisistaan ja 16ytaa
omansa uudelleen.

- Vaikka ryhma ensisiimaykselld saattaa
tuntua homogeeniselta, tarkasteltaessa asiaa
[&hemmin asia on toisin.

- Kouluttaja voi valita minka
hedelméan tai vihanneksen

tahansa
tahan

R7.2
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harjoitukseen, mutta niiden tulee olla samaa
lajia!
20min Kortit, jossa Tervehdyspeli R7.3
kuvataan - Tavoitteena kulttuurien valisten
tervehtimistapa vaarinkasitysten kokeminen ja
ryhman Idytaminen.

- Harjoituksessa osallistujat ovat tietyn
kulttuurin  edustajia ja tervehtivat
kyseisen kulttuurin mukaisesti.

- Heidan tulee I0ytdd oma ryhmansa
(vahintdan 3 hléa) tervehtimalla
toisiaan. Puhuminen on kiellettya!

Keskustelua

- Miltd osallistujista tuntui harjoituksen
aikana?

- Millaisia vaarinkasityksia he
kohtasivat?

- Miten he selittdvat kokemansa?

60min Kortit jokaiseen BARNGA -peli R7.4

poytaa (1 per BARNGA -peli vie osallistujat tilanteeseen,
ryhma); jossa he kokevat yllatyksen ymmartaessaan,
Ohjeet jokaiseen | etta monista samankaltaisuuksista
pdytaan huolimatta toisesta kulttuurista tulevilla
(kouluttaja kerda | ihmisilla on eroja siina, miten he tekevat
ne ennen pelin asioita. Pelaajat oppivat ymmartamaan ja
alkua) sovittamaan naita eroja.

Flappitaulu ja - Pelissa kouluttaja jakaa ryhman
tussit pienryhmiksi.

palautekeskustelu - Jokaisessa ryhmassd on salaa
a varten erilaiset saannot

- Osallistujat vaihtavat poydasta
toiseen, mutta heilld ei ole lupa
puhua, joten paljon
vaarinymmarryksia on luvassa.

- Kouluttajan tulee varmistaa, etteivat
pelaajat saa puhua tai kirjoittaa.
Piirtdminen on sallittua!

- Pelia pelataan 5 kierrosta, 5
min/kierros.

Keskustelua

- Millaisia kokemuksia osallistujilla oli
pelin aikana.

- Keksivatko he pelin juonen?

5mn Keskustelua

- Kouluttaja pyytaa vapaaehtoisia
kertomaan mita he ovat oppineet
kokoontumisen aikana tai mika on
ollut kiinnostavaa/hyodyllista.
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- Kouluttaja kertaa mistd moduulissa
on ollut kyse ja Kkysyy mita

Erasmus+

oppimistavoitteita he ovat
saavuttaneet.

Resurssi R7.1

Koodi Nimi

R.7.1 Mita on kulttuuri

Esittely

@

« Tarkoitus:
- Osallistujien tulisi ymmartaa, etta kulttuuri tulisi kasittaa laajana kokonaisuutena
% Kesto: 10min

Ohjeet
. Lyhyt teoreettinen esittely aiheesta.

- Kouluttaja esittelee 6 maaritelmaa kulttuurille PowerPoint-esityksestd (PPT S6.1
"Mita on kulttuuri”) ja osallistujilla on hetki aikaa (1min) valita maaritelmista 1-2, jotka
heidan mielestdan kuvastavat termia parhaiten.

- Kouluttaja kertoo, ettd kaikki maaritelmat kulttuurin oikeita maaritelmia. Osallistujille
esitelldan jddvuorikuva, jossa nakyy kulttuurin ndkyvat ja nakymattémat osat.

- Kouluttajan tulisi tehda tastd osasta mahdollisimman vuorovaikutteinen, eikd hanen
tulisi kiirehtia.

Harjoituksen lisatiedot

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

Mita on kulttuuri:

https://www.youtube.com/watch?v=NSCFxDKJWwo

https://www.youtube.com/watch?v=Me2HITQPS40

Kulttuurienvalinen tietoisuus:

https://www.youtube.com/watch?v=VMwjscSCcf0&list=PLenhmNbAT2DRkKITt806SZtQF8Q

YAJJOU

https://www.youtube.com/watch?v=plD04Jzsot4

https://www.skillsyouneed.com/ips/intercultural-awareness.html

https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1080436.pdf

https://www.researchgate.net/publication/233471720 Intercultural awareness Modelling an
understanding of cultures in_intercultural communication through English as a lingua

franca

Resurssi R7.2

Koodi | Nimi |
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R.7.2 | Minun omenani
Esittely

@

v Tarkoitus: Taman  harjoituksen  tarkoituksena on lisata tietoisuutta
yleistamisesta/stereotypioista.

% Kesto: 20 min

Ohjeet

Ensindkemalta nayttaisi, ettd kulhossa on homogeeninen ryhma hedelmia ja jokaisella on
kasitys miltd esim omena tai appelsiini nayttdd. Kategorisoimme ne mielessdmme. Mutta
kun niistd havaitaan persoonallisia ominaisuuksia, valitusta hedelmasta tulee tarkkailijan
silmissa ainutlaatuinen. Ensimmaiset olettamukset eivat kata koko persoonallisuutta eika
luonnetta hedelmassa tai ihmisessa, sillda aina on jotain enemman kuin osataan
olettaakaan.

- Aloita harjoitus esittelemalla hedelmakoria ja kysy osallistujilta mitd he nakevat ja
mitkd heidan ensimmaiset olettamuksensa tastd omenasta ovat (esim: pyorea,
makea, siled).

- Anna heille muutama sekunti aikaa vastata: ei ole valid ovatko vastaukset oikein
tai vaarin, tdma on vain alustava harjoitus, jolla osallistujat saadaan mukaan ja
yleiset olettamukset nakyviksi.

- Ald anna heille likaa aikaa, noin 6 olettamusta riittaa

- Anna heidan taman jalkeen valita oma omenansa.

. Kaikki ndma omenat nayttavat samanlaisilta, eik6? Luuletko etta I6ytaisit omasi
uudestaan? Katsotaanpal!”

e Osallistujat katsovat tarkkaan omaa omenaansa ja kiinnittdvat huomion siihen
mika siitéd tekee ainutlaatuisen. Taman jalkeen kaikki hedelmat laitetaan takaisin
astiaan.

e Kun kaikki hedelmat ovat kulhossa, kerro heille, ettd yleensd ensimmainen
vaikutelma ei kerro koko tarinaa; vaikka ryhma nayttaisi olevan homogeeninen
ensimmaiselld silimayksella, asiaan paneutumalla huomaa, ettd asia on toisin.

e “Ensi katsomalta nayttaisi, etta kaikki hedelmat ovat samanlaisia eika niissa ole
tuskin mitdan havaittavia eroja. Mutta valitsitte kukin yhden ja tutustuitte siihen
tarkemmin. Olkaa hyva ja yrittakaa 16ytad omanne uudelleen!”

e Jos aikaa jaa, kysy haluaisiko joku/jotkut kertoa kokemuksistaan taman
harjoituksen suhteen.

e Mita he odottivat?

¢ Mita he havaitsivat?

Olivatko he yllattyneita, ettd he I0ysivat hedelmansa uudelleen?

Arviointi

N/A

Lahteet/lisamateriaalit

Kulttuurienvalinen koulutus: Kuinka itsetuntemus johtaa kulttuuritietoisuuteen
https://youtu.be/bkz MmNOwQk

Resurssi R7.3

Koodi Nimi
R.7.3 Tervehdyspeli
Esittely
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e Tarkoitus: Pelin avulla opitaan eri kulttuurien tapoja tervehtia ja ymmarretaan, etta
on enemman kuin yksi tapa tervehtia ja eri kulttuureilla on erilaiset kasityksia siita.

Kesto: 20min

Ohjeet

e Tama harjoitus on hauska tapa rakentaa pienryhmia.

o “Kuvittele, ettd olet kansainvaliselld lentokentalld. Sinut on lahetetty sinne
vastaanottamaan vieraita, mutta et tieda miltd he nayttavat. Tiedat kuitenkin, etta
he ovat samasta kulttuurista, jolloin kaytatte samaa tervehdysta. Lentokentalla on
tietysti hyvin meluisaa, joten et kuule mitddn mitd ihmiset sanovat (eli puhuminen
on Kielletty harjoituksen aikana). Ota nyt korttisi ja katso mihin kulttuuriin kuulut ja
yrita 10ytaa vieraasi tervehtimalla tyypilliseen tapaan!”

o Tassa harjoituksessa pitda olla vahintdan 3 eri ryhmaa, joissa on vahintdan kolme
henkil6ad, seuraavaa harjoitusta varten.

e Tahan harjoitukseen tarvitaan 7 kulttuurin eri tervehtimistyylit.

o Valitse ne, jotka mielestasi sopivat parhaiten, tulosta sivut ja leikkaa korteiksi
osallistujille.

e Yrita valita mahdollisimman erilaiset tyylit; voit myos ideoida itse lisaa tyyleja.

Jos aikaa jaa, voitte keskustella kokemuksista heti harjoituksen jalkeen.

o Muussa tapauksessa voit siséllyttaa tdman harjoituksen arvioinnin seuraavan pelin
jalkeiseen keskusteluun, johon on varattu enemman aikaa

e Erittdin tarkeaa: Muistuta ryhmaa “Minun omenani’-harjoituksesta. Tietenkin on
olemassa muita tervehtimistapoja naiden harjoituksessa esiintyvien lisaksi.
Huolehdi, ettd osallistujat ymmartavat taman, etteivat he loisi uusia stereotypioita
toisista kulttuureista.

Harjoituksen lisatiedot
Harjoituksen tervehtimistavat:
e Japani (muodollinen kumarrus)
Sveitsi (3 poskisuudelmaa — vasen, oikea, vasen)
Intia (hnamaste)
Lansimaat (kattely)
Egypti (vanhemman henkilén kdden suuteleminen)
Meksiko (voimakas taputus olkapaahan halauksen aikana)
Surffari (shaka-kasimerkki)

Tulet japanilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdit kumartamalla muodollisesti

Jos olet mies, pida katesi vartalosi vieressa kumartaessasi
Jos olet nainen, laita kitesi syliisi kumartaessasi
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Tulet japanilaisesta kulttuurista

Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdit kumartamalla muodollisesti

Jos olet mies, pida katesi vartalosi vieressa kumartaessasi
Jos olet nainen, laita kitesi syliisi kumartaessasi

Tulet japanilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdit kumartamalla muodollisesti

Jos olet mies, pida katesi vartalosi vieressa kumartaessasi
Jos olet nainen, laita kitesi syliisi kumartaessasi

Tulet japanilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdit kumartamalla muodollisesti

Jos olet mies, pida katesi vartalosi vieressa kumartaessasi
Jos olet nainen, laita kitesi syliisi kumartaessasi

Tulet japanilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdit kumartamalla muodollisesti

Jos olet mies, pida katesi vartalosi vieressa kumartaessasi
Jos olet nainen, laita kitesi syliisi kumartaessasi

Tulet sveitsilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tee tervehdykseksi poskisuudelma kolme kertaa

Suutele vasemmalle, oikealle ja vasemmalle poskelle
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Tulet sveitsilaisesta kulttuurista

Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, tee tervehdykseksi poskisuudelma kolme kertaa

Suutele vasemmalle, oikealle ja vasemmalle poskelle

Tulet sveitsilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tee tervehdykseksi poskisuudelma kolme kertaa

Suutele vasemmalle, oikealle ja vasemmalle poskelle

Tulet sveitsilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tee tervehdykseksi poskisuudelma kolme kertaa

Suutele vasemmalle, oikealle ja vasemmalle poskelle

Tulet sveitsilaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tee tervehdykseksi poskisuudelma kolme kertaa

Suutele vasemmalle, oikealle ja vasemmalle poskelle

Tulet intialaisesta kulttuurista

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, tervehdi tuomalla molemmat kéatesi keskella yhteen rintasi
eteen ja kumarra paatasi

Tama tervehdys — joka on myos tuttu joogasta— on intialainen Namaste.
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Tulet intialaisesta kulttuurista

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, tervehdi tuomalla molemmat kéatesi keskella yhteen rintasi
eteen ja kumarra paatasi

Tama tervehdys — joka on myos tuttu joogasta— on intialainen Namaste.

Tulet intialaisesta kulttuurista

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, tervehdi tuomalla molemmat kéatesi keskella yhteen rintasi
eteen ja kumarra paatasi

Tama tervehdys — joka on myos tuttu joogasta— on intialainen Namaste.

Tulet intialaisesta kulttuurista

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, tervehdi tuomalla molemmat kéatesi keskella yhteen rintasi
eteen ja kumarra paatasi

Tama tervehdys — joka on myos tuttu joogasta— on intialainen Namaste.

Tulet intialaisesta kulttuurista

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, tervehdi tuomalla molemmat kéatesi keskella yhteen rintasi
eteen ja kumarra paatasi

Tama tervehdys — joka on myos tuttu joogasta— on intialainen Namaste.

Tulet lansimaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdi kattelemalla

Ojenna oikea katesi ja pudista oikeaa kattasi 2-3 kertaa.
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Tulet lansimaisesta kulttuurista

Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdi kattelemalla

Ojenna oikea katesi ja pudista oikeaa kattasi 2-3 kertaa.

Tulet lansimaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, tervehdi kattelemalla

Ojenna oikea katesi ja pudista oikeaa kattasi 2-3 kertaa.

Tulet lansimaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, tervehdi kattelemalla

Ojenna oikea katesi ja pudista oikeaa kattasi 2-3 kertaa.

Tulet lansimaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantasi, tervehdi kattelemalla

Ojenna oikea katesi ja pudista oikeaa kattasi 2-3 kertaa.

Tulet egyptilaisesta kulttuurista
Loytadksesi vieraasi/isantdsi, suutelet vanhemman henkilon kattaa tervehtiaksesi

Vanhempia ihmisia arvostetaan suuresti. Siksi kdttelemisen sijaan, suutele edessa olevan
henkilon katta. Sinun ei tarvitse arvioida hdanen ikdansa tassa harjoituksessa.
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Tulet egyptilaisesta kulttuurista

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, suutelet vanhemman henkilon kattaa tervehtidksesi

Vanhempia ihmisia arvostetaan suuresti. Siksi kdttelemisen sijaan, suutele edessa olevan
henkilon katta. Sinun ei tarvitse arvioida hdanen ikdansa tassa harjoituksessa.

Tulet egyptilaisesta kulttuurista
Loytadksesi vieraasi/isantdsi, suutelet vanhemman henkilon kattaa tervehtidksesi

Vanhempia ihmisia arvostetaan suuresti. Siksi kdttelemisen sijaan, suutele edessa olevan
henkilon katta. Sinun ei tarvitse arvioida hdanen ikdansa tassa harjoituksessa.

Tulet egyptilaisesta kulttuurista
Loytadksesi vieraasi/isantdsi, suutelet vanhemman henkilon kattaa tervehtiaksesi

Vanhempia ihmisia arvostetaan suuresti. Siksi kdttelemisen sijaan, suutele edessa olevan
henkilon katta. Sinun ei tarvitse arvioida hanen ikdansa tissa harjoituksessa.

Tulet egyptilaisesta kulttuurista
Loytadksesi vieraasi/isantdsi, suutelet vanhemman henkilon kattaa tervehtiaksesi

Vanhempia ihmisia arvostetaan suuresti. Siksi kdttelemisen sijaan, suutele edessa olevan
henkilon katta. Sinun ei tarvitse arvioida hanen ikdansa tassa harjoituksessa.

Tulet meksikolaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, halaat ja taputat toisen henkilon olkapaata tervehdykseksi.
Na&in tervehditdan tuttua henkil6a. Sinun ei tarvitse menna kovin lahelle, jos et tunne

oloasi mukavaksi. Taputa voimakkaasti halaamasi henkilon olkapaata, mutta ole
varovainen, dldka satuta hanta!
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Tulet meksikolaisesta kulttuurista

Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, halaat ja taputat toisen henkilon olkapaata tervehdykseksi.
Nadin tervehditaan tuttua henkil6d. Sinun ei tarvitse menna kovin ldhelle, jos et tunne

oloasi mukavaksi. Taputa voimakkaasti halaamasi henkilon olkapaatd, mutta ole
varovainen, dldka satuta hanta!

Tulet meksikolaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, halaat ja taputat toisen henkilon olkapaata tervehdykseksi.
Na&in tervehditdan tuttua henkil6a. Sinun ei tarvitse menna kovin lahelle, jos et tunne

oloasi mukavaksi. Taputa voimakkaasti halaamasi henkilon olkapaata, mutta ole
varovainen, dldka satuta hanta!

Tulet meksikolaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, halaat ja taputat toisen henkilon olkapaata tervehdykseksi.
Na&in tervehditdan tuttua henkil6a. Sinun ei tarvitse menna kovin lahelle, jos et tunne

oloasi mukavaksi. Taputa voimakkaasti halaamasi henkilon olkapaatd, mutta ole
varovainen, dldka satuta hanta!

Tulet meksikolaisesta kulttuurista
Loytaaksesi vieraasi/isantdsi, halaat ja taputat toisen henkilon olkapaata tervehdykseksi.
Na&in tervehditdan tuttua henkil6a. Sinun ei tarvitse menna kovin lahelle, jos et tunne

oloasi mukavaksi. Taputa voimakkaasti halaamasi henkilon olkapaatd, mutta ole
varovainen, dldka satuta hanta!

Tulet surffikulttuurista.
Loytadksesi vieraasi/isantasi, tee shaka-kasimerkki tervehdykseksi.

Laita kadet nyrkkiin ja suorista peukalo ja pikkusormi. Heiluta kattdasi vasemmalle ja
oikealla melko nopeasti. Varmista ettd kimmenesi etupuoli on toista ihmista kohti.
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Tulet surffikulttuurista.

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, tee shaka-kasimerkki tervehdykseksi.

<

Laita kadet nyrkkiin ja suorista peukalo ja pikkusormi. Heiluta kattdasi vasemmalle ja
oikealla melko nopeasti. Varmista ettd kimmenesi etupuoli on toista ihmista kohti.

Tulet surffikulttuurista.

Loytadksesi vieraasi/isantasi, tee shaka-kasimerkki tervehdykseksi.

=

Laita kadet nyrkkiin ja suorista peukalo ja pikkusormi. Heiluta kattdasi vasemmalle ja
oikealla melko nopeasti. Varmista ettd kimmenesi etupuoli on toista ihmista kohti.

Tulet surffikulttuurista.

Loytadksesi vieraasi/isantasi, tee shaka-kasimerkki tervehdykseksi.

<

Laita kadet nyrkkiin ja suorista peukalo ja pikkusormi. Heiluta kattdasi vasemmalle ja
oikealla melko nopeasti. Varmista ettd kimmenesi etupuoli on toista ihmista kohti.

Tulet surffikulttuurista.

Loytadksesi vieraasi/isantdsi, tee shaka-kasimerkki tervehdykseksi.

<

Laita kadet nyrkkiin ja suorista peukalo ja pikkusormi. Heiluta kattdasi vasemmalle ja
oikealla melko nopeasti. Varmista ettd kimmenesi etupuoli on toista ihmista kohti.

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

Miten eri puolilla maailmaa tervehditaan:
https://www.youtube.com/watch?v=QLISC-opl0Y

Kehonkieli eri kulttuureissa
https://www.alumniportal-deutschland.org/en/jobs-careers/career-magazine/body-
language-intercultural-communication/

http://www.academia.edu/10105797/Body Language in_Intercultural Communication
https://fr.scribd.com/document/200224424/Body-Language-in-Intercultural-




Erasmus+ < | ! J !

Communication-by-Djordje-Stojanovic
https://www.ukessays.com/essays/english-lanqguage/the-analysis-of-body-language-
intercultural-communications-english-language-essay.php

Eri kulttuureista:

https://www.youtube.com/watch?v=YIsWitHx1L9s
https://www.youtube.com/watch?v=eMDolgsImSk
https://www.youtube.com/watch?v=eMDolgsImSk

Resurssi R7.4

Koodi Nimi
R.7.4 BARNGA -peli
Esittely

@

« Tarkoitus: Tama harjoitus antaa osallistujille nakdkulmia erilaisista kulttuureista ja
valineita, kuinka toimia monimuotoisuuden kanssa.

% Kesto: 60 min

Ohjeet

Osallistujat jakaantuvat noin 4-6 hlén pienryhmiin. Jokainen ryhma istuu erillaan toisista
ryhmista. He saavat mukautetun korttipakan (jokaisessa pakassa on vain muutama kortti,
jotka keskendan samanlaisia) ja ohjeet, jossa kerrotaan kuinka uutta pelia nimelta ” viisi
tikkia” pelataan. Osallistujilla on muutama hetki aikaa tutustua saantéihin ja harjoitella
pelaamista. Kun jokainen on ymmartanyt pelin saannoét, kouluttaja keraa ohjepaperit pois
ja ohjeistaa, ettei pelaajat saa kommunikoida sanallisesti pelin aikana. Tama tarkoittaa,
ettd pelaajat voivat kayttda eleitd tai piirtdd kuvia, jos haluavat, mutta puhuminen ja
kirjoittaminen on kiellettyd. On selvaa, etta viestiminen, jos sitd tarvitaan, on tdman vuoksi
vaikeampaa. Koska peli on yksinkertainen ja lyhyt tdma keinotekoinen vaikeutus pakottaa
osallistujia olemaan luovia ja hereilla.

- 4 -6 hlon ryhmat istuvat numeroitujen poytien ymparilla, jokainen ryhma kaukana
toisistaan.

- Jokaiselle ryhmalle annetaan korttipakka ja pelisdannot

- Jokainen ryhma lukee sdanndét ja harjoittelevat pelaamista muutaman kerran kaikki
ymmartavat kuinka pelia pelataan

- Kun jokainen on ymmartanyt pelin sddnnoét, ohjaaja kerda ohjepaperit pois ja
ohjeistaa, ettei pelaajat saa kommunikoida sanallisesti pelin aikana. Tama
tarkoittaa, ettd pelaajat voivat kayttaa eleitd tai piirtdad kuvia, jos haluavat mutta
puhuminen ja kirjoittaminen on kiellettya.

- Téassa harjoituksessa, pelaajat kiertadvat ryhmien valilla néin:

- Kun peli on valmis, eniten tikkeja saanut pelaaja siirtyy pdytdan, jonka numero on
suurempi.

- Pelaaja, jolla on vahiten tikkeja, siirtyy pdytdan jonka numero on pienempi.

- Tasapelitilanteessa, se henkilo voittaa ja siirtyy poydasta, jonka nimi tulee
aakkosissa ensimmaisena.

Harjoituksen lisatiedot
Peliohjeet — erilainen jokaiseen pdytaan

Yhteenveto péytien sdédntbjen eroista:
| Poyta#| 1 2 3 4 5 6 7
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Assidon... | Suuri Pieni Suuri Pieni Suuri Pieni Suuri
Valtti Risti Ruutu Hertta Pata Ruutu Hertta Pata
on...

Poyta nro 1 sdannot

Jakaminen | Jakaja on ryhman vanhin henkil6. Kortit sekoitetaan ja jaetaan kuvapuoli
alaspain, yksi kerrallaan jokaiselle pelaajalle. Toiset saavat vahemman
kortteja kuin toiset. Pisteiden laskija on jakajasta oikealla oleva henkil6.
Han merkitsee yl0s jokaisen voitetun tikin.

Aloitus Pelaaja jakajan vasemmalta puolelta aloittaa pelaamalla minka tahansa
kortin. Jokainen pelaaja ryhméassa pelaa kortin vuorollaan. T&ma on yksi
tikki.

Maat Tikin ensimmainen pelattu kortti voi olla mitd tahansa maata. Jokaisen
pelaajan tulee pelata kortti, joka on samaa maata. Jos sellaista korttia ei
ole, voi vain tdssa tapauksessa pelata kortin, joka on toista maata.

Assa Assé on suurin kortti jokaisessa maassa

Valtti Risti on valttia. Jos sinulla ei ole sopivaa maata pelattavaksi, voi kayttaa
valttia ja voitat tikin. Jopa esim. valtti 2 voittaa pelatun maan 7.

Tikin Suurimman kortin pelannut voittaa tikin. Tikin voittanut keraa kaikki pelatut

voittaminen | kortin itselleen ja asettaa ne kuvapuoli alaspain itsensa eteen.

Kierros Tikin voittanut aloittaa seuraavan tikin pelaamisen. Heti kun yhdelta
pelaajalta loppuvat kortit, kierros paattyy.

Peli Jakaja keraa kortit, sekoittaa ja jakaa ne. KOLME kierrosta muodostaa

pelin. Pelin lopussa voittaja on se jolla on eniten tikkeja.

Poyta nro 2 sdannot

Jakaminen | Jakaja on ryhman vanhin henkil6. Kortit sekoitetaan ja jaetaan kuvapuoli
alaspain, yksi kerrallaan jokaiselle pelaajalle. Toiset saavat vahemman
kortteja kuin toiset. Pisteiden laskija on jakajasta oikealla oleva henkilo.
Han merkitsee yl0s jokaisen voitetun tikin.

Aloitus Pelaaja jakajan vasemmalta puolelta aloittaa pelaamalla minka tahansa
kortin. Jokainen pelaaja ryhméassa pelaa kortin vuorollaan. T&ma on yksi
tikki.

Maat Tikin ensimmainen pelattu kortti voi olla mitd tahansa maata. Jokaisen
pelaajan tulee pelata kortti, joka on samaa maata. Jos sellaista korttia ei
ole, voi vain tdssa tapauksessa pelata kortin, joka on toista maata.

Assa Assé on pienin kortti jokaisessa maassa

Valtti Ruutu on valttia. Jos sinulla ei ole sopivaa maata pelattavaksi, voi kayttaa
valttia ja voitat tikin. Jopa esim. valtti 2 voittaa pelatun maan 7.

Tikin Suurimman kortin pelannut voittaa tikin. Tikin voittanut kerda kaikki pelatut

voittaminen | kortin itselleen ja asettaa ne kuvapuoli alaspain itsensa eteen.

Kierros Tikin voittanut aloittaa seuraavan tikin pelaamisen. Heti kun yhdelta
pelaajalta loppuvat kortit, kierros paattyy.

Peli Jakaja keraa kortit, sekoittaa ja jakaa ne. KOLME kierrosta muodostaa

pelin. Pelin lopussa voittaja on se, jolla on eniten tikkeja.

Payta nro 3 saannot

Jakaminen | Jakaja on ryhman vanhin henkild. Kortit sekoitetaan ja jaetaan kuvapuoli
alaspain, yksi kerrallaan jokaiselle pelaajalle. Toiset saavat vahemman
kortteja kuin toiset. Pisteiden laskija on jakajasta oikealla oleva henkil6.
Han merkitsee yl0s jokaisen voitetun tikin.

Aloitus Pelaaja jakajan vasemmalta puolelta aloittaa pelaamalla minka tahansa

kortin. Jokainen pelaaja ryhmassa pelaa Kkortin vuorollaan. Tama on yksi
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tikki.

Maat Tikin ensimmainen pelattu kortti voi olla mitd tahansa maata. Jokaisen
pelaajan tulee pelata kortti, joka on samaa maata. Jos sellaista korttia ei
ole, voi vain tdssa tapauksessa pelata kortin, joka on toista maata.

Assa Assé on suurin kortti jokaisessa maassa

Valtti Hertta on valttia. Jos sinulla ei ole sopivaa maata pelattavaksi, voi kayttaa
valttia ja voitat tikin. Jopa esim. valtti 2 voittaa pelatun maan 7.

Tikin Suurimman kortin pelannut voittaa tikin. Tikin voittanut keraa kaikki pelatut

voittaminen | kortin itselleen ja asettaa ne kuvapuoli alaspdin itsensa eteen.

Kierros Tikin voittanut aloittaa seuraavan tikin pelaamisen. Heti kun yhdelta
pelaajalta loppuvat kortit, kierros paattyy.

Peli Jakaja keraa kortit, sekoittaa ja jakaa ne. KOLME kierrosta muodostaa

pelin. Pelin lopussa voittaja on se, jolla on eniten tikkeja.

Payta nro 4 saannot

Jakaminen | Jakaja on ryhman vanhin henkil6. Kortit sekoitetaan ja jaetaan kuvapuoli
alaspain, yksi kerrallaan jokaiselle pelaajalle. Toiset saavat vahemman
kortteja kuin toiset. Pisteiden laskija on jakajasta oikealla oleva henkil6.
Han merkitsee yl0s jokaisen voitetun tikin.

Aloitus Pelaaja jakajan vasemmalta puolelta aloittaa pelaamalla minka tahansa
kortin. Jokainen pelaaja ryhméassa pelaa kortin vuorollaan. T&ma on yksi
tikki.

Maat Tikin ensimmainen pelattu kortti voi olla mitd tahansa maata. Jokaisen
pelaajan tulee pelata kortti, joka on samaa maata. Jos sellaista korttia ei
ole, voi vain tdssa tapauksessa pelata kortin, joka on toista maata.

Assa Assa on suurin kortti jokaisessa maassa

Valtti Pata on valttia. Jos sinulla ei ole sopivaa maata pelattavaksi, voi kayttaa
valttia ja voitat tikin. Jopa esim. valtti 2 voittaa pelatun maan 7.

Tikin Suurimman kortin pelannut voittaa tikin. Tikin voittanut keraa kaikki pelatut

voittaminen | kortin itselleen ja asettaa ne kuvapuoli alaspdin itsensa eteen.

Kierros Tikin voittanut aloittaa seuraavan tikin pelaamisen. Heti kun yhdelta
pelaajalta loppuvat kortit, kierros paattyy.

Peli Jakaja keraa kortit, sekoittaa ja jakaa ne. KOLME kierrosta muodostaa

pelin. Pelin lopussa voittaja on se, jolla on eniten tikkeja.

Poyta nro 5 sdannot

Jakaminen | Jakaja on ryhman vanhin henkil6. Kortit sekoitetaan ja jaetaan kuvapuoli
alaspain, yksi kerrallaan jokaiselle pelaajalle. Toiset saavat vahemman
kortteja kuin toiset. Pisteiden laskija on jakajasta oikealla oleva henkil6.
Han merkitsee yl0s jokaisen voitetun tikin.

Aloitus Pelaaja jakajan vasemmalta puolelta aloittaa pelaamalla minka tahansa
kortin. Jokainen pelaaja ryhmassa pelaa kortin vuorollaan. T&ma on yksi
tikki.

Maat Tikin ensimmainen pelattu kortti voi olla mitd tahansa maata. Jokaisen
pelaajan tulee pelata kortti, joka on samaa maata. Jos sellaista korttia ei
ole, voi vain tdssa tapauksessa pelata kortin, joka on toista maata.

Assa Assé on pienin kortti jokaisessa maassa

Valtti Ruutu on valttia. Jos sinulla ei ole sopivaa maata pelattavaksi, voi kayttaa
valttia ja voitat tikin. Jopa esim. valtti 2 voittaa pelatun maan 7.

Tikin Suurimman kortin pelannut voittaa tikin. Tikin voittanut keraa kaikki pelatut

voittaminen | kortin itselleen ja asettaa ne kuvapuoli alaspdin itsensa eteen.

Kierros Tikin voittanut aloittaa seuraavan tikin pelaamisen. Heti kun yhdelta

pelaajalta loppuvat kortit, kierros paattyy.
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Peli Jakaja keraa kortit, sekoittaa ja jakaa ne. KOLME kierrosta muodostaa

pelin. Pelin lopussa voittaja on se jolla on eniten tikkeja.
Poyta nro 6 sdaannot

Jakaminen | Jakaja on ryhman vanhin henkil6. Kortit sekoitetaan ja jaetaan kuvapuoli
alaspain, yksi kerrallaan jokaiselle pelaajalle. Toiset saavat vahemman
kortteja kuin toiset. Pisteiden laskija on jakajasta oikealla oleva henkil6.
Han merkitsee yl0s jokaisen voitetun tikin.

Aloitus Pelaaja jakajan vasemmalta puolelta aloittaa pelaamalla minka tahansa
kortin. Jokainen pelaaja ryhméassa pelaa kortin vuorollaan. T&ma on yksi
tikki.

Maat Tikin ensimmainen pelattu kortti voi olla mitd tahansa maata. Jokaisen
pelaajan tulee pelata kortti, joka on samaa maata. Jos sellaista korttia ei
ole, voi vain tdssa tapauksessa pelata kortin, joka on toista maata.

Assa Assé on suurin kortti jokaisessa maassa

Valtti Hertta on valttia. Jos sinulla ei ole sopivaa maata pelattavaksi, voi kayttaa
valttia ja voitat tikin. Jopa esim. valtti 2 voittaa pelatun maan 7.

Tikin Suurimman kortin pelannut voittaa tikin. Tikin voittanut keraa kaikki pelatut

voittaminen | kortin itselleen ja asettaa ne kuvapuoli alaspain itsensa eteen.

Kierros Tikin voittanut aloittaa seuraavan tikin pelaamisen. Heti kun yhdelta
pelaajalta loppuvat kortit, kierros paattyy.

Peli Jakaja keraa kortit, sekoittaa ja jakaa ne. KOLME kierrosta muodostaa
pelin. Pelin lopussa voittaja on se jolla on eniten tikkeja.

Poyta nro 7 sdannot

Jakaminen | Jakaja on ryhman vanhin henkil6. Kortit sekoitetaan ja jaetaan kuvapuoli
alaspain, yksi kerrallaan jokaiselle pelaajalle. Toiset saavat vahemman
kortteja kuin toiset. Pisteiden laskija on jakajasta oikealla oleva henkil6.
Han merkitsee yl0s jokaisen voitetun tikin.

Aloitus Pelaaja jakajan vasemmalta puolelta aloittaa pelaamalla minka tahansa
kortin. Jokainen pelaaja ryhméassa pelaa kortin vuorollaan. TA&ma on yksi
tikki.

Maat Tikin ensimmainen pelattu kortti voi olla mitd tahansa maata. Jokaisen
pelaajan tulee pelata kortti, joka on samaa maata. Jos sellaista korttia ei
ole, voi vain tdssa tapauksessa pelata kortin, joka on toista maata.

Assa Assé on pienin kortti jokaisessa maassa

Valtti Pata on valttia. Jos sinulla ei ole sopivaa maata pelattavaksi, voi kayttaa
valttia ja voitat tikin. Jopa esim. valtti 2 voittaa pelatun maan 7.

Tikin Suurimman kortin pelannut voittaa tikin. Tikin voittanut kerda kaikki pelatut

voittaminen | kortin itselleen ja asettaa ne kuvapuoli alaspdin itsensa eteen.

Kierros Tikin voittanut aloittaa seuraavan tikin pelaamisen. Heti kun yhdelta
pelaajalta loppuvat kortit, kierros paattyy.

Peli Jakaja keraa kortit, sekoittaa ja jakaa ne. KOLME kierrosta muodostaa
pelin. Pelin lopussa voittaja on se, jolla on eniten tikkeja.

Arviointi
N/A

Lahteet/lisamateriaalit

Ohjeet:

http://www.acphd.org/media/271383/barnga instructions.pdf

Miksi pelata tata pelia?
https://journals.tdl.org/absel/index.php/absel/article/viewFile/1059/1028
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Kulttuurin maaritelmia
https://resetproject.eu/openfile/491

Taito 8 — Ristiriitojen ratkaiseminen

Taito 8: Ristiriitojen ratkaiseminen

Tunnit yhteensa: Lahiopetus: Verkko-opetus:
4h 2h 2h
Oppimistulokset Taman osan jalkeen osallistujat:

- Osaavat tunnistaa viestinnan ongelmakohdat

- Osaavat olla rakentavasti eri mielta

- Ovat kehittaneet ristiriitojen hallinta- ja ratkaisutaitoja

- Ovat kehittaneet kulttuurisensitiivisyyden ja
monimuotoisuuden tiedostamisen taitoja

Kesto Tarvittavat Sisalto Resurssit
materiaalit

Projektori Johdanto PPT S8.1
5min Tietokone

PowerPoint - | Kouluttaja esittelee PowerPoint -esityksen

esitys S8.1 osallistujille

Flappitaulu ja | Muistojen jakaminen: Ryhmakeskustelua. R8.1
20min tussit Kouluttaja kysyy:

“Yritd muistaa edellinen kerta, jolloin
joku antoi sinulle palautetta omasta
toiminnastasi.

Milta se tuntui?

Miten reagoit?

Minka olisit halunnut olla eri tavalla
kyseisessa tilanteessa?

Mika oli lopputulos?

Millainen palaute oli tehokasta ja mika
ei?”

Kouluttaja kirjoittaa esille tulleet
esimerkit tehokkaasta ja ei-

tehokkaasta palautteesta
flappitaululle.
30min Projektori Kouluttaja nayttda osallistujille kohtaukset | R8.2
Tietokone seuraavista elokuvista:

LA LA LAND (2016) ja
Ylpeys ja ennakkoluulo (2005),

Keskustelua aiheesta:
“Oliko kohtauksissa rakentavaa erimielisyytta

vai ei? Osallistujien tulee perustella
vastauksensa.
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Mika meni vikaan kussakin tapauksessa?”
(Kouluttaja kehottaa osallistujia katsomaan
kohtauksen kahteen kertaan ja kiinnittamaan
huomiota sanojen sisaltoon seka
nonverbaaliseen ja paraverbaaliseen
viestintaan)

Erasmus+

30min Tapausesimerkki: R8.3
“Naapurisi meluaa 1-3 aikaan 6isin vahintaan
3 kertaa viikossa.

Yritd ratkaista tilanne puhumalla hanen
kanssaan. Mieti valmiiksi keskeiset asiat ja
pyri kayttdmaan positiivista ja negatiivista
palautetta tasapuolisesti, objektiivisia faktoja,
esimerkkeja ja oikea-aikaista palautetta. Lue
kirjoittamasi keskeiset asiat 4dneen ja pyyda
palautetta.”

(Kouluttaja pyytaa osallistujia, ettd he pyrkivat
ymmartamaan naapuria ennen palautteen
kirjoittamista ja pitamaan mielessd mainitut
kriteerit. Kouluttaja tekee muistiinpanoja
osallistujien ehdotuksista.)

Keskustelua

30min Tapausesimerkki: R8.4
“Olet parkkeerannut autosi invapaikalle.
Raivokas autoilja tulee vihaistuneena
paikalle.

Kuvittele tilannetta tarkemmin. Miten aiot
reagoida?

Tehkdad harjoitus pareittain. Molemmat
pyrkivat 16ytdmaan parhaimman tavan toimia.
Taman jalkeen vaihdetaan ajatuksia eri
parien toimintatavoista.”

Kouluttaja kannustaa osallistujia
syventymaan roolipeliin.

Keskustelua
- Millaisia kokemuksia osallistujilla oli
harjoituksesta?
- Mita he oppivat?

5min Keskustelua
Flappitaulu - Kouluttaja pyytaa vapaaehtoisia
Tussit kertomaan mita he ovat oppineet

kokoontumisen aikana tai mika on
ollut kiinnostavaa/hyodyllista.

- Kouluttaja kertaa mista moduulissa on
ollut kyse ja kysyy mita
oppimistavoitteita he ovat
saavuttaneet.
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Resurssi R8.1

Koodi Nimi
R8.1 Muistojen jakaminen
Esittely

@

% Tarkoitus:

- Osallistujat tunnistavat syita viestinnan ongelmien ja tehokkuuden taustalla

@

< Tarvittavat materiaalit: PPT S8.1

% Kesto: 30 min
Ohjeet
Kouluttaja kysyy:
“Yrita muistaa edellinen kerta, jolloin joku antoi sinulle palautetta omasta
toiminnastasi.
Milta se tuntui?
Miten reagoit?
Minka olisit halunnut olla eri tavalla kyseisessa tilanteessa?
Mika oli lopputulos?
Millainen palaute oli tehokasta ja mika ei?”

Kouluttaja kirjoittaa esille tulleet esimerkit tehokkaasta ja ei-tehokkaasta palautteesta
flappitaululle.

Harjoituksen lisatiedot

Pohdintaharjoitus ja ryhmé&keskustelu

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit
https://www.europarc.org/communication-skills/pdf/Negotiation%20Skills.pdf
[linkki 13/9/ 2018]

https://www.skillsyouneed.com/ips/conflict-resolution.html

[linkki13/9/ 2018]

Resurssi R8.2

Koodi Nimi

R7.2 Rakastavaisten riitelyt
Esittely

@

« Tarkoitus:
Osallistujat osaavat:

- Osaavat tunnistaa viestinnan ongelmakohdat
- Ovat kehittdneet kulttuurisensitiivisyyden ja monimuotoisuuden tiedostamisen
taitoja

% tarvittavat materiaalit:
Otteet elokuvista:
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LA LA LAND (2016),https://youtu.be/XFi8BAzeawA
ja
Ylpeys ja ennakkoluulo (2005), https://youtu.be/1R-Zg5es7mq

« Kesto: 30 min

Ohjeet

Kouluttaja nayttaa osallistujille patkat seuraavista elokuvista,
- LA LA LAND (2016) ja

- Ylpeys ja ennakkoluulo (2005),

Keskustelua aiheesta:

- “Oliko kohtauksissa rakentavaa erimielisyyttd vai ei? Osallistujien tulee perustella
vastauksensa.
- Mika meni vikaan kussakin tapauksessa?”
(The tutor encourages learners to watch the resources twice and also keeps notes on the
verbal content, the para-verbal and non verbal details)
Harjoituksen lisatiedot
Pohdintaharjoitus/video
Arviointi
N/A
Lahteet/lisamateriaalit
https://www.youtube.com/watch?v=A8MYLxCNLHE
(Ristiriitojen ratkaiseminen)
[linkki 13/9/ 2018]
https://www.talent.wisc.edu/onlinetraining/resolution/step7.htm
[linkki 13/9/ 2018]

Resurssi R8.3

Koodi Nimi
R8.3 Vilienselvittely naapurin kanssa
Esittely

@

s Tarkoitus:
- Osallistujat harjoittelevat rakentavaa erimielisyytta

< Tarvittavat materiaalit: PPT S8.1

« Kesto: 30 min
Ohjeet

- “Naapurisi meluaa 1-3 aikaan 6isin vahintaan 3 kertaa viikossa.

- Yrita ratkaista tilanne puhumalla hdnen kanssaan. Mieti valmiiksi keskeiset asiat ja
pyri kayttdamaan positiivista ja negatiivista palautetta tasapuolisesti, objektiivisia
faktoja, esimerkkeja ja oikea-aikaista palautetta. Lue kirjoittamasi keskeiset asiat
aaneen ja pyyda palautetta.”

- (Kouluttaja pyytaa, ettd osallistujat pyrkivat ymmartdmaan naapuria ennen
palautteen kirjoittamista ja pitdmaan mielessad mainitut kriteerit. Kouluttaja tekee
muistiinpanoja osallistujien ehdotuksista.)
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- Keskustelua

Harjoituksen lisatiedot
Pohdinta/keskustelu/roolipeliharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit
https://www.youtube.com/watch?v=94YEorTLjQc
(Ristiriidat ja neuvotteleminen)

[linkki 13/9/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=KY5TWVz5ZDU
(Ristiriitojen ratkaiseminen)

[linkki 13/9/ 2018]
https://home.snu.edu/~hculbert/conflict.htm

[ linkki 14/9/ 2018]
http://www.wright.edu/~scott.williams/LeaderLetter/conflict.htm
[linkki 14/9/ 2018]

Resurssi R8.4

Koodi Nimi

R8.4 Vihainen parkkeeraaja
Esittely

@

< Tarvittavat materiaalit: PPT S7.1

« Kesto: 30 min
Ohjeet
Tapausesimerkki:
“Olet parkkeerannut autosi invapaikalle. Raivokas autoilija tulee vihaistuneena paikalle.
Kuvittele tilannetta tarkemmin. Miten aiot reagoida?
Tehkaa harjoitus pareittain. Molemmat pyrkivat I6ytdmaan parhaimman tavan toimia.
Taman jalkeen vaihdetaan ajatuksia eri parien toimintatavoista.”
Kouluttaja kannustaa osallistujia syventymaan roolipeliin.

Keskustelua
- Millaisia kokemuksia osallistujilla oli harjoituksesta?
- Mita he oppivat? Millaiset toimintatavat toimivat parhaiten?

Harjoituksen lisatiedot
Pohdinta/roolipeliharjoitus
Arviointi
N/A
Lahteet/lisdamateriaalit
http://businesscrowd.co.uk/insight/four-ways-disagree-constructively-rather-destructively/
Ally Yates, Nelja tapaa olla rakentavasti eri mielta
[ linkki 20/7/ 2018]
https://www.nicolabartlett.de/disagreeing-constructively/
Nicola Bartlett, Olla eri mieltd kohteliaasti ja rakentavasti [linkki 20/7/ 2018]
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PPT S8.1

https://resetproject.eu/openfile/492

Taito 9 — Ihmissuhdetaidot

ChE B

Taito 9: Ihmissuhdetaidot

Tunnit yhteensa:
4h

Lahiopetus:
2h

Verkko-opinnot:
2h

Oppimistulokset

Taman osan jalkeen osallistujat

- Neuvotella ja paasta

- Ymmartaa ja hallita omia

- Tydskennellda monikulttuurisissa tiimeissa

kannalta parhaaseen ratkaisuun

osaavat:
molempien  osapuolten

ja muiden tunteita

Kesto

Tarvittavat

Sisalto

Resurssit

materiaalit

15min

Flappitaulu ja tussit
Pallo

Muistiinpanovalineet
osallistujille

Tervetuloa
- Kouluttaja toivottaa
osallistujat tervetulleiksi
- Osallistujien esittely:

Pallopeli
Kurssin esittely
- Kouluttaja esittelee lyhyesti

tunnin aiheen

R9.1

15min

PowerPoint -esitys
Projektori

Muistiinpanovalineet
osallistujille

Johdanto ihmissuhdetaitoihin

- Kouluttaja nayttaa
PowerPoint -esityksen ja
pyytaa osallistujia
tekemaan muistiinpanoja.

- Kouluttaja kertoo mita
kurssilla kasitellyt
ihmissuhdetaidot
tarkoittavat ja miksi ne ovat
tarpeellisia.

- Kouluttaja
osallistujia
kysymyksia

rohkaisee
esittamaan

N/A

35min

Projektori
Flappitaulu ja tussit
Muistilappuja

Muistiinpanovalineet
osallistujille

Tiiminrakennus
- Kouluttaja selittaa

harjoituksen osallistujille ja
vastaa esille tulleisiin
kysymyksiin

- Kouluttaja jakaa muistilaput
kaikille osallistuijille.

R9.2
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35min Neuvottelu R9.3
Paperia ja kynia - Kouluttaja esittelee

roolipeliharjoituksen
neuvottelemisesta ja sen
tavoitteista.

- Kouluttaja jakaa monisteet
roolipelin tilanteista, yksi
kullekin parille.

Monisteet roolipelin
tilanteista

Flappitaulu ja tussit

35min Flappitaulu ja tussit | Voimakkaat tunteet R9.4
- Kouluttaja esittelee
tunteiden
hallintaharjoituksen ja sen
tavoitteet

- Tamén jalkeen kouluttaja
jakaa monisteet, joissa on
listattuna efi tunteita,
jokaiselle parille.

15min Flappitaulu ja tussit | Lopetus

- Kouluttaja pyytaa
vapaaehtoisia kertomaan
mitd he ovat oppineet
kokoontumisen aikana tai
mika on ollut
kiinnostavaa/hyodyllista.

- Kouluttaja kertaa mista
moduulissa on ollut kyse ja
kysyy mita
oppimistavoitteita he ovat
saavuttaneet.

Resurssi R9.1

Koodi Nimi
R.9.1 Pallopeli
Esittely

Tarkoitus:

- lammittelyharjoitus;
- viestintataitojen kehittdminen;
- osallistujien nimien oppiminen

% Kesto: 10 min
Ohjeet

- Kouluttaja pyytaa osallistujia asettumaan ympyrdnmuodostelmaan ja antaa pallon
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yhdelle osallistujalle. Hanen tulee heittda pallo haluamalleen henkildlle ja kysya
taman nimea. Pallon vastaanottaja jatkaa samalla tavalla jne.

Harjoituksen lisatiedot
N/R
Arviointi

Harjoitusta voidaan pitda onnistuneena, kun kaikki tuntevat toisensa etunimen
Lahteet/lisdamateriaalit

ltsensa esittelemisesta
https://medium.com/@samosley01/5-ways-students-can-use-tech-to-introduce-themselves-
623a52cf025f

Resurssi R9.2

Koodi Nimi
R.9.2 Tiiminrakennus

Esittely

Tarkoitus:
- Perussaantdjen asettaminen
- Aktiivisen kuuntelemisen harjoittelu
- Ryhman ongelmien kasittely
- Yksimielisyyteen paaseminen

% Kesto: 35 min
Ohjeet

- Kouluttaja kirjoittaa sanat “mielekas” ja “miellyttava” flappitaululle

- Kouluttaja pyytaa osallistujia kirjoittamaan muistilapuille, mika tekee Kkurssista
mielekkaan ja miellyttavan.

- Kaikki muistilaput kiinnitetaan flappitaululle.

- Kouluttaja kay lapi kaikki laput ja varmistaa, ettd kaikki ymmartavat sanojen
merkityksen. Ellei sanoja muokataan niin, etta asiasta saadaan aikaiseksi yhteinen
ymmarrys.

- Kouluttaja kysyy osallistujilta, miten varmistuttaisiin siita, etta tarralappujen ajatukset
toteutuvat kurssin aikana. Kouluttaja kirjoittaa mielipiteet lappujen alle.

Kouluttaja selittaa, etta kaikki ideat, jotka on sovittu “mielekkaiksi’ ja “miellyttaviksi”
muodostavat osallistujien “kayttaytymisohjeiston”. Osallistujilla on vastuu noudattaa tata
koko kurssin ajan.

Harjoituksen lisatiedot

N/R

Arviointi

Harjoitus voidaan katsoa onnistuneeksi, kun kaikki osallistujat ovat osallistuneet yhteisesti
harjoitukseen, ehdottamalla ja pohtimalla omia ja muiden ideoita.

Lahteet/lisamateriaalit
Muita tiiminrakennusharjoituksia:
https://www.youtube.com/watch?v=iV53bKvwQfs
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| https://www.youtube.com/watch?v=DwiNFYnIVol |

Resurssi R9.3

Koodi Nimi

R.9.3 Roolipeli; myyja ja asiakas
Esittely

Tarkoitus:

- Oppia keinoja, kuinka saada aikaan molempia osapuolia hytdyttava ratkaisu
- Kehittda aktiivisen kuuntelemisen taitoja

- Kehittaa viestintataitoja

- Kehittda neuvottelutaitoja

% Kesto: 35 min
Ohjeet

- Kouluttaja pyytda osallistujia kirjoittamaan 2-3 kokemaansa aarimmaisinta
neuvottelutilannetta (tiukka aikataulu, oikeudelliset asiat yms). Kouluttaja sekoitta
paperit ja pyytaa jokaista osallistujaa poimimaan yhden.

- Taman jalkeen kouluttaja valitsee parit, jotka tekevat harjoituksen yhdessa: Yksi
myyntihenkilo ja toinen on mahdollinen asiakas.

- Parit tutustuvat heille annettuun tilanteeseen (moniste), tekevat harjoituksen ja
pyrkivat pddsemaan yhteisymmarrykseen asiasta.

- Kun vyhteisymmarrykseen on paasty, kouluttaja pyytdd jokaista paria
keskustelemaan harjoituksesta: millaiset vastaukset toimivat ja millaiset eivat? Miten
osallistujat voivat soveltaa naita tuleviin neuvottelutilanteisiin?

- Kouluttaja kirjoittaa flappitaululle esille tulleet asiat.

Harjoituksen lisatiedot

N/R

Arviointi

Harjoitus voidaan katsoa onnistuneeksi, jossa osallistujat padasevat sopuun asiasta.

Lahteet/lisdamateriaalit

Muita neuvotteluharjoituksia:

https://www.youtube.com/watch?v=D6I3A4x68bA
https://www.youtube.com/watch?v=DZntD2KEJs0
https://work.chron.com/negotiating-skills-teachers-12677.html
https://epublications.bond.edu.au/cgi/viewcontent.cqgi?article=1380&context=adr

Resurssi R9.4

Koodi Nimi

R.94 Voimakkaat tunteet
Esittely

Tarkoitus:
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- Tutkia voimakkaiden tunteiden vaikutuksia itseen ja muihin
- Kehittdd henkilokohtaisia strategioita voimakkaiden tunteiden hallintaan
- Valttaa toimimasta ajattelemattomasti ja vahingoittamasta itsea ja muita

- Hyddyntaa optimistista ajattelua
- LoOytaa tapoja ratkaista ongelmia positiivisella tavalla

@

% Kesto: 35min

Ohjeet
- Kouluttaja jakaa ryhman neljdadn pienryhmaan ja kirjoittaa seuraavan sanalistan
flappitaululle. Kouluttaja kayttdda ensimmaistda sanaryhmaa esitellakseen
tehtavan.
1. kiihked, raivostunut, area, arsyyntynyt, vihainen, suuttunut
2. onneton, epatoivoinen, murheenmurtama, surullinen, alakuloinen,
masentunut

3. hammentynyt, sekava, poyristynyt, jarkyttynyt, yllattynyt
4. tyytyvainen, onnellinen, hyvillaan, iloinen, ikionnellinen, haltioitunut
5. huolissaan, hermostunut, stressaantunut, musertunut, ahdistunut

- Kouluttaja pyytdd 6 vapaaehtoista esittdémaan ensimmaisessa listassa olevat
tunteet (kiihked, raivostunut jne). Taman jalkeen kouluttaja ottaa esille kasitteen
“‘intensiteetti’. Kouluttaja pyytda naitd vapaaehtoisia esittdmaan samat tunteet nyt
eri  voimakkuuksilla. Osallistujien  tulee  jarjestdd nama  tunteet
voimakkuusjarjestykseen.

- Kouluttaja jakaa listat 2-5 ryhmille ja tarkistaa ettd jokainen ryhma ymmartaa
listassa olevat tunteet. Ryhmissa osallistujat jaottelevat tunteet laimeasta
voimakkaaseen. Kouluttaja kysyy kysymyksia kuten: Mitka tunteet olivat vaikeita
laittaa jarjestykseen? Miksi? Mitka naista tunteista oli miellyttavia ja mitka eivat?
Millaisia huonoja vaikutuksia vahvoilla tunteilla saattaa olla? Miten voidaan hallita
voimakkaita tunteita?

- Kouluttaja kirjoittaa vastaukset flappitaululle
Harjoituksen lisatiedot
N/R
Arviointi
Harjoitus katsotaan onnistuneeksi, jos osallistujat ovat aktiivisia ja ilmaisevat vapaasti
tunteitaan.

Lahteet/lisdamateriaalit

Materiaaleja tunteiden hallintaan:
https://www.youtube.com/watch?v=JD407ama308
https://www.youtube.com/watch?v=b197X0d9S7U
https://www.skillsyouneed.com/ps/managing-emotions.html
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Taito 10 — Henkilokohtainen kehittyminen

Taito 10: Henkilokohtainen kehittyminen

Tunnit yhteensa: Lahiopetus: Verkko-opiskelu:
4h 2h 2h
Oppimistulokset Taman jakson tarkoitus on esitelld henkilokohtaisen kehittymisen

kasite ja antaa osallistujille tiedot tehdad oma henkilékohtaisen
kehittymisen suunnitelma vahvistamalla itsetuntemusta, tukemalla
tavoitteen asettelua ja nain vahvistaa itseluottamusta.
Opiskelijat osaavat:
- Tunnistaa ja kuvailla henkilokohtaisia taitoja
- Vahvistaa itsetuntemusta
- Kykenevat hankkimaan ja soveltamaan ymmarrysta
henkildkohtaisesta ja ammatillisesta tietoisuudesta
- Tukea tavoitteen asettelua
- Kayttaa taitoja ja arvoja, joita he ovat saavuttaneet
muodostaessaan sosiaalisen tutkijan identiteettia.

Kesto Tarvittavat Sisalto Resurssi
materiaalit t
Luokkahuone, Johdanto
5min tuolit ja@nmurtajaharjoitus: lempinimi
puoliympyrassa https://www2.cortland.edu/dotAsset/c1a635

f6-a099-4ede-8f15-79b86e315088.pdf
[linkki 19/9/2018]

Kouluttaja pyytaa jokaista osallistujaa
kertomaan oman lempinimensa, nykyisen
tai lapsuudenaikaisen, ja mista kyseinen
nimi on peraisin.

Jos joku osallistujista kokee tilanteen
epamukavaksi, harjoitukseen ei ole pakko
osallistua. Myds kouluttaja osallistuu
harjoitukseen kertomalla oman
lempinimensa.
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Luokkahuone, Pohdinta: Ominaispiirteeni R10.1
30min tuolit
puoliympyrassa
- Kouluttaja kysyy:
Muistiinpanovaline “Mitka ovat tarkeimmat
et osallistujille ominaispiirteesi? Kirjoita ne ylos”.
“Luuletko, ettd muut ovat saaneet
Projektori saman vaikutelman sinusta?”
Tietokone “Pyyda paria kirjoittamaan lista
PowerPoint -esitys ominaispiirteista, joita hén kokee
sinulla olevan.”
- Vertaa naita kahta listaa ja pohdi:
Loytyyko niista
samankaltaisuuksia?
Mitd ominaisuuksia parisi listasta
puuttuu?
Miksikbhan?
Oliko parisi listassa piirteita, jotka
puuttuivat omasta listastasi?
Koetko, ettd ne ovat realistisia?
Alleviivaa ne, joita pidat realistisina.
Mista piirteista pidat ja mista et?
Miten voisit muuttaa niitd, mista et
pida?”
Kouluttaja esittelee diat PPTS10.1
20min Projektori PPTS10.
Tietokone e Kouluttaja pyytaa osallistujia | 1
PowerPoint -esitys; keskustelemaan pareittain jostain | R10.2
heiddn huonosta tavastaan, joka
Luokkahuone, vaikuttaa heidan tyohonsa.
tuolit - Esimerkiksi myohastely:
puoliympyrassa - Miksi luulet, ettd myohastyt aina?
- Milta sinusta tilanne tuntuu?
- Haluaisitko, etta tilanne muuttuisi ja
Oppimispaivakirja miten?
muistiinpanoja - Mitd muutos saisi aikaan?
varten Parin tulisi antaa palautetta
keskustelukumppanilleen.
Muistiinpanovali-
neet osallistujille
30min Oppimispaivakirja | Kouluttaja pyytda osallistujia kirjoittamaan | R10.3
muistiinpanoja hakemuksen, motivaatiokirjeen, avoimeen
varten tyopaikkaan.
Kouluttaja kertoo mita hakemuksen tulisi
Muistiinpanovali- sisdltda, esim: nimi, osoite, vastaanottajan
neet osallistujille nimi ja yritys, tervehdys, mita tyopaikkaa he
hakevat, 2-3 kappaletta, mahdollinen
ajankohta milloin  ty6ét voi aloittaa,
yhteystiedot a allekirjoitus.
Lopuksi pyydetaan ryhmalta palautetta.
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30min Luokkahuone, Positiivisuuden  sailyttaminen  vaikeissa | R10.4
tuolit o tilanteissa
puoliympyrassa - Kouluttaja pyytaa osallistujia

keskustelemaan seuraavat tilanteet

Muistiinpanovaline pareittain. Toinen pareista pyrkii

et osallistujille keksimdan mahdolliset positiiviset
lopputulokset seuraavista tilanteista:

- Veljellasi on vakava selkakipu

- Pomollasi on talousongelmia

- Tutkijat odottavat vaarallisen
komeetan l&hestyvan maata
seuraavalla viikolla

Keskustelua
- Kouluttaja kysyy osallistujien
kokemuksia harjoituksesta

5min Flappitaulu ja tussit - Kouluttaja pyytdd vapaaehtoisia
kertomaan mitd he ovat oppineet
kokoontumisen aikana tai mika on
ollut kiinnostavaa/hyodyllista.

- Kouluttaja kertaa mistd moduulissa
on ollut kyse ja Kkysyy mita

oppimistavoitteita he ovat
saavuttaneet.

Resurssi R10.1

Koodi Nimi

R10.1 Pohdintaharjoitus: Ominaispiirteeni

Esittely

% Tarkoitus: Osallistujat osaavat:
- Tunnistaa ja kuvailla henkilokohtaisia taitoja,
- Vahvistaa itsetuntemusta

< Tarvittavat materiaalit: PPTS10.1

@

% Kesto: 30 min
Ohjeet

Kouluttaja esittelee diat PPTS10.1.

- Kouluttaja kysyy:
“Mitka ovat tarkeimmat ominaispiirteesi? Kirjoita ne yl6s”.
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“Luuletko, ettd muut ovat saaneet saman vaikutelman sinusta?”
“Pyyda paria kirjoittamaan lista ominaispiirteista, joita han kokee sinulla olevan.”
- Vertaa naita kahta listaa ja pohdi:

Loytyyko niistéd samankaltaisuuksia?

Mita ominaisuuksia parisi listasta puuttuu?

Miksikbhan?

Oliko parisi listassa piirteita, jotka puuttuivat omasta listastasi?
Koetko, ettd ne ovat realistisia?

Alleviivaa ne, joita pidat realistisina.

Mista piirteista pidat ja mista et?

Miten voisit muuttaa niita, mista et pida?”

- Osallistujat tekevat muistiinpanoja.
Harjoituksen lisatiedot
Pohdintaharjoitus
Arviointi
N/A
Lahteet/lisdamateriaalit
https://www.bizmove.com/skills/m8r.htm
[linkki 22/7/ 2018]
https://au.reachout.com/articles/how-to-become-self-aware
[linkki 13/9/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=NwLGHCZTQt4
(henkildkohtainen kehityssuunnitelma)
[linkki 22/7/ 2018]
https://www.oxbridgeacademy.edu.za/blog/4-reasons-personal-development-priority/
[linkki 22/7/ 2018]
https://www.bizmove.com/skills/m8r.htm
[linkki 22/7/ 2018]
https://www.skillsyouneed.com/ps/personal-development.html
[linkki 22/7/ 2018]

Resurssi 10.2

Koodi Nimi
R10.2 Parikeskustelu

Esittely
« Tarkoitus:
- osallistujat pohtivat miten hyvaksya ja muuttaa omia tapoja

- osallistujat arvostavat toisen mielipiteen merkitysta

% Tarvittavat materiaalit: Oppimispaivakirja muistiinpanoja varten

@

% Kesto: 20 min
Ohjeet

Kouluttaja pyytaa osallistujia keskustelemaan pareittain jostain heidan huonosta
tavastaan, joka vaikuttaa heidan tyohonsa.
Esimerkiksi myohastely:

- Miksi luulet, ettd mydhastyt aina?

- Miltd sinusta tilanne tuntuu?
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- Haluaisitko, etta tilanne muuttuisi ja miten?
- Mitd muutos saisi aikaan?
Parin tulisi antaa palautetta keskustelukumppanilleen.

Harjoituksen lisatiedot
Keskustelu- ja pohdintaharjoitus
Arviointi
N/A
Lahteet/lisamateriaalit
https://www.youtube.com/watch?v=tA8W1Q HRmI
(Kyse on muutoksesta - Jim Rohn)
[linkki 22/7/ 2018]
https://www.youtube.com/watch?v=d82DD-Fg9cQ
(Kuinka I6ytaa itsensa kun on hukassa — Henkildkohtainen kehittyminen - Tony Robbins
[linkki 22/7/ 2018]

Resurssi 10.3

Koodi Nimi
R10.3 Motivaatiokirje
Esittely

@

% Tarkoitus; Osallistujat

Osaavat tunnistaa ja kuvailla henkildkohtaisia taitoja
lImaisevat motivaatiosuunnitelmansa avoimesti ja vilpittomasti
Ymmartavat milla alueilla heidan tulisi kehittya

@

« Tarvittavat materiaalit:
Muistiinpanovalineet

% Kesto: 30 min
Ohjeet

- Kouluttaja pyytaa osallistujia kirjoittamaan hakemuksen, motivaatiokirjeen, avoimeen
tyopaikkaan.

- Kouluttaja kertoo mitd hakemuksen tulisi sisaltaa, esim: nimi, osoite, vastaanottajan
nimi ja yritys, tervehdys, mita tyopaikkaa he hakevat, 2-3 kappaletta, mahdollinen
ajankohta milloin ty6t voi aloittaa, yhteystiedot a allekirjoitus.

- Lopuksi pyydetaan ryhmalta palautetta.

Harjoituksen lisatiedot

Roolipeli ja pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit
https://www.ru.nl/science/careerservice/your-career/cv-motivation-letter/
Linkki 22/7/ 2018]
https://novoresume.com/career-blog/how-to-write-a-motivation-letter
Linkki 22/7/ 2018]

Motivation science
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https://psycnet.apa.org/PsycARTICLES/journal/mot/4/4
Linkki 2/8/ 2018]

Resurssi 10.4

Koodi Nimi
R10.4 Positiivinen ajattelu
Esittely

@

s Tarkoitus:
Positiivisen asenteen merkityksen ymmértéminen
Harjoitella positiivista ajattelua

@

« Tarvittavat materiaalit:
Muistiinpanovélineet osallistujille

% Kesto: 30 min
Ohjeet

- Positiivisuuden sailyttaminen vaikeissa tilanteissa

- Kouluttaja pyytaa osallistujia keskustelemaan seuraavat tilanteet pareittain. Toinen
pareista pyrkii keksimaan mahdolliset positiiviset lopputulokset seuraavista
tilanteista:

- Veljellasi on vakava selkakipu

- Pomollasi on talousongelmia

- Tutkijat odottavat vaarallisen komeetan lahestyvan maata seuraavalla viikolla

Keskustelua
- Kouluttaja kysyy osallistujien kokemuksia harjoituksesta

Harjoituksen lisatiedot

Roolipeli ja pohdintaharjoitus

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit
https://www.psychologytoday.com/us/blog/hope-relationships/201409/6-ways-become-
more-positive-today

[linkki 13/10/ 2018]
https://www.melyssagriffin.com/15-tips-for-being-positive/

[linkki 13/11/ 2018]
https://www.nytimes.com/2018/07/10/well/the-power-of-positive-people.html
[linkki 13/10/ 2018]

PPT S10.1
Henkilokohtainen kehittyminen
https://resetproject.eu/openfile/486
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Moduuli 3: Verkko-oppimisen edut & haitat

Moduuli 3: Verkko-oppimisen edut & haitat

Tunnit yhteensa: Lahiopetus: Verkko-opiskelu:
2h 1h 1h
Oppimistulokset Taman osan jalkeen osallistujat:

- Tietavat verkko-oppimisen edut ja haitat

- Tutustuvat sulautuvaan oppimiseen

- Osaavat tyoskennella  erilaisten  teknisten
opetusmenetelmien avulla

- Vahvistavat opetustaitojaan

Kesto Tarvittavat Sisalto Resurssit
materiaalit
10min Jéénmurtajaharjoitus: Jos olisit. ..
Flappitaulu ja tussit | - Kouluttaja esittelee harjoituksen

ja korostaa, ettd harjoituksen | R.M.3.1
tarkoituksena on rohkaista
osallistujia puhumaan keskenaan
ja saada osallistujat kohtaamaan
toisensa ja jakamaan ajatuksiaan

30min Verkko-oppimisen edut ja haitat
PowerPoint -esitys | - Kouluttaja pitaa luennon verkko-
(PPT.S3.1) oppimisen eduista ja haitoista | R.M3.2
PowerPoint -esitykseen
Projektori (PPT.S3.1) pohjautuen.
20mn Muistiinpanovalineet | Lopetus

- Kouluttaja esittelee tehtavan, | R.M3.3
korostaa, ettei se ole virallinen
arviointitehtava ja jakaa paperit
osallistujille tehtavaa varten.

Resurssi R.M3.1

Koodi Nimi
R.M3.1 Jaanmurtajaharjoitus: Jos olisit...
Esittely

@

« Tarkoitus:
- Rohkaista osallistujia puhumaan keskenaan

- Saada osallistujat kohtaamaan toisensa ja jakamaan ajatuksiaan

% Kesto: 10 min
Ohjeet
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- Kouluttaja pyytdad osallistujia puhumaan pareittain 2 min ajan ja vaihtamaan sitten
paria.
- Kouluttaja kirjoittaa seuraavat kysymyksen taululle:

o Jos heraisit huomenna aamulla eldgimena, mika haluaisit olla ja miksi?

o Jos olisit kasvis, mika kasvis haluaisit olla?

o Jos voisit asua missapain tahansa maapalloa ja ottaa kaikki rakkaasi mukaan, missa
haluaisit asua?

o Mika vari haluaisit olla ja milta tuntuu olla sen varinen?

o Jos voisit valita itsellesi mielikuvituskaverin, kenet valitsisit ja miksi?

- Kouluttaja pyytaa valitsemaan yhden kysymyksen, jonka kysyy pariltaan. Ja taman
jalkeen seuraavalta parilta jne.

Harjoituksen lisatiedot
N/R

Arviointi

N/R
Lahteet/lisdamateriaalit
N/R

Resurssi R.M3.2

Koodi Nimi
R.M3.2 Verkko-oppiminen ja sulautuva oppiminen
Esittely

@

« Tarkoitus: Taman kurssin tavoitteena on valittaa tietoa verkko-oppimisen eduista ja
haitoista seka sulautetusta oppimisesta.

% Kesto: 30 min
Ohjeet

Kouluttaja pitda lyhyen luennon verkko-oppimisesta ja sulautuvasta oppimisesta

Harjoituksen lisatiedot

Kouluttaja pitaa luennon PowerPoint-esitykseen (PPT.S3.1) pohjautuen

Arviointi

N/R

Lahteet/lisdamateriaalit
https://elearningindustry.com/digital-education-tools-teachers-students
https://www.tcd.ie/CAPSL/TIC/gquidelines/teaching/e-learning.php

Resurssi R.M3.3

Koodi | Nimi |
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R.M3.3 Lopetus

Esittely

@

% Tarkoitus: Osallistujat
- Ponhtivat luennon aikana hankkimiaan tietoja

- Ponhtivat mitka asiat ovat viela jaaneet epaselviksi

% Kesto: 20 min
Ohjeet

- Luennon jalkeen kouluttaja pyytaa osallistujia vastaamaan seuraaviin yksinkertaisiin
kysymyksiin ja kirjoittamaan vastauksen paperille:
o Kirjoita yksi tarked asia, jonka olet oppinut tdman kurssin aikana
o Kirjoita kysymys, johon viela kaipaisit vastausta
o Onko sinulla ehdotuksia, kuinka kurssia voitaisiin kehittaa?

- Kouluttaja keraa paperit ja lukee ne aaneen, keskittyen erityisesti osallistujien
kysymyksiin

Harjoituksen lisatiedot
N/R

Arviointi

N/R
Lahteet/lisdamateriaalit
N/R

PPTM3.1

Verkko-oppimisen edut ja haitat
https://resetproject.eu/openfile/479

Moduuli 4: Verkkoturvallisuus

Moduuli 4: Verkkoturvallisuus
Tunnit yhteensa: Lahiopetus: Verkko-opiskelu:
4h 2h 2h
Oppimistulokset Taman osan jalkeen osallistujat osaavat:
- Suojata navigoinnin internetissa
- Kayttaa uusia tapoja suojata tietojaan verkossa

Kesto | Tarvittavat | Sisilto | Resurssi
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materiaalit
Salasanat
30min PPT.M4.1 e Kouluttaja  pitdd  luennon R.S4.1
PowerPoint-esityksen PPT.S4.1 pohjalta. R.M4.1
Tietokone/ Luennon kesto: 15min PPT.M4.
osallistuja 1
Internetyhteys e Luennon ja siihen liittyvien keskustelujen
jalkeen kouluttaja pyytdad osallistujia
valitsemaan yhden salasanojen
hallintaohjelman ja asentamaan sen
omalle koneelle. Kouluttaja auttaa
asentamisessa ja opastaa kaytossa.
Kesto: 15min
30min Anonyyminé internetissé
PPT.M4.2 e Luento: Kouluttaja aloittaa luennon R.M4.2
_ ) nayttamalla seuraavan Tor-verkkoa PPT.M4.
Projektori esittelevan videon: 2
Tietokone/ https://www.youtube.com/watch?v=gcEq9
osallistuja JDMs94
e Taman jalkeen kouluttaja pitaa luennon
Internetyhteys PowerPoint-esityksen PPT.S4.2 pohjalta.
Video + luento: 15min
e Luennon ja keskustelun jalkeen kouluttaja
pyytaa osallistujia lataamaan Tor-selaimen
tietokoneelleen. Kouluttaja auttaa
asentamisessa ja opastaa kaytdssa
Kesto: 15min
15min Kahvitarjoilu Tauko
Kaksi ensimmaista osiota olivat haastavia ja
teknisia, joten 15 min tauko on paikallaan.
15min Luento Vinkkejé nettiostamiseen
PPT.M4.3 Kouluttaja nayttaa PowerPoint-esityksen R.M4.3
Projektori PPT.S4.3 ja sen paatteeksi videon 10 PPT.M4.
nettiostosmokastal 3
https://www.youtube.com/watch?v=7zCz1KE_8cY
30min Maineenhallinta verkossa
Projektori e Luento: Kouluttaja aloittaa luennon
nayttamalla videon osallistujille: | R-M4.4
PPT.M4.4 https://www.youtube.com/watch?v=w7gEb PPT.M4.
Ti PVw3hA Videon jalkeen kouluttaja pitaa 4
ietokone/ . .
osallistuja luennon PowerPoint-esityksen PPT.S4.4
pohjalta.
Internetyhteys Video + luento: 15min
e Luennon ja keskustelun jalkeen kouluttaja
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pyytad osallistujia lataamaan kolme
esitettya sovellusta. Kouluttaja auttaa
asentamisessa ja opastaa kaytdssa

Kesto: 15min

Resurssi RM4.1

Koodi Nimi
R.M4 .1 Salasanat
Esittely

« Tarkoitus: Kouluttajan pitdma luento, jossa teoriapohjaa aiheesta.

< Kesto: 15 min
Ohjeet

- Puhu hitaasti ja selkeasti

- Toista luennon paakohdat

- Varmista, ettd osallistujilla on tarvittaessa tilaisuus esittaa lisdkysymyksia
Harjoituksen lisatiedot
Kouluttaja pitaa luennon R.S4.1 PowerPoint-esityksen PPT.S4.1 pohjalta.
Arviointi
N/A
Lahteet/lisdamateriaalit
Kuinka luoda turvallinen salasana:
https://www.howtogeek.com/195430/how-to-create-a-strong-password-and-remember-it/
https://lifehacker.com/how-to-create-a-strong-password-1797681069
https://www.youtube.com/watch?v=g5DYkzOrz |
https://www.youtube.com/watch?v=aEmF 3lylvr4

Resurssi RM4.2

Koodi Nimi
R.M4.2 Anonyymina internetissa
Esittely

« Tarkoitus: Kouluttajan pitdma luento, jossa teoriapohjaa aiheesta

+ Kesto: 15 min

Ohjeet
- Puhu hitaasti ja selkeasti
- Toista luennon pdakohdat
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- Varmista, ettd osallistujilla on tarvittaessa tilaisuus esittada lisdkysymyksia
Harjoituksen lisatiedot
o Kouluttaja pitaa luennon PowerPoint-esityksen PPT.S4.2 pohjalta.

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

Anonyymiyden tarkeydesta internetissa:
https://us.norton.com/mostdangeroustown2/bonus/why-freedom-and-anonymity-on-the-
internet-is-important
https://www.theguardian.com/commentisfree/2010/mar/17/protecting-online-anonymity
Tor -verkosta:

https://www.torproject.org/about/torusers.html
https://www.youtube.com/watch?v=6c¢czcc1gZ7Ak
https://www.youtube.com/watch?v=pyg4vwxqvSI

Resurssi RM4.3

Koodi Nimi
R.M4.3 Vinkkeja nettiostamiseen
Esittely

@

« Tarkoitus: Kouluttajan pitdma luento, jossa teoriapohjaa aiheesta

+ Kesto: 15 min
Ohjeet

- Puhu hitaasti ja selkeasti

- Toista luennon paakohdat

- Varmista, ettd osallistujilla on tarvittaessa tilaisuus esittda lisdkysymyksia
Harjoituksen lisatiedot

o Kouluttaja pitaa luennon PowerPoint-esityksen PPT.S4.3 pohjalta.

Arviointi

N/A

Lahteet/lisdamateriaalit

Vinkkeja nettiostamiseen:
https://www.pcmag.com/article2/0,2817,2373130,00.asp
https://www.youtube.com/watch?v=GghLjuzObcl
https://www.wikihow.com/Shop-Online

Resurssi RM4.4

Koodi Nimi
R.M4.4 Maineenhallinta verkossa
Esittely
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@

« Tarkoitus: Kouluttajan pitdma luento, jossa teoriapohjaa aiheesta

+ Kesto: 15 min
Ohjeet

- Puhu hitaasti ja selkeasti

- Toista luennon paakohdat

- Varmista, ettd osallistujilla on tarvittaessa tilaisuus esittda lisdkysymyksia
Harjoituksen lisatiedot

o Kouluttaja pitaa luennon PowerPoint-esityksen PPT.S4.4 pohjalta.

Arviointi

N/A
Lahteet/lisdamateriaalit
Maineenhallinta verkossa:

https://www.youtube.com/watch?v=QLolOYs6jAo
https://www.youtube.com/watch?v=UOP89L3g 48
https://www.forbes.com/sites/susanadams/2013/03/14/6-steps-to-managing-your-online-
reputation/#4d0ee06a7767

https://www.razorsocial.com/manage-online-reputation/
https://www.business2community.com/digital-marketing/7-steps-successfully-manage-
online-reputation-01958363

PPT RM4.1

Salasanat:
https://resetproject.eu/openfile/480

PPT RM4.2

Anonyymiys internetissa:
https://resetproject.eu/openfile/481

PPT RM4.3

Vinkkeja nettiostamiseen:
https://resetproject.eu/openfile/482

PPT RM4.4

Maineenhallinta verkossa:
https://resetproject.eu/openfile/483

81



Erasmus+ (I‘!S!T

Moduuli 5: Business model canvas

Moduuli 5: Business model canvas

Tunnit yhteensa: Lahiopetus: Verkko-opiskelu:
4h 2h 2h
Oppimistulos Taman osan jalkeen osallistujat osaavat

- luoda oman liiketoimintamallin business model
canvaksen avulla

Kesto Tarvittavat Sisalto Resurssit
materiaalit
10min Esittely
Flappitaulu - Kouluttaja toivottaa osallistujat | N/R
tervetulleiksi

- Kouluttaja kysyy, onko joillakin
osallistujista jo ennestaan
kokemusta liiketoimintamalleista/
business model canvaksesta.
Kouluttaja VOiI kirjoittaa
flappitaululle osallistujien
mainitsemia keskeisia termeja.

- Kouluttaja kertoo kurssin
sisdllésta ja etenemisesta.

30min PowerPoint  esitys | Business Model Canvas
(PPT.M5.1)
- Kouluttaja nayttéad PowerPoint - | R.M5.1
Projektori esityksen: Business Model
Canvas R.S5.1 (PPT.M5.1).
Muistiinpanovalineet
40min Muistiinpanovalineet | Harjoitus: Tee oma Business
Model Canvas

PowerPoint -esitys | - Kouluttaja jakaa ryhman
tulostettuna pienryhmiksi ja jakaa jokaiselle | R-M5.2
monisteet PowerPoint-
esityksesta harjoituksen tueksi.

Post-it- laput

- Kouluttaja esittelee harjoituksen
RM.5.2 ja vastaa mahdollisiin
lisakysymyksiin.

30min Flappitaulu Harjoitus: Yrityksen tarina

- Kouluttaja kiinnittaa edellisessa
harjoituksessa tehdyt Business | R.M5.3
Model Canvakset taululle. Ja
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pyytaa jokaista ryhmaa
esittdmaan omansa

10min Lopetus N/R
- Kouluttaja  kysyy  kurssin
paatteeksi osallistujilta

kommentteja kurssista ja Business
Model Canvaksesta.

- Kouluttaja vastaa osallistujien
mahdollisiin kysymyksiin
aiheeseen liittyen ja kirjoittaa esille
tulleet  kasitteet  flappitaululle
keskustelua varten.

Resurssi RM5.1

Koodi Nimi
R.M5.1 Business model canvas
Esittely

@

« Tarkoitus: Tama osa kasittelee business model canvasta, sen hybtyja ja canvaksen
laatimista seka kaytannon esimerkkeja aiheesta.

% Kesto: 30 min
Ohjeet

Kouluttaja pitda lyhyen luennon business model canvaksesta ja sen tekemisesta.

Harjoituksen lisatiedot

Kouluttaja pitdd Iluennon PowerPoint-esitykseen “Business Model canvas”
(PPT.M5.2) pohjalta.

Arviointi

N/R

Lahteet/lisdamateriaalit

Lue lisda business model canvaksesta:
https://businesstown.com/shows/business-plans/3-examples-disruptive-business-models/
https://www.slideshare.net/gistinitiative/determining-cost-structure-revenue-streams-
34990724
https://www.forbes.com/sites/michaelskok/2013/06/14/4-steps-to-building-a-compelling-
value-proposition/#2a3fa9446958

https://www.youtube.com/watch?v=1POcUBWTgpY

Resurssi RM5.2

Koodi Nimi
R.M5.2 Tee oma Business Model Canvas
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Esittely

@

« Tarkoitus: Talla harjoituksella on seuraavat tavoitteet:

- Soveltaa luennolla opittuja asioita

- Harjoitella Business Model Canvaksen laatimista

- Oppia kaytannossa tekemaan oma Business Model Canvas

- Pohtia vaikeuksia Business Model Canvaksen kehittamisen aikana

¢ Kesto: 40mn
Ohjeet

1. Kouluttaja pyytaa osallistujia kirjoittamaan paperille jonkin yrityksen nimen.
Kouluttaja jakaa ryhman pienryhmiksi, kerda paperit ja sekoittaa ne ja pyytaa yhta
pienryhman jasenta kerrallaan poimimaan yhden paperin ryhmalle.

2. Kouluttaja piirtda Business Model Canvas taulukon paperille. Osallistujilla on sama
taulukko myds tulostettuna paperiversiona

3. Kouluttaja pyytaa pienryhmia tayttamaan taulukon (post-it lapuille) sen yrityksen
osalta, jonka he ovat saaneet.

4. Osallistujien tulee tehda muistiinpanoja mahdollisista ongelmista tyén aikana. Niista
keskustellaan yhteisesti harjoituksen lopuksi.

5. Kouluttaja rohkaisee keskustelemaan pienryhmissa, millaisia ajatuksia heilld on
Business Model Canvaksen kayttamisesta loppukeskustelun varalle.

6. Harjoituksen lopuksi keskustellaan ryhmassa millaisia vaikeuksia harjoituksen
aikana tuli vastaan, millaisia kysymyksia herasi ja millaisia vinkkeja Business Model
Canvaksen laatimiseen ryhmilla on.

Harjoituksen lisatiedot
- Kouluttaja pyytda osallistujia kirjoittamaan jonkin yrityksen nimen paperille
(Spotify, Uber jne.)
- Kouluttaja jakaa ryhman 3-4 hlén ryhmiin
- Harjoituksen jalkeen kouluttaja pitaa lyhyen keskusteluharjoituksen (5 min), jossa
pohditaan opittuja asioita, kohdattuja vaikeuksia ja muita aiemmin
kasittelemattémia asioita.
Arviointi
Harjoitus voidaan katsoa onnistuneeksi, kun kaikki ryhmat ovat saaneet luotua oman
Business Model Canvaksen.
Lahteet/lisamateriaalit
Lisamateriaalit:
https://www.alexandercowan.com/tutorial-personas-problem-scenarios-user-
stories/#Persona
https://www.youtube.com/watch?v=ReM1ugmV{P0

Resurssi RM5.3

Koodi Nimi
R.M5.3 Yrityksen tarina
Esittely

« Tarkoitus: Tama osa kasittelee business model canvasta, sen hydtyja ja canvaksen
laatimista seka kaytannon esimerkkeja aiheesta.

% Kesto: 30 min
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Ohjeet

1. Kouluttaja pyytdd osallistujia valitsemaan kustakin ryhmasta toiden
esittelijan.

2. Kouluttaja kiinnittdd ensimmaisen ryhman laatiman Business Model
canvaksen taululle ja pyytdd ryhman edustajaa kertomaan post-it lappu
kerrallaan yrityksen tarinan.

3. Muita ryhmia rohkaistaan esittdmaan kysymyksia.

Harjoituksen lisatiedot
Kaikkia osallistujia kannustetaan osallistumaan. Kunkin ryhman edustaja esittelee
ryhmatyon, mutta muut ryhman jasenet tukevat hanta ja vastaavat myos muiden
ryhmien esittamaan kysymyksiin.
Arviointi
N/R
Lahteet/lisdamateriaalit
Business model canvas:
https://businesstown.com/shows/business-plans/3-examples-disruptive-business-models/
https://www.slideshare.net/qgistinitiative/determining-cost-structure-revenue-streams-
34990724
https://www.forbes.com/sites/michaelskok/2013/06/14/4-steps-to-building-a-compelling-
value-proposition/#2a3fa9446958
https://www.youtube.com/watch?v=IPOcUBWTgpY

PPT RM5.1

Business model canvas:
https://resetproject.eu/openfile/484
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